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Dotaznik pre Studentov Fakulty socialnych vied UCM v Trnave na zistovanie
kvality vzdelavania

Dotaznik, ako forma zhromazdovania tdajov, bol pouzity za GcCelom zberu a naslednej
analyzy ziskanych dat spokojnosti Studentov Fakulty socialnych vied Univerzity sv. Cyrila a
Metoda v Trnave s kvalitou vzdelavania. Distribucia dotaznika a zber dat boli realizované v
mesiacoch april a maj 2022 online formou.

Dotaznikového prieskumu sa zucastnilo 152 respondentov, Studentov FSV UCM
v akademickom roku 2021/2022 vSetkych troch stupnov stadia, z toho 71,6 % boli Studenti
bakalarskeho $tudia, 15,2 % Studenti magisterského Studia, 7,2 % Studentov doktorandského
Stadia. 73,7% tvorili odpovede Studentov denného Studia a 26,3% tvorili odpovede Studentov
externej formy Stadia.

Pohlavie

Zena 98 (64,5 %
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Studijny program

@ curdpske studia a politiky (Bc.,
Mgr. PhD.)

@ komunikacia a marketing vo
verejnej sprave (Bc.)

@ manaZment a ekondémia verej. .

@ verejna sprava (Bc., Mgr.)

@ verejna politika a verejna spra...

® sociélne sluZby a poradenstv. ..

@ manazment socialnych sluzie. ..

@ socialna politika (PhD.)




Roc¢nik Studia

@® prvy Be.
@ druhy Be.
@ treti Be.
@ prvy Mgr.
@ druhy Mgr.
® PhD.

16,4%

Forma Studia

@® denna
® externa

S diStan¢nou (online) formou vyucby ste:

@ velmi spokojnaly

@ skor spokojnaly

@ priemerne spokojnaly
@ skor nespokojnaly
@ velmi nespokojnaly

Na FSV sa v letnom semestri AR 2019 /2020 realizovala vyuka diStancne (online
formou). Aké st Vase postrehy, napady, resp. pripomienky?



viac pocas prednasok (nie len seminare) zapdjat studentov do vyucby, ako je to realizované pri
fyzickej forme vyucby

bolo to velmi praktické. Vhodne a dobre pripravené.

velmi dobre sa pracovalo

FSV UCM zvladla diStancné vzdelavanie skvele. Boli poskytnuté materialy pre domace
vzdelavanie, ktoré boli zrozumitelne, vysli viaceré prirucky ktoré pisali nasi vyucujici, z
ktorych sa dobre ucilo. Bolo nam vysvetlené, o sa od nas ocakava dopredu, vedeli sme sa
zariadit podla toho.

Bola som s kvalitou vyucby naozaj spokojna

Mne ako externému Studentovi, online vyuka v zimnom semestri 2021,/2022 velmi vyhovovala
blokova vyucba bola neefektivna, ¢asto prednaska trvala omnoho kratsie nez mala, nakolko
boli unavené obe strany, viaceri vyjadrovali nespokojnost s online prostredim a napriek tomu
aj tento akademicky rok prebiehala vyucba takmer stale online

Vyuka bola fajn, mozno by bolo do buducna fajn zlepsit, aby Student dostal primerany cas na
test s ohladom na jeho moznosti (pokial st 1 - 4 spravne, tak dat dlhsi cas na test). Zaroven
testy koncipovat tak, aby Studenti nemohli odpisovat.

Lepsia komunikacia so Studentmi, ich vdcsie zapdjanie do hodin,

Pocas celkovej distancne vyuky, nie len v tomto obdobi, bola dost problematicka
informovanost Studentov o priebehu vyucby. Informacie o tom, ¢i sa pokracuje dalej v tomto
rezime alebo sa prechadza na prezenénu formu sme dostavali dost neskoro, ¢o spdsobovalo
nasledne aj narocnejsie zabezpecovanie ubytovania. V ramci prednasok bolo problematické
asi pripojenie, castokrdt to vypaddvalo a to aj pocas skiisok. Cas skiisok bol nastaveny
primerane k tomu, aby sa predchadzalo podvadzaniu avsak Student v tom casovom strese si
velakrat nestihol precitat ani celé zadanie. S tym suvisi aj to, Ze na zaciatku sa vyuzivali na
skusky rozne formy, ktoré kazda z nich fungovala na inom principe, na niektorych ukazovalo
cas, na niektorych nie, ¢ize si to musel Student odsledovat sam. Castokrat sa stalo aj to, ked
Student poslal aj o minutu skor test, tak mu to nevzalo, pretoze to (pravdepodobne) bolo
nastavené hodiny, minuty a aj sekundy.

Ziadne pripomienky nemdm, som spokojnd.

Vsetko v poriadku ako to je

Prave prisli poziadavky na fyzicku formu ucasti. Online formu preferujem po cely dalsi
priebeh studia.

Vsetko v poriadku, kvalita prednasok, rychla odozva vyucujucich

Nebola som s takouto formou $ttidia spokojna, kedze sa mi nedala udrzat pozornost na online
vyuke, tym opadol i zaujem o studium.

skor nespokojna/y

vyhovovalo mi to a privitala by som, keby to tak ostalo aj nadalej

Maximalne nevyhovujice, z dovodu kontaktu inak prednasky boli v poriadku

Som nespokojna s tym ze sme pracujuci ludia a mame tolko ucenia ako denni Studenti a
rovnako tazké skusky. Mame jednu prednasku na 7 hodin a potom o 2 mesiace skusku 10
otazok z 500 stranovych materialov

Vyuka online sa mi velmi pacila

Distancna forma $tidia mi vyhovovala, avsak nie vZdy sa podarilo udrzat moju pozornost na
prednaskach. Bolo to predsa iné, ako ked som bola redlne na prednaske v Skole.

Zvycajne byval problém iba v technike (aj na mojej strane), ale online sa stava uz beznou
sucastou firiem a pod. Pedagdgovia to zvladli vynikajiico.

Online forma na predmetoch kde sme mali prednasky super. Na seminaroch chybala
interakcia s ostatnymi Studentami

Vyhovuje mi to viac nez prezencna forma. Uvital by som diStancné vzdelavanie aj nadalej.
nebola som este Studentkou na UCM



Pri diStancnej forme by mala byt ucast na zaklade nie len pripojenia, ale aj aktivneho
zapajania sa do vyucby respektive povinnost odpovedat na otazky, pokial sa nieco pyta.
Pokial nabralo distancné studium ako tak prijatelni formu ubehlo vela ¢asu

prednasky boli adresnejsie, zrozumitelnejsie, diskusia zivsia, ni¢ nas "netlacilo" - autobus,
vlak, uvolnenie miestnosti, pohodlie domova, pripomienky ziadne

myslim, Ze to bolo zvladnuté v ramci moznosti na dobrej itrovni

Vyucujuci toto obdobie zvladli velmi dobre, jedina pripomienka sa tyka online skusok
prostrednictvom MS teams formularov, ktoré nestopuji cas.

Online vyucba mi vyhovuje. Usetrim vela casu na cestovani a ("oknom") medzi predmetmi,
kde sa za ten Cas mézem venovat inym veciam. Viac by som ale prijala odborni prax

v materialoch vyucby jednotlivych predmetov. Kedze praktické informacie do zivota, ktoré by
nam pomohli uplatnit sa v praxi, neobsahuje skoro Ziadny predmet.

S online formou vzdelavania som bola velmi spokojna. Vedela som sa na prednasku
odkialkolvek, ale vzdy som si vyhradila ¢as, aby som bola doma a na prednasku sa
koncentrovala. Nemyslela som si, Ze mi bude prezencna forma studia vyhovovat, ale je
praktickejsie vidiet mimiku a gestikulaciu profesorov, doktorov. Cez online priestor mi boli
vzdialenti ako prednadsajuci, tak aj témy, o ktorych prednasali. Ak ma niekto zaujem Studovat
VS, treba tomu vietko prispdsobit.

V tom Case som bol Studentom strednej Skoly

Distancna forma mi vyhovovala z hladiska toho, ze som popri Skole stihla aj viacero inych
vect, napriklad som mala viac Casu aj na pracu, ale zase teraz je to dobre v tom, Ze som sa ako
prvacka spoznala aj so spoluziakmi

Niekedy problémy s pripojentm mozno to by chcelo nejaké zlepsenie

Treba pridat praktické predmety do vyucby, aby sme sa ako Studenti naucili riesit
problematiku vo verejnej sprave a v manaZmente, ekonémii a pod. Chyba aj prax realizovanad
na roznych tradoch. St, sice ponukané staze, no ¢asto sa nachadzaju daleko bydliska
Studentov ,navrhoval by som, aby sa vytvorila takdto spolupraca aj na tradoch v inych
krajoch nez je Trnavsky Ci Bratislavsky kraj.

Online vyuka vytvara vdcsiu nesistredenost Studentov pocas prendsania.

Nastupila som az na zimny semester AR 2020 /2021. Som externa Studentka, pracujuca
matka, pre mna bola a je distancna vyucba viac ako vyhovujiica

nic sa viac menej nerobilo pocas toho obdobia, sedeli sme doma a cakali na vyjadrenie
ucitelov k situdcii, ku bliziacemu sa skuSkovému nam prislo mnoho zadani ktoré sme museli
splnit...taka forma vypracovania zadani je podla mna lepsia v tom Ze Student je niiteny
implementovat poznatky z prednasok do praxe..lepsie ako sa nezmyselne ucit veci ktoré aj tak
zabudneme...samotné online vyucovanie:+ nemusim sa chystat do $koly, vstanem tesne pred
prednaskou, jem rariajky v pohodli domu pocéas prednasky- SEDIM DOMA, Ziadne socidlne
kontakty, z prednasky nic nemam lebo sa mi to ani nechce pocuvat kedZe vicsina pedagogov
malo vypnuté kamery alebo dokonca isli aj bez prezentacie...viem ina moznost nebola ale
online vyucovanie skratka nie je cesta...

po diskusii s kolegami sme sa na tomto zhodli Ze to bolo takto lepsie...preto viac menej aj letny
semester 2019 /2020 hodnotim najlepsie z online vyucovania

vzhladom na to Ze som zamestnand, distanéna vyuka mi velmi vyhovuje

Pomohla by lepsia empatia zo strany vyucujucich, lepSia akceptacia zlého pripojenia (su
miesta kde rychlejsi internet nebude)

od prechodu na MS Team uz bolo vSetko v poriadku

Komunikacia s profesormi bola vzhladom na okolnosti skvela. Vsetci sme sa museli
prisposobit novym podmienkam vyuky, ale myslim, ze to zo strany FSV bolo velmi dobre
zvladnuté.

V tom roku som eSte nebola Studentkou



Studentské vyhody: nizsie cestovné ndklady, viac Gasu na mimoskolské aktivity (menej éasu
straveného cestovanim). Studentské nevyhody: nizsie kvalita prijimanych informdcii, menej
priestoru na interakciu, zhorsené vnimanie prednasok. Nevyhody pre pedagdga: menej reakcit
zo strany Studentov, zniZena schopnost objektivne hodnotit vystupy ziakov, aktivnu ucast.
Vyjadrim sa k distancnej vyucbe celkovo, kedzZe ako Student konciaceho rocnika som ju mal aj
tento rok. Je normalne, zZe Studenti st pocas online vyucovania menej aktivny. Preto je dobré
ich zapdjat pocas hodiny do roznych aktivit, ktoré by mali byt skor motivacné a nie vynutené.
Mne osobne sa pacil pristup pani magistri Mulinovej, ktord na kazdu hodinu pripravila kviz s
otazkami z uz preberaného uciva alebo z uciva, ktoré sme si mali nastudovat. Najlepsi
Studenti po kazdom kvize potom dostali malé bonusové body k finalnemu hodnoteniu po
skuske na konci semestra. Tym padom boli Studenti motivovani pripravovat sa na jej hodiny
a priebezne sa ucit ¢o vyrazne pomohlo aj na zaverecnej skuske. Ak sa ucivo nenaucili a v
kvize neuspeli tak ich to samych printtilo k sebareflexii, ktora je rozhodne lepsia nez kritika a
povysovanie sa od vyucujiceho. Napriek jej mladému veku teda podla miia zvladla vyucbu
pedagogicky na vybornu a dosiahla presne to co by mal kazdy pedagog - motivaciu k
priebeznému Studiuf ormou odmeny a nie niitenia a sebareflexiu studentov k ich priprave a
vykonu na hodindach. Pochvalil by som aj pristup pani docentky Baer, ktora okrem bezne
preberaného uciva riesila aj aktudlne udalosti vo svete o ktorych nie len vykladala ale chcela
vediet aj nas nazor, ¢cim nam ako Studentom dala pocit ddleZitosti a to je jeden z dévodov
preco sme ju mozno aj viac respektovali a chodili na jej seminare s vicsou radostou lebo
re$pekt prejavila ona nam napriek tomu o kolko je od nas vzdelanejsia a svojimi vedomostami
nas mohla prevalcovat a nepustit k slovu. Taktiez sa mi pacili semindre s pani docentkou
Henderson a panom Hynkom, ktoré prebiehali na podobnej baze.

Zly signal, sekalo to ked sme mali zapaté kamery alebo blbo to ked sme zdielali obsah ako
napriklad prezentacie

Mohlo by zostat on-line vyucovanie, chrani to nase zdravie na kolko nie je situdacia este
stabilizovana ohladom covidu.

Je to pomerne efektivne, Setri to Cas a ndaklady Studentom, ktori sem cestujit zo vzdialenych
miest, kvalita predndasok je rovnako dobra ako pri prezencne;.

Nestudoval som tu v tomto AR, preto nemozem ni¢ povedat

Mne velmi vyhovovala tdato forma Studia

nebol som tu este

No najprv bola online a potom prezencne Mne online forma vyhovovala omnoho viac Problém
s MSTeam, ale to bolo skor softvérom

Mohlo by to tak pokracovat nadalej

Bola to efektivna forma vyucby aj pre Studentov, ktori dochadzaju

mald interakcia medzi Studentmi

Vsetko bolo v ramci moznosti vSetko v poriadku ale uprednostriujem prezencnu formu vyucby
Vyuka distancnou formou mi vyhovuje, pri skuskach by som ocenila vopred ozndmené
organizacné pokyny- casové trvanie testu, pretoze si uz potom pocas testu musim nastavit
budik a stracam cas pri vypracovani otazok, tak isto informacia, Rolko je spravnych odpovedi
v otdzke. Tieto informdcie by mali byt poskytnuté Studentom skor ako sa test spusti

Je to velmi dobry druh vyuky.

CAST 1. - SPOKOJNOST S KVALITOU VYUCBY

Stadium na nasej fakulte ste si vybrali



Na zaklade dobrej rekla... 24 (15,8 %)

Chcel som Studovat prog... 98 (64,5 %

Nezobrali ma na ind $kolu 11(7,2 %)

Poéul som, Ze fakulta je... 21 (13,8 %)
Studium na FSV mi odpo... 41 (27 %)

NevyZaduje sa absolvov... 30 (19,7 %)

Bola to nahoda 19 (12,5 %)
Fakulta je v blizkosti mgj... 33 (21,7 %)
Nadvéazujuce stadium |—1 (0,7 %)

«voli mdjho zamestnaniu,... |—1 (0,7 %)

Viacero aspektov, o 8kol... [—1 (0,7 %)

UZ som bol Studentom n... —1 (0,7 %)
UZ som Studovala na UC...|—1 (0,7 %)
prestup z inej Skoly s rov...|—1 (0,7 %)

0 25 50 75 100
Ako ste celkovo spokojny s tym, Ze ste si vybrali na Stadium FSV?
sbm vel'mi spokojnaly 57 (37,5 %)

som skor spokojnaly 48 (31,6 %)

som priemerne spokojnaly 39 (25,7 %)
som skér nespokojnaly

som velmi nespokojnaly 2 (1,3 %)

Ako ste spokojny s tym, Ze ste si vybrali Studijny odbor, ktory Studujete?

som velmi spokojnaly,

64 (42,1 %
§tudium zodpoveda moji... (42,1 %)

som skdr spokojnaly, 49 (32,2 %)
dtudium zodpoveda moji... i

som priemerne spokojnaly 34 (22,4 %)

som skdr nespokojnaly,
Studium malo zodpoveda...

som velmi nespokojnaly,
stadium vébec nezodpov...



Ako ste spokojny s informovanostou Studentov FSV (informacie z dekanatu, o
zmenach v $tadiu, a pod.)

38 (25 %)

som velmi spokojnaly
som skor spokojnaly 57 (37,5 %)

som priemerne spokojnafy 31 (20,4 %)

som skdr nespokojnaly 22 (14,5 %)

som velmi nespokojnaly
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Ako ste spokojny s priebehom a organizaciou §tudia? Prosim, oznamkujte
nasledujace polozky podl'a miery spokojnosti.

so Ml A MEE NN C EED HNE WNFX

60
40
20
S dostupnostou studijnej 3 osobnym kontalktom s 35 e-mailovym kontaktom s
literatiry (vdbec) yyuEujicim wyuujicim

So zabezpedenim informaéno- So sluZbami KniZnice UCM So sluZbami tudijného S poitom samostatne rieenych
komunikaénych oddelenia seminaroy
technologiitterminy, PC, wifi, ...)



S pritomnostou pedagogov v S moZnostou vyjadrovat sa k
case konzultacnych hodin obsahu Studijnych programowv

Aka je Vasa miera spokojnosti s ponukou predmetov, ktoré Studujete?

som velmi spokojna/y 41 (27 %)

som skdr spokojnaly 53 (34,9 %)
som priemerne spokojna/y 42 (27,6 %)
som skér nespokojna/y

som velmi nespokojnaly 1(0,7 %)

CAST 2 - Spokojnost s kvalitou materialnych, technickych a informaénych zdrojov

Ako ste spokojny s dostupnostou informac¢no-komunikaénych technolégii v
budovach FSV?

som velmi spokojnaly 53 (34,9 %)

som skér spokojnaly 51 (33,6 %)

som priemerne spokojnaly 43 (28,3 %)
5(3,3 %)

som skor nespokojnaly

som velmi nespokojnaly 1 (0,7 %)



Ako ste spokojny so sluzbami kniznice Fakulty socialnych vied?

som velmi spokojnaly 28 (18,4 %)

som skor spokojnaly 43 (28,3 %)

som priemerne spokojha/y 34 (22,4 %)

som skér nespokojna/y| —1 (0,7 %)

som velmi nespokojnaly 2 (1,3 %)

sluzby kniZznice FSV

S 47 (30,9 %)
nevyuzivam

0 20 40 60

Ak ste v predchadzajicej otazke o sluzbach kniznice FSV UCM oznadili skor / vel'mi
nespokojna/y, prosim uvedte Vas dévod nespokojnosti. 11 odpovedi

Otvaracie hodiny

Priemerne spokojny, bolo by fajn ak by bolo dostupnych viac publikacii z odboru Verejna
sprava

nevyuzivam - pretoZe som externy Student

nemam osobnii skiisenost/ neviem/ nevyuzivam,/ nemam informacie

nedostatok knih, ktoré su potrebné

sluzby kniznice nevyuzivam, literatiru si zabezpecujem cez okresnit kniznicu

K odpovediam na otazky by som prijal moznost napriklad: "neviem odpovedat/nemam osobnu
skusenost/doterajsia skusenost bola v poriadku".

nie je prehladna

Z dovodu, Ze nie je mozné si knihy zobrat domov, prefotit si knihy, maly vyber knih
Nevyuzivam

Nikdy tam nic nie je. Je to velmi smutné, mame sa ako, Ze ucit z knih pisat semindarne prace
od vymyslu sveta, vyucujuci povie to si nastudujte v knihe a v akej ??? vyuzivam internet

a CRZP

Ako ste spokojny s pristupom zamestnancov Studijného oddelenia fakulty?

som velmi spokojnaly 77 (50,7 %)

som skér spokojnaly 44 (28,9 %)
som priemerne spokojna/ly 23 (15,1 %)
6 (3,9 %)

som skér nespokojnaly

som velmi nespokojna/y 4(2,6 %)



Ako ste spokojny s pristupom zamestnancov a tradnymi hodinami Studijného
oddelenia na rektorate?

som velmi spokojna/y 52 (34,2 %)

som skor spokojna’y 61 (40,1 %)
som priemerne spokojnaly 29 (19,1 %)
som skér nespokojnaly

Fom velmi nespokojnaly 2 (1,3 %)

Ako ste spokojny s pristupom nepedagogickych zamestnancov fakulty?

som velmi spokojnaly 65 (42,8 %)

som skor spokojnaly 58 (38,2 %)
som priemerne spokojna/y 26 (17,1 %)
som skér nespokojna/y 5(3,3 %)
som velmi nespokojnaly

3 (2 %)

Ako ste spokojny s informovanostou a dostupnostou informacii o problematike
stvisiacej so Stadiom?

som velmi spokojnaly 45 (29,6 %)

som skér spokojnaly 52 (34,2 %)
som priemerne spokojnaly 35 (23 %)
som skor nespokojnaly 18 (11,8 %)

som velmi nespokojnaly 5(3,3 %)



Ako ste spokojny s ubytovacimi moznostami poskytovanymi na UCM?

som velmi spokojna/y 7 (4,6 %)

som skoér spokojnaly 14 (9,2 %)
som skér nespokojnaly 8 (5,3 %)
som priemerne spokojnary 11 (7,2 %)
som velmi nespokojnaly 7 (4,6 %)

ubytovanie poskytované

107 (70,4 %
UCM nevyuzivam (70,4 %)

0 50 100 150

Ako ste spokojny s moznostami stravovania na UCM?

som velmi spokojnaly 19 (12,5 %)

som skoér spokojnaly 27 (17,8 %)

som skér nespokojnaly 7 (4,6 %)

som priemerne spokojnafy 13 (8,6 %)

som velmi nespokojnaly 6 (3,9 %)

moznost stravovania

o 81 (53,3 %)
nevyuzivam
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Ako ste spokojny s kultGrnymi a §portovymi moznostami na UCM?

som velmi spokojnaly 35 (23 %)

som skér spokojnaly 49 (32,2 %)
som priemerne spokojnaly
11 (7,2 %)

som skor nespokojnaly

som velmi nespokojnaly 6 (3,9 %)

54 (35,5 %)



