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Zistovanie miery spokojnosti studentov s kvalitou
vljuCbuy, ucitelov a studijneho programu (AK
2024/2025)

V roku 2025 pokracovala Fakulta socialnych vied UCM v Trnave v pravidelnom
monitorovani spatnej vazby Studentov. Tento proces prebehol v stlade s Vnatornym
systémom kvality UCM, ktory garantuje zainteresovanym stranam moznost vyjadrit sa k
vyu¢be minimalne raz rocne.

Zber dat prebiehal v druhej polovici roka 2025 prostrednictvom online dotaznika.
Prieskum bol zamerany na kvalitu vzdelavacieho procesu, pedagégov a Studijnych
programov (SP) v odboroch politické vedy a socialna praca.

Ucast a rozloZenie respondentov: Celkovo bolo zaznamenanych 609 individualnych
hodnoteni!, ktoré sa podla Studijnych programov rozdelené nasledovne:

. Verejna sprava: 368 odpovedi

. Manazment a marketing vo verejnej sprave: 106 odpovedi

. Europske stadia a politiky: 84 odpovedi

« Socialne sluzby a poradenstvo: 28 odpovedi

. Europska verejna sprava: 23 odpovedi

o Ludsky rozvoj v socialnej praci: 0 odpovedi

Tento dokument sumarizuje individualne hodnotenia predmetov a vyucujacich.
Konkrétne zistenia uz boli predmetom rokovani prislusnych Rad $tudijnych programov
(RSP), ktoré na ich zaklade navrhli nipravné opatrenia. Zvy$na ¢ast materialu obsahuje
grafické spracovanie vysledkov.

11de o individualne hodnotenia v nadvéznosti na konkrétne predmety. Znamena to, Ze kazdy Student mal moznost sa
vyjadrit ku kazdému predmetu, ktory v ramci daného roka navstevoval.



Prehlad odpovedi

Odpovede

609

1. Vas studijny program

Verejna sprava
Eurdpske stadia a politiky

Sociélne sluzby a poradenstvo

Manazment a marketing vo
verejnej spravy

Eurdpska verejna sprava

Ludsky rozvoj v socialnej praci

2. Vas rocnik studia (VS)

@& prvy Bc
@& druhy Bc.
& treti Bc.
& prvy Mgr.

@ druhy Mgr.
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3. V&$ ro¢nik $tadia (ESPO)

prvy Bc.
druhy Bc.
treti Bc.

prvy Mgr.

druhy Mgr.

4. Vas rocnik studia (SOSL)

prvy Bc.
druhy Bc.

treti Bc.

prvy Mgr.

druhy Mgr.

5. Vas rocnik studia (MMVS)

prvy rocnik Bc.
druhy ro¢nik Bc.
treti rocnik Bc.

prvy rocnik Mgr.

druhy ro¢nik Mgr.

15

15

10

28

9%

12

18%

52%

18%

O

100%

1%



6. Vas roc¢nik studia (EVS)

® prvy rocnik Be. 23
® jruhy rocnik Be. 0
@ treti rocnik Bc. 0

100%

7. Vas ro¢nik stadia (LRvSP)

prvy rocnik Bc. 0

8. Spokojnost’ vo vSeobecnosti s vybranym predmetom:

som velmi spokojna/y 373 12% "|

som skor spokojna/y 145 ’

som priemerne spokojna/y 71

som skor nespokojna/y 16 24%

som velmi nespokojna/y 4 b1%

9. Spokojnost’ s vedomostami a zru¢nostami, ktoré ste absolvovanim tohto predmetu ziskali:

10% '|
som velmi spokojna/y 351 ’

L ]

@& som skor spokojna/y 175

@ som priemerne spokojna/y 63

@ som skor nespokojna/y 15 2% 28%
L ]

som velmi nespokojna/y 5



10. Spokojnost’s vyuébou predmetu zabezpecovanou zo strany ucitela:

9%
@& som velmi spokojna/y 426
& som skor spokojna/y 112 18%
@& som priemerne spokojna/y 54
@& som skor nespokojnd/y 10
@& som velmi nespokojna/y 7 70%

11. Spokojnost’ s dostupnostou materialov k priprave a k UspesSnému absolvovaniu tohto predmetu:

4%
10% ‘.l
@ som velmi spokojnd/y 382 ’
@ som skor spokojna/y 135
@ som priemerne spokojna/y 58 229
@ som skor nespokojna/y 23 6%
@ som velmi nespokojna/y 10

12. Spokojnost’s pravidlami, formami a metédami vyucby v rdmci predmetu:

@ som velmi spokojna/y 389

@& som skor spokojna/y 145

& som priemerne spokojna/y 60 24%
& som skor nespokojna/y 6

@® som velmi nespokojna/y 8




13.  Spokojnost’s dostupnostou informacii ohladne organizacie predmetu — pravidlg, kritéria hodnotenia,

metddy hodnotenia Studijnych vysledkov:

som velmi spokojna/y
som skor spokojna/y
som priemerne spokojna/y

som skor nespokojna/y

som velmi nespokojna/y

403

141
23%

13

14.  Spokojnost so ziskavanim spatnej vazby od ucitela ohladne hodnotenia, konzultacie obsahu predmetu
a dalsich atributov vztahujucich sa na realizaciu predmetu:

som velmi spokojna/y
som skor spokojna/y
som priemerne spokojna/y

som skor nespokojna/y

som velmi nespokojné/y

8%

L
394
148

24%
46
10
B5%

10

15.  Mali ste pocas vyucby dostupné alebo prezentované ucebné materialy, resp. iné dokumenty
spracované ucitelom zabezpecujucim dany predmet:

® Ano 570

® Nie 38

6%

94%



Sumarizacia a opatrenia

Identifikované st skor individualne nedokonalosti a pripady, ktorych rieSenie je skor
v kompetencii RSP a riaditelov konkrétnych tGstavou. Zozbierané data tak nepoukazuji
v sledovanej oblasti na konkrétny systémovy problém. Stale pretrvavajicou slabinou ale
ostava problematickd navratnost a zapajanie sa Studentov do odovzdavania spitnej
vazby. S ohladom na to je mozZné v tejto oblasti za celt fakultu navrhnat nasledujace
opatrenie.

Opatrenia

o Posilnit navratnost dotaznikov edukovanim nielen Studentov ale aj samotnych
ucitelov

« Riesenie individudlne identifikovanych nedostatkov na trovni RSP a riaditelov
ustavou



