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UvVoD

Na Fakulte socialnych vied Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave sa 2. decembra
2025 konal dalsi ro¢nik medzinarodnej vedeckej konferencie PUBLICY 2025 s podtitulom
»PARTIcipacia: Mosty medzi verejnostou, politikou a praxou“. Podujatie vzniklo v
spolupraci s Uradom splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obéianskej spolo¢nosti, pri¢om
na jeho organizacii sa spolupodielala aj Obchodne podnikatelska fakulta v Karvinej,
Slezskej univerzity v Opave. Konferencia sa uskutocnila za G¢asti vyznamnych domécich i
zahrani¢nych partnerov a odbornikov z akademickej oblasti, verejnej spravy aj praxe.

Tematicky bol tento ro¢nik zamerany na participaciu ako jeden zo zakladnych pilierov
moderného demokratického vladnutia. Diskusie sa ststredili najmé na moznosti zapajania
verejnosti do rozhodovacich procesov, vyznam participacie pri tvorbe a realizacii
verejnych politik, ako aj na rozvoj spoluprace medzi verejnou spravou, obcianskou
spolo¢nostou a odbornou komunitou. Osobitny doraz sa kladol na prepajanie teoretickych
vychodisk s konkrétnymi praktickymi skiisenostami a prikladmi dobrej praxe, a to nielen
v slovenskom prostredi, ale aj v SirSom eur6pskom kontexte.

Konferen¢ny program pozostaval z plenarnych vystpeni a tematickych sekcii, ktoré
sa venovali participacii vo verejnej politike, regionalnom rozvoji, socialnej praci, socialnych
sluzbach ¢i sprave veci verejnych. Podujatie poskytlo priestor na interdisciplinarnu
vymenu poznatkov medzi odbornikmi z roznych oblasti, pricom doraz bol kladeny najma
na hladanie inovativnych pristupov k posiliiovaniu participativhych mechanizmov v praxi.

Zbornik z konferencie prinasa stbor vedeckych prispevkov reflektujacich aktualne
trendy, vyzvy a perspektivy v oblasti participacie. Autori z domacich aj zahrani¢nych
univerzit a vyskumnych institacii pontkaji analyzy, komparacie, empirické zistenia i
navrhy rieSeni, ktoré mozu prispiet k rozvoju participativnej demokracie a efektivnejSiemu
fungovaniu verejnej spravy.

Editori
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PARTICIPACIA V SOCIALNEJ PRACI V KONTEXTE
EKOSOCIALNEHO PRiSTUPU: POROVNANIE TEORETICKYCH
MODELOV!

Michaela Avdicé?

Abstract

Participation in social work is considered one of the key mechanisms enabling citizens and communities to
actively engage in decision-making processes and the resolution of social problems. In contemporary social
work, the significance of an eco-social approach, which integrates social and environmental dimensions, is

increasingly emphasized, with participation serving as a bridge between the community, social services, and
the sustainable development. This paper provides a theoretical analysis and comparison of selected models of
participation, including Arnstein’s Ladder of Citizen Participation and the concept of empowerment. The
comparison of these models allows for the identification of their core principles, potential applications, and
relevance for community practice, with a focus on supporting sustainable development. The aim of the paper is
to develop a conceptual framework for understanding the role of participation as a tool for eco-social
development and to provide a basis for further empirical research and practical application in the field of social
work.

KEYWORDS: participation. social work. eco-social approach. empowerment.

UVOoD

Environmentalne a klimatické zmeny predstavuja globalne riziko, ktoré vyznamne
ovplyviiuje kvalitu zZivota a prispieva k prehlbovaniu existujicich socialnych nerovnosti
(Islam a Winkel, 2017; IPCC, 2023; Vacekova, 2025). Dopady klimatickej krizy maja vyrazne
nerovnomerny charakter a disproporéne zasahuji najzranitelnejSie a socialne ¢i
ekonomicky znevyhodnené skupiny obyvatelstva. Medzivladny panel OSN pre zmenu
klimy poukazuje na to, Ze zranitelné komunity, ktoré k vzniku klimatickej krizy prispeli
najmenej, ¢asto Celia jej najzavaznejSim dosledkom, pri¢om maji zaroven obmedzené
adaptacné kapacity. Tento stav potvrdzuje fakt, Ze existujice socidlne, ekonomické a
environmentalne nerovnosti sa v interakcii s klimatickymi rizikami navzajom posiliuju.
Vysledkom je kumulativne zniZovanie moznosti adaptacie a prehlbovanie nerovnosti v
pristupe k zdrojom, ochrane a podpore (IPCC, 2023).

Vyvoj socialnych a environmentalnych rizik si preto vyzaduje pristupy, ktoré dokazu
komplexne reagovat na ich vzajomné prepojenie. Prave ekosocialny pristup v socialnej
praci zdoraznuje, Ze environmentalne problémy st neoddelitelne spojené so socialnymi
podmienkami, kvalitou Zivota a ludskymi pravami, a preto si vyZaduju holistické,
participativne a spravodlivé intervencie, zamerané na posiliiovanie komunit a
zmiernovanie nerovnosti (Dominelli, 2012; Gray a kol., 2012). Gray a kol. (2012) zaroven
kons$tatujl, Ze socialna praca musi aktivhe reagovat na environmentalne faktory
ovplyviiujace komunity a jednotlivcov, integrujic environmentalne dimenzie do teorie aj
praxe a tym podporujiuc udrzatelnost a socialnu spravodlivost. Ekologicka perspektiva v
chapani Levickej a kol. (2012) predstavuje Specificky teoreticky ramec socialnej prace,

! Podakovanie: Financované EU NextGenerationEU prostrednictvom Planu obnovy a odolnosti SR v ramci
projektu ¢. 09103-03-V05-00004.

2 Ustav socialnej prace a socialnej politiky FSV UCM v Trnave, Bu¢ianska 4 /A, 917 01 Trnava,

e-mail: michaela.avdic@ucm.sk
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ktorého taziskom je environmentalna intervencia. Tento typ intervencie sa nesustreduje
vyhradne na klienta, ale aj na jeho sociilne prostredie, pricom klt¢ovym cielom je
efektivne vyuzitie profesionalnych a neprofesionalnych zdrojov pomoci v prospech
klienta. Peeters (2012) v tejto stvislosti argumentuje, Ze socialno-ekologicka kriza
presahuje ramec environmentéalneho problému a predstavuje zasadn civiliza¢nt vyzvu.
Ulohou spolo¢nosti je preto zacielit prebiehajiice zmeny smerom k udrZatelnosti. Cielom
socialnej prace je ochrana socialnej spravodlivosti, ktora je dnes priamo konfrontovana s
ekologickymi limitmi planéty, profesia preto nemoZe ostat v tomto procese pasivna. Autor
preto zdoraznuje nevyhnutnost prechodu k tzv. transformativnej socialnej praci.

Participativne procesy tak predstavuja kltcovy pilier socialnej udrzatelnosti, kedze
aktivne zapojenie jednotlivcov a komunit do rozhodovacich a planovacich procesov
posiliiuje ich schopnost spoluvytvarat rieSenia a prispievat k socialnej a environmentalne;j
transformacii (Pavani, 2024). Prave v tomto kontexte sa participacia javi ako nevyhnutny
nastroj na posilnenie hlasu dotknutych komunit a hladanie udrzatelnych rieSeni v ramci
ekosocialnej praxe.

1 KONCEPTUALNY RAMEC

Dominelli (2012) zdorazruje nevyhnutnost nazerat na environmentalne a socialne krizy
ako na vnuatorne prepojené javy, pricom ekosocidlny pristup chape environmentalnu
nespravodlivost ako integralnu stcast Sir§ich systémovych nerovnosti. Autorka v tejto
suvislosti vyzdvihuje najma interdisciplinarne a participativne pristupy, ktoré st
klacové pre dosiahnutie socialnej inklazie a udrzatelnej spravodlivosti. Na tto potrebu
nadvazuje aj Morito (2002), podla ktorého ekologické myslenie nemozno izolovat do jedne;j
discipliny, ale musi preniknuat do vSetkych pristupov k vedeckému skitmaniu aj odborne;j
praxi.

Potreba riesit environmentalne dopady ako komplexny socialny problém sa stava o to
naliehavejSou pri analyze vnatrostatnych nerovnosti. Ako uvadzaji Islam a Winkel (2017),
klimaticka zmena nepdsobi v spolo¢enskom vakuu, ale priamo interaguje s existujicimi
socialnymi StruktGrami. Autori identifikuji tri hlavné mechanizmy (tzv. ,channels),
prostrednictvom ktorych dochadza k prehlbovaniu socialnych nerovnosti v kontexte
klimatickych zmien:

1. Nepomer v miere vystavenia riziku (expozicii): Znevyhodnené socialne skupiny
CastejSie obyvaju lokality s vyS§Sou mierou ohrozenia klimatickymi javmi.

2. ZvySena miera nachylnosti (susceptibility): Negativhe dopady klimatickych zmien
poOsobia intenzivnej§ie na znevyhodnené skupiny, ¢im prehlbuji ich existujicu
socialnu deprivaciu.

3. Limitovana schopnost adaptacie: Nedostatok zdrojov stazuje tymto skupinam
moznosti efektivnej reakcie na vzniknuté skody a naslednt obnovu.

Tieto procesy vizualizuje Obrdzok 1, ktory zndzornuje, ze vztah medzi klimatickou
zmenou a nerovnostou nie je nahodny, ale systémovy. Na obrazku modzeme vidiet, ako
pociato¢na nerovnost predurcuje mieru §kod, ktoré skupiny utrpia, ¢o nasledne vedie k
eSte vacsej nerovnosti.
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Obrazok 1: Tri dopady nerovnosti na znevyhodnené skupiny

Vicsia miera vystavenia
klimatickym ohrozeniam

Neumerna strata
majetku a prijmov
a prehlbovanie
nerovnosti

Vyssia zranitel'nost’ voci
skodam sposobenym
klimatickymi ohrozeniami

Multidimenzionalna
nerovnost’

Nizsia schopnost’
zvladania a obnovy
po Skodach spésobenych
klimatickymi ohrozeniami

Zdroj: vlastné spracovanie podla Islam a Winkel (2017, s. 5)

Tento mechanizmus prehlbovania nerovnosti tuzko savisi s konceptom
environmentalnej spravodlivosti (Bullard, 2008), podla ktorého nie st environmentalne
rizikd v spolo¢nosti distribuované nahodne, ale systematicky kopiruju existujice linie
socialneho vylicenia. Autor poukazuje na to, Ze znevyhodnené skupiny celia tzv.
diferencovanej zranitelnosti, kde ich socioekonomicka marginalizacia v kombinacii s
inStitucionalnymi bariérami priamo determinuje mieru expozicie vo¢i environmentalnym
hrozbam. Tento stav vytvara kumulativhu nespravodlivost, ktora autor ilustruje na
nerovnovahe medzi aktérmi profitujicimi z aktivit poSkodzujicich klimu a tymi, ktori bez
adekvatnej systémovej ochrany znasaju ich fatalne nasledky. Liedholz (2020, In: Stamm,
2023) upozoriiuje, Ze bremeno adaptacie a $kdd dopada prioritne na komunity, ktoré k
environmentalnej degradacii prispeli marginalne, no disponuji najmensimi zdrojmi na
ochranu.

Podla viacerych autorov je Kklimaticka kriza pre socidlnu pracu nielen
environmentalnou, ale primarne etickou vyzvou. Garlington a Collins (2021, In: Thysell,
Cuadra, 2023) argumentujd, Ze vzhladom na zameranie profesie na l'udsky blahobyt spada
zodpovednost za rieSenie dopadov klimatickych zmien priamo do kompetencie socialnych
pracovni¢ok a pracovnikov. Teixeira a kol. (2019) v tejto stvislosti dopliiiajd, Ze odborna
prax sa nesmie obmedzovat len na zmierniovanie nasledkov, ale musi kriticky reflektovat
aj systémové pri¢iny a komplexné socialno-ekologické dopady environmentalne;j
degradacie.

Islam a Winkel (2017) definuju tzv. ,,zacarovany kruh* (,vicious cycle® - pozri Obrazok 2),
v ktorom proces zacdina pritomnostou multidimenzionalnej nerovnosti (socialnej,
ekonomickej a politickej). Tato poc¢iato¢na nerovnost predurcuje va¢Siu mieru expozicie a
zranitelnosti znevyhodnenych skupin voc¢i klimatickym javom. V momente, ked do
systému vstipia klimatické ohrozenia (climate hazards), nepdsobia na spolo¢nost
neutralne, ale zasahuju prioritne tie skupiny, ktoré st na ne najmenej pripravené. To vedie
k netmernym stratam na majetku a prijmoch, ktoré znevyhodnené komunity znasaja.
Kritickym bodom schémy je spatna vazba - tieto straty sa nasledne spatne premietaji do
eSte hlbSej multidimenzionalnej nerovnosti, ¢im sa cely cyklus uzatvara a fixuje socialnu
stratifikiciu. Klimatické zmeny tak v tomto kontexte nepredstavuju len externy
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environmentalny Sok, ale pdsobia ako aktivny faktor, ktory prehlbuje existujicu
environmentalnu a socialnu nespravodlivost.

Obrazok 2: Zacarovany kruh nerovnosti a klimatickej zmeny

Multidimenzionalna
= nerovnost’
Vécsia miera expozicie a
Neumerna strata majetku a zranitelnosti
prijmov, ktorou trpia znevyhodnenych skupin
znevyhodnené skupiny voci klimatickym
ohrozeniam
,,»:’,ff\\
KLIMATICKE
OHROZENIA

Zdroj: vlastné spracovanie podla Islam a Winkel (2017, s. 6)

Islam a Winkel (2017) zd6raziujt, Ze vztah medzi klimatickymi zmenami a socialnou
nerovnostou je charakterizovany prave tymto za¢arovanym kruhom, v ktorom pociato¢na
nerovnost sposobuje, Ze znevyhodnené skupiny trpia nepriaznivymi wUcinkami
klimatickych zmien netimerne viac, ¢o vedie k naslednej va¢sej nerovnosti. Nerovnost je
pretrvavajucim problémom v diskusiach o klimatickych zmenach. Vo vSeobecnosti je
sucastou diskusii o otazke ,klimatickej spravodlivosti“, ktora je zasa Specifickym pripadom
problematiky ,environmentalnej spravodlivosti. Autori upozornujad na kriticky
nedostatok v medzinarodnom diskurze, ktory sa primarne ststreduje na nerovnosti medzi
Statmi (cross-country inequality), zatial ¢o nerovnosti vnutri samotnych spolo¢nosti
(within-country inequality) ostavaji marginalizované.

Prave uznanie vnutroS§titnych nerovnosti otvara priestor pre uplatnenie
participativnych modelov, ktoré umoZnuja identifikovat a rieSit Specifické bariéry
adaptacie priamo na trovni lokalnych komunit.

10
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2 POROVNANIE VYBRANYCH MODELOV PARTICIPACIE

Uznanie skutoCnosti, Ze environmentalne rizika pdsobia ako akcelerator
socialnych nerovnosti, podmieriuje podla Schlosberga (2007) hladanie intervenénych
mechanizmov zameranych na narus$enie tohto regresivneho cyklu. V teoretickom ramci
ekosocialneho pristupu sa v tejto stvislosti participacia nejavi len ako metodicky postup,
ale ako zakladny predpoklad socialnej transformacie a nastroj dosahovania
environmentalnej spravodlivosti (Dominelli, 2012). Cielom prispevku je poskytnuat
systematicky prehlad vybranych modelov participacie, a to konkrétne:

e Rebrika participacie ob¢anov (Arnstein, 1969),
¢ Konceptu empowermentu.

Arnsteinovej rebrik participdcie

Kltcovym teoretickym vychodiskom pre kritickt reflexiu kvality zapojenia komunit
do rozhodovacich procesov je Arnsteinovej rebrik participacie obcanov ,A Ladder of
Citizen Participation® (Arnstein, 1969). Gaber (2019) konStatuje, Ze tento model
predstavuje fundamentalny pilier pre odbornikov v oblasti planovania a verejnej spravy.
Hoci je koncepcia rebrika participacie Arnsteinovej (1969) dnes vnimana ako kanonicky
pilier urbanneho planovania, Gaber (2019) zdoéraziuje, ze tento model nebol c¢isto
akademickym konstruktom. Jeho vznik bol Gizko spaty s autorkinou priamou skisenostou
v boji za obc¢ianske prava a desegregaciu nemocnic. Vznik rebrika je priamou reakciou na
autorkinu skisenost v boji za obcianske prava a jej pdsobenie v programe Model Cities
(1967-1968). Arnstein (1969) vo svojej analyze dekonstruuje mocenské anomalie a rozliSuje
medzi ,skuto¢nou” a iba deklarovanou participaciou. Model je postaveny na metafore
rebrika s 0smimi prieckami, ktoré st kategorizované do troch hlavnych trovni podla
miery realneho vplyvu ob¢anov (pozri Obrazok 3):

e Neparticipacia (Nonparticipation): Spodné priecky (Manipulacia a Terapia)
nepredstavuji skuto¢né zapojenie. Ich cielom je skor edukacia alebo ,liecba“
ucastnikov tak, aby akceptovali vopred navrhnuté plany.

o Stupne symbolickej participacie (Degrees of Tokenism): Stredné priecky
(Informovanie, Konzultacia a Uzmierovanie) umoziuji verejnosti vyjadrit svoj
nazor, avSak bez garancie, Ze tento hlas bude mat realny dopad na vysledné
rozhodnutie. Autorka tento stav oznacuje ako formalne ,vystavovanie vo vyklade*
(window dressing), ktoré vytvara iliziu Gcasti, no nevedie k zmene mocenskych
vztahov.

o Obcianska moc (Citizen Power): Najvyssie priecky (Partnerstvo, Delegovand moc a
Obcianska kontrola) predstavuju Stadium, kedy komunity nadobtdaji realnu
vyjednavaciu poziciu alebo priamu kontrolu nad procesmi a zdrojmi.

11
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3

Obrazok 3: Rebrik participacie obcanov ,A Ladder of Citizen Participation’

Citizen Control

Degrees

Delegated Power — of
7 citizen power
Partnership
6 =
Placation
5 Degrees

f— of

Consultation .
tokenism

Informing

Therapy

2 — MNonparticipation
Manipulation

Zdroj: Arnstein (1969, In: Gaber, 2019)

Arnsteinova (1969) zdoraznuje, zZe akakolvek Groven pod hranicou ,obcianskej
moci“ zostava v rovine tokenizmu, ktory maskuje pretrvavajiicu asymetriu moci medzi
inStitGciami a obcanmi. Len dosiahnutie najvysSich priecok rebrika umoZnuje
substantivne splnomocnenie (empowerment) znevyhodnenych skupin a ich transformaciu
na aktivnych spolutvorcov verejnych politik.

Podla Bullarda (2008) nie st environmentalne rizika distribuované nahodne, ale
koncentruja sa v oblastiach s vysokou mierou socidlneho vylic¢enia, ¢o vytvara stav
.diferencovanej zranitelnosti“. Opierajac sa otvrdenia Arnstein (1969) modZeme
konstatovat, ze ak ma socidlna praca na tato nespravodlivost reagovat, nemoze sa
obmedzit len na spodné priecky participacie, ktoré st len symbolické. Pre zmenu
systémovych mechanizmov a dosiahnutie environmentalnej spravodlivosti je nevyhnutné
smerovat k najvy$§im stupniom rebrika - k obcianskej moci a kontrole, ktoré jediné
umoznuja substantivne splnomocnenie komunit.

Empowerment

Dominelli (2012) explicitne spaja koncept participacie s nevyhnutnostou
redistribacie moci. Argumentuje, Ze zelend socidlna praca musi prostrednictvom
splnomocnovania (empowerment) transformovat jednotlivcov z pozicie pasivnych obeti na
aktivnych aktérov spolo¢enskych zmien. Tento posun v mocenskych vztahoch povazuje
za fundamentalny predpoklad pre dosiahnutie environmentalnej spravodlivosti, kde sa
Gcast komunity stava nastrojom systémovej zmeny, nie len formalnym procesom.

Aktivne zapojenie komunit do procesov rozhodovania, planovania a realizacie
environmentalnych a socialnych iniciativ predstavuje podla Chilversa a Kearnsa (2015)
kl'i¢ovy determinant budovania ich reziliencie a sebesta¢nosti. V tomto kontexte zohrava
fundamentalnu Glohu empowerment, chapany ako proces posiliiovania kapacit
jednotlivcov a skupin s cielom efektivhe ovplyviiovat vlastné Zivotné podmienky a
participovat na systémovych zmenach (Lee, 2001; Kozubik a kol., 2025). V rovine
komunitnej praxe tento proces nielen zvySuje individualne kompetencie, ale upeviiuje aj
kolektivnu identitu, solidaritu a schopnost korigovat politické a socialne Struktary. Z
ekosocialnej perspektivy je takéto posiliovanie nevyhnutnym predpokladom pre
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inkluzivne a spravodlivé rieSenie environmentalnych vyziev (Dominelli, 2012; Matthies,
Narhi, 2016; Kozubik a kol., 2025). Prakticka implementacia zahfna Siroké spektrum aktivit
od komunitného organizovania a preventivnych intervencii aZ po advokac¢nu ¢innost a
budovanie funkénych komunitnych $truktar (Weil a kol., 2012). Specifickym pristupom je
v tomto smere model Collective Survival Strategies (CSS), ktory Bells a kol. (2019) definujt
ako stratégiu zalozent na kulturnej sile a vnuatornej odolnosti komunit priamo
konfrontovanych s environmentalnymi zmenami.

Payne (2014) zdoraziiuje, Ze empowerment v socialnej praci predstavuje vzajomne
sa podmienujace prepojenie medzi osobnou autonémiou a spoloc¢enskou zmenou.
Efektivha prax sa preto musi zamerat na transformaciu sociadlnych a politickych
podmienok, ktoré udrziavaju nerovnovahu moci. Tymto spdsobom sa empowerment stava
strategickym nastrojom socialnej spravodlivosti, zameranym na posilnenie vplyvu
jednotlivca v ramci Sir§ieho spolocenského systému.

Pre lepSiu prehladnost Tabulka 1 syntetizuje klaCové rozdiely a prieniky medzi
Arnsteinovej analytickym modelom participacie a procesom empowermentu.

Tabulka 1: Porovnanie vybranych modelov

Rebrik participacie Empowerment
(Arnstein)
Definicia 8-stupniovy rebrik zamerany posiliiovanie kompetencii a
na redistribtciu moci zdrojov jednotlivcov, skupin i
komunit
Smer posobenia zhora nadol zdola nahor
(pripustenie ob¢anov k moci) (vnatorné posilnenie
jednotlivcov)
Klucova otdzka L,povolili mam o  tom .Sme schopni a pripravent
rozhodnut?* rozhodovat?“
Rizikovy faktor tokenizmus (zdanie ucasti naucena bezmocnost (learned

bez realneho vplyvu, tzv. window
dressing)

helplessness), pasivita, zavislost na
systéme

dosiahnutie substantivneho
splnomocnenia pre udrzatelné
rieSenia

Cielovy stav dosiahnutie ob¢ianskej moci

Zdroj: vlastné spracovanie

ZAVER

Prispevok sa zameriava na participaciu v socialnej praci v kontexte ekosocialneho
pristupu a komparaciu vybranych teoretickych modelov, konkrétne na Arnsteinovej
rebrik participacie a koncept empowermentu. Poukazuje na to, Ze participacia v socialnej
praci predstavuje v kontexte ekosocialnej transformacie nielen metodicky nastroj, ale
fundamentalny mechanizmus smerujici k environmentalnej spravodlivosti. Na zaklade
komparacie vybranych modelov participacie mozno konstatovat, Ze efektivna ekosocialna
prax vyzaduje posun od symbolickej Gcasti k realnej redistribtcii moci. Zatial ¢o
Arnsteinovej model (1969) poskytuje kriticky ramec pre dekonsStrukciu mocenskych
asymetrii v rozhodovacich procesoch, proces empowermentu (Kozubik a kol., 2025)
definuje cestu k transformacii zranitelnych komunit z pasivhych objektov
environmentalnych rizik na aktivnych subjektov spolo¢enskej zmeny.
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Z teoretickej syntézy vyplyva, ze prekonanie ,zacarovaného kruhu“ socialnej a
environmentalnej nerovnosti (Islam a Winkel, 2017) je podmienené dosiahnutim najvyssich
priecok participativneho rebrika - obcianskej moci a kontroly. V tejto stvislosti sa socialna
praca transformuje z profesie zameranej na zmierriovanie nasledkov na profesiu, ktora
prostrednictvom horizontalnej spoluprace a kritickej reflexie (Payne, 2014) aktivne
spoluvytvara podmienky pre udrzatelny a spravodlivy rozvo;j.

Zaverom mozno zdoraznit, Ze rieSenie klimatickej krizy v ramci socialnej prace si
vyzaduje posun od individuadlneho zmiernovania nasledkov k systémovej transformacii
socialno-ekologickych Strukttr. Prave synergia medzi politickou redistribaciou moci
(participacia) a vnatornym posiliiovanim kapacit (empowerment) predstavuje cestu k
budovaniu reziliencie komunit, ktoré st dnes vystavené kumulativinym environmentalnym
rizikam. Tento teoreticky ramec otvara priestor pre dal§i empiricky vyskum zamerany na
overovanie participativnych stratégii v konkrétnych podmienkach lokalnej ekosocialne;j
praxe.
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PRAVNIi ASPEKTY PRiISTUPU K BROWNFIELDUM Z POHLEDU
OBCE3

Danuta Duda — Michael Miinster — Kamila Tureckova - Petr Pospisil — Jan Nevima *

Abstract

Brownfieldy predstavuji pro spolecnost na strané jedné znacnou hrozbu, protoze se s existenci téchto
nevyuzivanych a opusténych objektii a arealii poji celda rada socioekonomickych i environmentalnich rizik a
problémil a soucasné, na druhou stranu, jejich zdatila obnova miize v sobé skryvat potencial budouctho rozvoje
nejen nemovitosti jako takové, ale miize mit pozitivni dopad na své uzsi i sirsi okoli. Je nezpochybnitelny fakt, ze
brownfieldy se vyskytuji v katastrech mést a obci, ¢asto nerovnomérné a disponuji celou radou specifik a
rozdilnosti. Protoze municipality musi ze zakona vytvaret podminky pro uspokojovani potieb svych obcanil,
mimo jiné pri ochrané zdravi a verejného pordadku, jsou casto na regeneraci zainteresovany. Cilem tohoto
konferenéniho piispévku je definovat legislativni piedpisy, které v Ceské republice determinuji prava a
povinnosti obce ve vztahu k reSeni problematiky brownfieldit na svém tzemi. Nejednd se vSak pouze o Cistou
deskripci pravnich norem a predpisti, ale prava a povinnosti municipalit jsou konkretizovana ve vybranych
situacich, které mohou u brownfieldil prakticky nastat.

KEYWORDS: legal framework, legislation, municipality, brownfield, Czech Republic.

UVOD

Brownfieldy predstavuji opusténé a nevyuzivané arealy a objekty, které jsou dtsledkem
lidskych urbannich aktivit a které odkazuji na jednu nezadouci fazi vyvoje nemovitosti
spojenou se ztratou ptivodniho Gcelu a funkéniho vyznamu (Tureckova et al., 2021) a
soucasné nejevi znamky faktické aktualni regenerace. Brownfieldy se prirozené nachazeji
v katastralnich izemi mést a obci a stejné jako skrze jejich obnovu fakticky zanikaji, resp.
se transformuji do podoby brownfieldG regenerovanych (tzv. regfieldi), tak ztratou své
funkCnosti vznikaji z vyuzivanych nemovitosti brownfieldy nové. Existuje také mozZnost,
kdy je cely areal brownfieldu odstranén véetné zatézi, které se s nim pojily, a cela plocha
jevi znaky ptivodniho nezastavéného tzemi (jedna se o tzv. newfield). V kazdém pripadé
samotny brownfield je pro své okoli zejména hrozbou, protoze se s jeho existenci poji cela
rada negativnich efektt a rizik (také Duda et al., 2024 a Duda et al., 2025). ProtoZe obce
maji dle zakona o obcich (Zakon ¢. 128/2000 Sb.) povinnost v souladu s mistnimi
predpoklady a s mistnimi zvyklostmi pecovat ,,0 vytvareni podminek pro rozvoj socialni
péce a pro uspokojovani potreb svych obcand. Jde predev§im o uspokojovani potreby
bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, dopravy a spojd, potreby informaci, vychovy a
vzdélavani, celkového kulturniho rozvoje a ochrany verejného poradku“, musi se
brownfieldiim viceméné aktivné vénovat a pokud ne primo problémy s nimi spojené resit,
tak je alesporl zmirfiovat a minimalizovat, nebo jim predchazet. Pokud tyto brownfieldy
navic municipalita vlastni, pak k nim musi pristupovat v roli fadného hospodare a spravce.
VétSina pristuptt ke spravé brownfieldd na tGzemi obce je formovana legislativnimi
normami a pravnimi zakony.

3 Tento ¢lanek vznikl za podpory Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy CR v ramci Institucionalni
podpory na dlouhodoby koncepc¢ni rozvoj vyzkumné organizace Slezské univerzity v Opavé (IP/5/2025).

4 Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelska fakulta, Univerzitni nam. 1934 /3, 733 40 Karvina, e-
mail: munster@opf.slu.cz (M.M.), e-mail: duda@opf.slu.cz (D.D.), e-mail: tureckova@opf.slu.cz (K.T.), e-mail:
pospisil@opf.slu.cz (P.P.), e-mail: nevima@opf.slu.cz (J.N.)
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Cilem tohoto konferenéniho prispévku je definovat legislativni predpisy, které v Ceské
republice determinuji prava a povinnosti obce ve vztahu kfeSeni problematiky
brownfieldi na svém tzemi. Aby se nejednalo o pouhy vycet a obecnou deskripci téchto
dokumenty, jsou v druhé casti textu tyto predpisy konkretizovany pro uvedené situace,
které mohou u brownfielda prakticky nastat a jejichz rfeSeni spociva pravé na povinnosti
obce konat.

Z metodologického Uhlu pohledu se jednd o védecky text primarné deskriptivniho,
prehledového charakteru se znaky vyuziti situa¢ni analyzy. Duaraz je kladen na
komplexnost a piehlednost a je zacilen na legislativu uplatiiovanou v Ceské republice k 1.
6. 2025, zejména v oblasti spravniho a stavebniho prava a prava zivotniho prostredi.
Dodejme jesté, Ze se vnasem pripadé nejedna o pravni rozbor vybrané situace, ale o
prehled zakont a postupti, v ramci nichz lze reSeni vzniklé ¢i simulované situace nalézt.

1 NEZADOUCI EFEKTY BROWNFIELDU

S nevyuzivanymi objekty a opusténymi arealy se poji cela fada nezadoucich efektd, rizik
a dopadt, jejichz naklady nesou ekonomické subjekty (zejména jednotlivci) bez adekvatni
hmotné i nehmotné kompenzace. VétSina negativnich jevi spojenych s existenci
brownfielddi souvisi se selhanim trhu ve formé existence zapornych externalit ¢imz
primarné snizuji Zivotni standard a komfort ziti mistnich obyvatel, podnikatel nebo
navstévnik(. Tyto osoby dil¢i téZce definovatelnou a kvantifikovatelnou miru ,ujimaji“.
Externalitni efekty souvisejici s existenci brownfieldd jsou velmi rozlicného charakteru a
jejich vnimani reflektuje mistni zvyklosti a kulturu. Obvykle se jedna o projevy dil¢ich
efektd nebo jejich kombinaci, a to v rtizné intenzité, kterad je navic rozdilna v Case a
prostoru a miZe pusobit na okoli brownfieldd jak primo, tak neprimo (prehled hlavnich
externalitnich negativnich efekté shrnuje piehled v Tabulce 1). Rada téchto efekt(
hmotnych a nehmotnych efektli ma navic vlastnost ,prelévani (spillover) a druhotny
(nasledny) finan¢ni dopad spojeny s nutnosti uhradit vzniklé ekonomické (implicitni a
explicitni) naklady (Tureckova, 2023).

Municipalita, jako verejna instituce, ktera ma, mimo spravy a poskytovani verejnych
sluzeb, péci o rozvoj obce, zajiStovat verejny poradek a bezpec¢nost, kvalitu a udrzitelnost
Zivota obcanti, by méla jako prvni povinna k reSeni neZadoucich efektli brownfield
aktivné pristoupit (Mikus, 2025). Z vy¢tu negativnich efekt (Tabulka 1) jsou dale vice
specifikovany ty efekty, které jsou z pohledu obce a obcant klicové. Nasledujici text je
prevzat z Tureckova (2023) a upraven.

Asi nejvét§im problémem, kterym obce v souvislosti s brownfieldy celi je nelegalni
ukladani odpadd (Obrazek 1) a rozSifovanim naletovych invazivnich druhd rostlin.
Znecisténi Skodlivymi latkami miZe mit podobu kontaminace ptady nebo povrchovych i
podzemnich zdroji vody v podobé ekologické zatéze vzniklé nevhodnym nakladanim s
nebezpecnymi a toxickymi latkami v ramci ptivodni ekonomické c¢innosti. OpusSténé
nemovitosti jsou také ¢asto mistem lokalniho znecisténi odpadky (Cerné skladky), které
mohou potencialné misto také kontaminovat. Kontaminované mohou byt také samotné
stavebni konstrukce budov (prevazené obsahuji azbestocement), které neumozni takovyto
objekt bez existence zdravotniho rizika vyuzivat a tento obvykle chatra.
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Tabulka 1. Kategorizace negativni externalitnich projev(i na brownfieldech

oblast podoblast
environmetalni Kontaminace cerné
(ekologicka) skladky
, . hlodavci,
ochrana zdravi kontaminace
hmyz
kulturni atraktivita a estetika mista
o . . « , dodatecné
ekonomicka (financni) danové ztraty s
vydaje
o .1 konstrukéni  devastace C e,
stavebné-technicka . riziko Grazu
objektu
., , urban
, L nevyuzivana plocha )
prostorova (urbanni) o . sprawl:
atraktivita lokality .
suburbanizace
, loucené
socialni sociopatologické je vy
p gicke jevy lokality

Zdroj: Tureckova (2023), upraveno

Koncentrace odpadkil v opusténych budovach a arealech vytvari vhodné prostiedi pro
rozmnozovani drobnych savci, nejéastéji hlodavet a hmyzu, kteri predstavuji mozny zdroj
infek¢énich onemocnéni nejen pro c¢loveéka, ale i pro domaci a hospodarska zvirata.
Soucasné cCerné skladky predstavuji mozné fyzické nebezpeci pii kontaktu s takto
umisténym odpadem (rozbité sklo, ostré predméty) a jsou zdrojem zapachu a zjevného
neporadku, a spolu se samotnym brownfieldem narusSuji estetikou i funkéni hodnotu
daného mista.

Obrazek 1: Areal BYTPRUMu, Ostrava (Cerna skladka, nezajisténa Sachta)

Zdroj: vlastni fotodokumentace (Tureckova, 2023)

Brownfieldy mohou také byt problematickym (a nebezpeénym) mistem z davod, Ze se
v nich vyskytuji a koncentruji socio-patologicke jevy, jakymi jsou bezdomovci, narkomani,
vandalové, delikventi, alkoholici aj. a mohou to byt mista objektivnhé ¢i subjektivné
spojovana s kriminalitou. Tyto predstavy vyvolavaji v obyvatelich pocity obav a strachu a
témto areallim se prirozené vyhybaji. Bezdomovci se navic ¢asto obklopuji toulavymi psy
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a kockami. Pri prekroCeni pomyslné meze v poctu a velikosti brownfieldd s vySe
uvedenymi efekty se 1ze zejména v méstskych sidlech obavat, v del§im ¢asovém horizontu,
vysidleni nebo vytvoreni vylouc¢enych lokalit a socialni stratifikace obcant dané
municipality. Mira tohoto socidlniho vylouceni nartsta spolu s prohlubujici se
zanedbanosti dotCené lokality a délkou obdobi, po kterou se sopuSténymi a
nevyuzivanymi objekty a arealy nic nedéje (v tomto pripadé z této postizené lokality mizi
obcanska vybavenost, nabidka volnocasovych aktivit, omezuje se obsluha verejnou
dopravou i kvalita verejného prostoru (viz také Pixova, 2014)). Brownfieldy jsou rovnéz
mistem squatterstvi a z nich vyplyvajicich socialnich konflikti.

Brownfieldy mohou byt také objektem protipravniho jednani, kdy na nich mohou
probihat kradeze majetku (Vitkova, 2015). Z dGvodi toho, zZe brownfieldy jsou radu let
opusténé a chatraji jsou Casto postizeny projevy vandalismu, jejich stavebné technicky stav
je naruSen a hrozi v nich nebo v jejich bezprostifednim okoli riziko Grazu (Obrazek 1),
poskozeni véci Ci jinych objektd spojenych se Spatnou statikou staveb, porusenou
konstrukei budov ¢i naslapnych vrstev (dlazby, podlahy, schodisté), které je diisledkem
zdevastovaneho stavu objektt vlivem zanedbané udrzby aj.

Externality lze identifikovat v souvislosti s opus$ténymi a nevyuZivanymi arealy také v
celé Skale ekonomickych projevd, jejichz exaktni vyet neni mozny. Zmifme tedy
ekonomické ztraty ve formé€ nevybranych dani ¢i mistnich poplatkd, nizsi realitni ceny
(okolnich) nemovitosti (Tureckova a Duda, 2020), funkéni nevyuzitelnosti téchto
nemovitosti v ramci konkrétni ekonomické ¢innosti, dodate¢né naklady na zabezpeceni
rizikovych brownfield pred vyniknutim ¢i nutna oprava, kterou musi realizovat obec na
svlij Gcet a ve vlastni reZii aj. I sama komunikace mezi subjekty a majiteli brownfieldi ma
formu ekonomické ztraty. Také celd rada vySe popsanych externalitnich projeva z jinych
oblasti (odstranéni Cernych skladek, deratizace, ofez narusenych stromd na pozemku
brownfieldu, kriminalita, zajiSténi objektu pred moznym vstupem, kontrola lokality apod.)
ma finanéni dopad na zGc¢astnéné subjekty, zejména na verejny sektor zastoupeny mistni
samospravou.

2 PRAVNIi PREDPISY V CESKE REPUBLICE UPRAVUJICI PRAVA A POVINNOSTI
OBCi K BROWNFIELDUM VE SVEM KATASTRALNIM UZEMi

Problematika brownfield predstavuje vyznamnou vyzvu pro udrzitelny rozvoj obci. K
efektivni revitalizaci téchto lokalit jsou nezbytné jasné legislativni nastroje a pravomoci
verejné spravy. Zakon ¢. 283 /2021 Sb., stavebni zakon (v textu také jen ,StZ“) poskytuje
stavebnim Gradtm klicové pravomoci, které jsou zasadni pro reSeni mnoha aspekt(
souvisejicich s brownfieldy.

Stavebni arad, resp. kontrolujici pracovnici, maji v souladu s ust. § 293 StZ pravomoc
pti vykonu kontroly vstupovat v nezbytné mire na pozemky a do staveb. Tato pravomoc je
klicova pro zjisStovani skute¢ného stavu brownfield@, posouzeni jejich rizikovosti a uréeni
potfebnych opatreni. Standardné je vyzadovano védomi vlastnik(, které nemusi mit
pisemnou formu. V pripadech, kdy existuje divodné podezreni na bezprostredni ohrozeni
zivota nebo zdravi osob nebo poruSeni zakonnych povinnosti a vlastnika se nepodarilo
uvédomit, je vstup mozny i bez jeho védomi. Dalsi diileZitou pravomoci stavebniho tradu
je moznost naridit opatreni k napravée ve smyslu ust. § 295 StZ. To mtzZe byt nafizeno i bez
predchozi kontroly, je-li to nezbytné k ochrané zakonem chranéného verejného zajmu.
Stavebni Gifad ma rovnéz pravomoc naridit odstranéni stavby ve smyslu ust. § 250 StZ.
Toto opatfeni prichazi v avahu tehdy, pokud stavba svym zavadnym stavem ohroZzuje Zivot
nebo zdravi osob, bezpecnost, Zivotni prostfedi anebo majetek tretich osob a vlastnik
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stavby pres rozhodnuti stavebniho tradu ve stanovené lhité neodstranil zavadny stav. V
krajnich pripadech, kdy je regenerace brownfieldu blokovana nec¢innosti vlastnikt a brani
verejnému zajmu, muze stavebni Grad pristoupit k vyvlastnéni ve smyslu ust. § 170 StZ.

Zakon ¢. 89,/2012 Sb., obcansky zakonik (v textu také jen ,NOZ") fesi nékteré aspekty
vlastnického prava a s nim spojené odpovédnosti, které mohou byt relevantni pri
posuzovani problematiky brownfield na Gzemi obce. V urcitych pripadech mize byt
vlastnické pravo omezeno a vlastnikim mohou byt uloZzeny nékteré povinnosti. Vlastniku
se v ust. § 1012 NOZ zakazuje nad miru primérenou pomértm zavazné rusit prava jinych
osob a vykonavat takové ciny, jejichz hlavnim tcéelem je jiné osoby obtéZovat nebo
poskodit. V pripade brownfieldd to miize zahrnovat situace, kdy vlastnik svou necinnosti
nebo zanedbanim Gdrzby nemovitosti ohroZuje ¢i zplisobuje Gjmu na Zivote, zdravi a
majetku jinych osob anebo ohroZuje ¢i zptusobuje Gjmu na okolnim prostredi. Ust. § 1013
odst. 1 NOZ pak stanovi, Ze vlastnik se musi zdrZet vSeho, co zptisobuje, Ze odpad, voda,
kouft, prach, plyn, pach, svétlo, stin, hluk, otfesy a jiné podobné Gc¢inky (imise) vnikaji na
pozemek jiného vlastnika (souseda) v mire neprimérené mistnim poméram a podstatné
omezuji obvyklé uzivani pozemku. Tato omezeni sleduji ochranu jinych vlastnika
sousednich nemovitosti. V pripadé brownfieldd se miize jednat o situace, kdy opéet
v diisledku necinnosti nebo zanedbani tdrzby nemovitosti dochazi napft. k §ifeni prachu
z rozpadajicich se konstrukei, k Sirfeni odpada ¢i neprijemnych pacht z kontaminované
pldy, nebo celkovému narusSeni estetiky a funkcnosti okolniho prostredi v obci. Typicky
brownfield se zchatralymi nebo rozpadajicimi se budovami predstavuje vyznamné riziko
pro okoli v ramci obce. Dle ust. § 2938 NOZ plati, Ze pokud dojde ke zticeni ¢asti nebo celé
budovy na tzemi obce v dlsledku vady budovy nebo nedostate¢ného udrzovani budovy,
nese odpovédnost primarné aktualni vlastnik, jelikoz ten je povinen dbat na stav véci ve
svém vlastnictvi. Zatimco movitou véc, kterou vlastnik opustil, protoZe ji nechce jako svou
drZet, si muze kdokoli privlastnit, opusténa nemovita véc - coz se ¢asto tyka i brownfield
- pripada do vlastnictvi statu (srov. ust. § 1045 NOZ). Nevykonava-li vlastnik vlastnické
pravo k nemovité véci po dobu deseti let, ma se za to, Ze ji opustil (srov. ust. § 1050 odst.
2 NOZ). Tento mechanismus je zvlasté relevantni pro dlouhodobé nevyuZivané a
zanedbané brownfieldy na tizemi obci.

Brownfieldy, jakoZto opusténé a dlouhodobé nevyuzivané arealy a objekty s potencialni
ekologickou zatézi a zchatralymi budovami, predstavuji v obcich vyznamny problém,
s tim, Ze situaci dale prohlubuje i ¢asty vznik tzv. ¢ernych skladek na téchto plochach.
Brownfieldy se stavaji snadnym cilem pro nelegalni ukladani odpadu (pro svou casto
odlehlou polohu, nedostatecny dohled a vnimanou ,,opusSténost” stavaji typickymi misty
pro nelegalni ukladani odpadu), coz zvySuje jiz tak vysoké naklady na jejich sanaci a
revitalizaci a odrazuje potencialni investory. Zakon ¢. 541/2020 Sb., o odpadech (v textu
také jen ,Z00"), nové upravuje regulaci odstrafiovani tzv. ¢ernych skladek, a to v ust. § 14
Z0oO, ktery se zabyva nakladanim s nezakonné soustfedénym odpadem. Ust. § 14 odst. 1
ZoO upravuje situaci, kdy je vlastnik nezakonné soustredéného odpadu znam; takovy
vlastnik ma povinnost predat nezdkonné soustredény odpad zejména do zarizeni
urceného pro nakladani s odpady nebo do dopravniho prostiedku provozovatele zarizeni.
V pripadé poruSeni cit. ust. se osoba dopusti prestupku dle ZoO, prip. 1ze této osobé ulozit
provést v primérené lhité opatreni k napravé spocivajici v povinnosti predat odpad ve
stanovené primérené lhaté do zarizeni urceného pro nakladani s odpady. Ust. § 14 odst. 1
az 6 ZoO pak upravuje situaci, kdy vlastnik nezakonné soustredéného odpadu neni znam.
Pokud se vlastnik pozemku dozvi o nezakonné soustredéném odpadu (tj. Cerné skladce)
na svém pozemku, je povinen oznamit tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu obecnimu
uradu obce s rozsirenou pusobnosti, v jehoZ spravnim obvodu je odpad soustredén. Poté,
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co se obecni Urad obce s rozSirenou ptsobnosti dozvi, Ze se v jeho spravnim obvodu
nachazi nezakonné soustredény odpad, neprodlené se pokusi zjistit jeho vlastnika. Pokud
neni mozné zjistit osobu, ktera je za odpad odpovédna nebo takova osoba zemrela nebo
zanikla, aniz by jeji povinnosti ve vztahu k tomuto odpadu presly na jinou osobu, vyzve
obecni urad obce s rozsifenou pusobnosti vlastnika pozemku k odklizeni odpadu a jeho
predani do zafizeni uréeného pro nakladani s odpady ve lhtté 30 dnd ode dne doruceni
vyzvy. V odivodnénych pripadech muze obecni urad obce s rozsifenou pusobnosti
stanovit lhitu k odklizeni odpadu a jeho predani do zarizeni ur¢eného pro nakladani s
odpady delsi.

Vedle spravnépravni odpovédnosti, ktera se vztahuje na méné zavazné prestupky ¢ijiné
spravni delikty, mze v pripadé zavazné€jSich poruSeni pravnich predpisi nastoupit i
trestnépravni odpovédnost. V pripadé brownfieldi se mize jednat predevsim o nékteré
trestné Ciny proti zZivotnimu prostredi (§ 293 a nasl. TrZ), prip. trestny ¢in zneuzivani
vlastnictvi (§ 229 TrZ). Trestny ¢in poskozeni a ohrozeni zZivotniho prostredi se vyskytuje
ve dvou formach, a to imysIné (§ 293 TrZ) a z hrubé nedbalosti (§ 294 TrZ). Tyto trestné
¢iny postihuji jednani, kterym dojde k poskozeni nebo ohrozeni ptdy, vody, ovzdusi nebo
jiné slozky Zivotniho prostredi, a to ve vétSim rozsahu nebo na vétSim tzemi, nebo
takovym zptisobem, Ze tim muiize zplsobit tézkou Gjmu na zdravi nebo smrt nebo je-li k
odstranéni nasledkd takového jednani tfeba vynalozit naklady ve zna¢ném rozsahu, nebo
kdo takové poskozeni nebo ohrozeni slozky zZivotniho prostredi zvysi nebo ztizi jeho
odvraceni nebo zmirnéni. Poskozenim nebo ohroZenim ptlidy, vody, ovzdus$i nebo jiné
slozky Zivotniho prostredi se rozumi i provozovani zafizeni, ve kterém je provadéna
nebezpecna ¢innost nebo v némz se skladuji nebo pouzivaji nebezpecéné latky ¢i smési, bez
povoleni podle jiného pravniho predpisu (srov. § 296 TrZ). Tento aspekt je zvlasté
relevantni pro brownfieldy, kde c¢asto dochazi k zanedbani drivéjSich provozt s
nebezpe¢nymi latkami, coz vede k trvalé kontaminaci, ktera muaze odpovidat vySe
uvedenym kritériim pro ,vétsi rozsah“ ¢i ,zna¢né naklady na odstranéni“. Problematiku
tzv. ¢ernych skladek na izemi obci resi trestny ¢in neopravnéné nakladani s odpady (§ 298
TrZ), ktery postihuje jednani, které, byt i z nedbalosti, porusi pravni predpisy upravujici
nakladani s odpady, a to zejména tak, Ze pachatel uklada odpady nebo je odklada,
prepravuje nebo jinak s nimi naklada, a tim zptsobi poskozeni nebo ohroZeni Zivotniho
prostredi, k jehoZ odstranéni je treba vynaloZit naklady ve zna¢ném rozsahu. Prestoze
méné casto, ale v urcitych pripadech by v ramci brownfieldd mohlo dojit ke spachani
trestného ¢inu zneuzivani vlastnictvi (§ 229 TrZ) kdyz by pachatel poskodil dtlezity zajem
kulturni, védecky, na ochrané prirody, krajiny nebo Zivotniho prostredi, chranény jinym
pravnim predpisem, tim, Ze znic¢i, poskodi, uc¢ini neupotrebitelnou nebo zasantroci vlastni
véc vetsi hodnoty, ktera poziva ochrany podle jiného pravniho predpisu.

Vramci zakona ¢&. 134/2016 Sb., zakon o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ*) mtzZe obec jako verejny zadavatel (§ 4 odst. 1 pism.
d) ZZVZ) v zadavacim tizeni na stavebni prace zadat verejnou zakazku na stavebni prace.
Vramci zadavaciho fizeni na stavebni prace se muze jednat dle oddilu 45 Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2195/2002 ze dne 5. listopadu 2002 o spole¢ném
slovniku pro verejné zakazky rovnéz o demolici, demoli¢ni prace, priprava stavenisté a
odklizovaci prace (§ 14 odst. 3 pism. a) ZZVZ). Verejna zakazkou muize tedy obec zadat na
stavebni praci z divodu demolice, demoli¢nich praci ¢i odklizovacich praci tykajicich se
brownfield.

Zakon ¢.17/1992 Sb., o zivotnim prostredi, ve znéni pozdéjSich predpist v § 17 hovorti o
tom, zZe kazdy je povinen, predev§im opatfenimi primo u zdroje, predchazet znecistovani
nebo poskozovani Zivotniho prostredi a minimalizovat nepriznivé diasledky své ¢innosti
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na zivotni prostredi. Kazdy, kdo vyuziva zemi nebo prirodni zdroje, projektuje, provadi
nebo odstraruje stavby, je povinen takové ¢innosti provadét jen po zhodnoceni jejich vlivi
na zivotni prostredi a zatiZzeni tizemi, a to v rozsahu stanoveném zakonem o Zivotnim
prostredi a zvlatnimi predpisy. Pokud se jedna o brownfieldy, tak se jedna hlavné o zakaz
ukladani cernych skladek do opusténych objektd, povinnost dekontaminace a sanace ptad
po kontaminovanych brownfieldech.

Zakon ¢&. 114,/1992 Sb., zakon Ceské narodni rady o ochrané ptirody a krajiny, ve znéni
pozdé¢jSich predpist, rovneéz hraje dilezitou roli pri v procesu revitalizace brownfield.
Pokud se brownfield nachazi ve zvlasté chranéném tzemi (napf. v chranéné krajinné
oblasti), podléha revitalizace prisn€jSim pravidlim stanovenym timto zakonem a
prisluSnym organem ochrany prirody (napr. Agentura ochrany prirody a krajiny (AOPK)).
§ 37 zakona o ochrané prirody a krajiny uvadi, Ze je-li tfeba zabezpecit zvlasté chranéna
tzemi, s vyjimkou chranéné krajinné oblasti, pred rusivymi vlivy z okoli, mtzZe byt pro né
vyhlageno ochranné pasmo, ve kterém Ize vymezit ¢innosti a zasahy, které jsou vazany na
predchozi souhlas organu ochrany prirody. Ochranné pasmo vyhlasuje organ, ktery
zvlasté chranéné uzemi vyhlasil, a to stejnym zptisobem. Tento zakon dale dle § 3 odst. 1
pism. a) vymezuje tzemni systém ekologické stability krajiny, coZ je vzajemné propojeny
soubor prirozenych i pozménénych, avSak prirodé blizkych ekosystému, které udrzuji
prirodni rovnovahu. RozliSuje se mistni, regionalni a nadregionalni systém ekologické
stability, revitalizace brownfieldi musi byt s timto systémem v souladu. § 7 odst. 1 zakona
o ochrané prirody a krajiny uvadi, Ze dreviny jsou chranény pred poskozovanim a ni¢enim.
Brownfieldy byvaji nékdy porostlé pravé naletovymi drevinami. Pokud je pri revitalizaci
potreba tyto dreviny odstranit, je nutné postupovat podle pravidel o ochrané drevin
rostoucich mimo les, v téchto pripadech § 8 odst. 5 zakona o ochrané prirody a krajiny,
kdy Ministerstvo Zivotniho prostredi stanovi provadécim pravnim predpisem nedovolené
zasahy do drevin, které jsou v rozporu s pozadavky na jejich ochranu, nalezitosti zadosti o
povoleni kaceni drevin rostoucich mimo les, nalezitosti oznameni o kaceni drevin a
obdobi, ve kterém se kaceni dievin zpravidla provadi. Dle § 44a zakona o ochrané prirody
a krajiny organy tizemniho planovani a stavebni trady vykonavaji svoji ptisobnost tak, aby
byly zachovany a vytvareny optimalni ekologické funkce zvlasté chranénych tizemi a jejich
ochrannych pasem, prostupnost krajiny a aby byla zachovana a podporovana biologicka
rozmanitost. Urbanistické a architektonické reSeni musi respektovat méritko, charakter a
strukturu zastavby s cilem zachovani razu sidel. VySe zminény zakon dava organtim
ochrany prirody moznost se vyjadiovat k izemnim plantim a stavebnim zamértim, a to
véetné projektl na revitalizaci brownfieldt.

Zakon ¢&. 334,/1992 Sb., zakon Ceské narodni rady o ochrané zemédélského ptidniho
fondu, ve znéni pozdéjSich predpisti ma za cil chranit zemédélskou piidu pred zastavbou
a zhorSenim kvality. Brownfieldy se posuzuji z hlediska jejich potencialu pro zemédélské
vyuziti, ale hlavné se zaméruji na jejich vyuziti pro jiné acely (napr'. zastavéni), které jsou v
souladu se zakonem a s ochranou zemédélského ptidniho fondu. Ochrana zemédélského
ptdniho fondu (dale také ,ZPF“) a brownfieldl je Gzce spjata, protoze brownfieldy
(zdevastované, nevyuzivané nebo zanedbané plochy) maji byt primarné vyuzivany pro
novou vystavbu, aby se predeslo zastavbé na kvalitni orné ptidé. Ochrana ZPF zahrnuje
regulaci jeho vyuzivani (napf. pro vystavbu ¢i primyslovou ¢innost) a zakonna opatreni na
ochranu nejcennéjsich plid. § 5 o ochrané zemédelského piidniho fondu hovori o tom, aby
ochrana zemeédé€lského pidniho fondu byla pri tzemné planovaci ¢innosti provadéné
podle jinych pravnich predpisti zajiSténa, jsou porizovatelé a projektanti tzemné planovaci
dokumentace povinni ridit se zasadami této ochrany, navrhnout a zdavodnit takové
reSeni, které je z hlediska ochrany zemédélského ptidniho fondu a ostatnich zakonem
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chranénych obecnych zajmi nejvyhodnéjsi. Pritom musi vyhodnotit predpokladané
dasledky navrhovaného reSeni na zemédélsky pudni fond, a to zpravidla ve srovnani s
jinym moznym reSenim.

Zakon ¢. 167/2008 Sb., o predchazeni ekologické Gjmé a o jeji napravé a o zméné
nékterych zakond Uzce souvisi s problematikou brownfieldli, protoze res§i napravu
kontaminace plidy. Dle § 1 zdkona umoziuje tradim vymahat napravu této Gjmy, coz je
klicové pro sanaci a nasledné znovuvyuziti téchto lokalit. Tento zakon upravuje prava a
povinnosti osob pti predchazeni ekologické Gjmé a pri jeji napravé, doslo-li k ni nebo
hrozi-li bezprostredné na chranénych druzich volné Zijicich Zivoc¢ichi ¢i plané rostoucich
rostlin, na prirodnich stanovistich vymezenych timto zakonem. Pro revitalizaci starych,
zneciSténych primyslovych areald (brownfieldl) je nutné vyresit ekologickou zatéz,
kterou mohl zpiisobit pivodni provozovatel. Dle § 2 pism. a) bod 3) zakona se za
ekologickou Ujmou povazuje neprizniva meéfitelnd zména prirodniho zdroje nebo
méritelné zhorseni jeho funkci, ktera se muze projevit pfimo nebo neptrimo; jedna se o
zménu na pudé znecisténim, jez predstavuje zavazné riziko nepriznivého vlivu na lidské
zdravi v dasledku primého nebo neprimého zavedeni latek, pripravki, organismt nebo
mikroorganismi na zemsky povrch nebo pod néj, pod tuto definici mohou samozrejme
spadat i brownfieldy.

Tabulka 2. VycCet klicovych pravnich norem upravujici problematiku brownfield

kli¢ové oblasti
- vstup na pozemek a do stavby (§ 293

pravni norma

Zakon ¢. 283/2021 Sb.,
stavebni  zakon, ve znéni
pozdéjsich predpist (v textu take
jen ,StZ*)

Stz)

- natizeni odstranéni stavby (§ 250 a
nasl. StZ)

- opatreni k naprave (§ 295 StZ)

- UCely vyvlastnéni (§ 170 a nasl. StZ)

- zakaz zneuziti vlastnického prava (§
1012 NOZ)

Zakon ¢. 89/2012 Sb,,
obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (v textu take
jen ,NOZ“)

- ochrana pred imisemi (§ 1013 odst. 1
NOZ)

- Skoda zpusobena zficenim budovy
nebo odlouceni jeji ¢asti (§ 2938 NOZ)

- opusSténi nemovité véci (§ 1045 odst. 2

NOZ)
Zakon ¢. 541/2020 Sb., o - nakladani s nezakonné soustredénym
odpadech, ve znéni pozdéjSich | odpadem (§ 14 ZoO)

predpist (v textu také jen ,Zo0")

Zakon ¢. 40/2009 Sb.,
trestni  zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (v textu také
jen ,TrZ")

- trestné ¢iny proti Zivotnimu prostredi
(§ 293 a nasl. Trz)
- zneuzivani vlastnictvi (§ 229 TrZ)

Zakon ¢.134 /2016 Sb., zdkon
o zadavani verejnych zakazek, ve
znéni  pozdéjSich  predpist
(,ZVZZ%)

- verejna zakazka na stavebni praci
z davodu demolice, demoli¢nich praci i
odklizovacich praci (§ 14 odst. 3 pism. a)
ZZVZ v souvislosti s oddilem 45 Narizeni
Evropského parlamentu aRady (ES)
€. 2195/2002 ze dne 5.listopadu 2002
o spole¢ném slovniku pro verejné zakazky)
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Zakon ¢. 17/1992 Sb., o
zivotnim prostredi, ve znéni
pozdéjSich predpist

- predchazeni zneciStovani nebo
poskozovani  zivotniho  prostredi a
minimalizovat nepriznivé duasledky své
¢innosti na Zivotni prostredi.

- provadéni nebo odstrafiovani stavby
po zhodnoceni jejich vlivi na Zivotni
prostredi a zatizeni Gzemi (§ 17 zakona o
Zivotnim prostredi)

Zakon ¢. 114/1992 Sb., o
ochrané prirody a krajiny, ve
znéni pozdéjSich predpist

- zabezpecit zvlasté chranéna tzemi
pred ruSivymi vlivy z okoli (§ 37 zakona o
ochrané ptirody a krajiny)

- organy ochrany prirody maji moznost
se vyjadrit k izemnim plantim a stavebnim
zamértm (§ 44a zakona o ochrané prirody a
krajiny)

- Ministerstvo Zivotniho prostiedi
stanovi provadécim pravnim predpisem
nedovolené zasahy do drevin, které jsou v
rozporu s pozadavky na jejich ochranu,
nalezitosti zadosti o povoleni kaceni drevin
rostoucich mimo les (§ 8 odst. 5 zakona o
ochrané ptirody a krajiny)

Zakon ¢. 334/1992 Sb., o
ochrané zeméde€lského ptdniho

- porizovatelé a projektanti Gzemné
planovaci dokumentace povinni navrhnout
a zddvodnit takové feSeni, které je z
hlediska ochrany zemédélského plidniho

fondu e znéni pozdéjsich ; . AV
e ve 2 pozdd fondu a ostatnich zakonem chranénych
predpist . fe e ., - ,
obecnych zajmi nejvyhodnéjsi (§ 5 zakona o
ochrané zeméd¢lského ptidniho fondu).
- zékon umoziuje Uradim vymahat
Zikon ¢ 167/2008 Sb., o napravu ekologické Gjmy (§ 1 v souvislosti s

predchazeni ekologické ujmé a o jeji
niapravé a o zméné nékterych
zakoni

§ 2 pism. a) bod 3) zakona o predchazeni
ekologické Gjme a o jeji naprave)

Zdroj: vlastni (2025)
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ZAVER

PredloZeny konferen¢ni prispévek mel za cil definovat legislativni predpisy, které
v Ceské republice determinuji prava a povinnosti obce ve vztahu k fe$eni problematiky
brownfield na svém tzemi. Téchto bylo v ramci textu predstaveno 9, jeZ autori z vlastni
odborné a pravni zkuSenosti povazuji za nejdilezitéjsi. Velkym problémem byla
skute¢nost, Ze pravni texty v Ceské republice neznaji termin ,brownfield* a tedy zde
muselo byt vyuzito kontextového odvozovani vyznamu a prvka inference.

Problematika brownfieldd je stale aktualnim tématem a nelze mit dlouhodobé urcité
uzemi bez opousténych a nevyuzivanych objektl. Legislativni normy upravujici pravni
vztahy k témto nemovitostem jsou, vradé pripadli, vhodnym nastrojem, o které se
municipalita m{iZe oprit a podpofit jimi své snahy o jejich eliminaci nebo zmirnéni $kod a
negativnich efekt(, které se s brownfieldy poji.
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PRAVO NA INFORMACIE AKO SUCAST OBCIANSKEJ
ANGAZOVANOSTI

Patrik Dunka®

Abstract

The basic prerequisite for effective citizen participation is active involvement in the management of public
affairs. One of the pillars of citizen participation is the right of every citizen to information. Citizen initiatives
contribute to the exercise of control over the exercise of public power. The active exercise of the right to
information by citizens is ensured by the proper functioning of public administration, minimising the risk of
corrupt behaviour, and to a large extent leads to the strengthening of political trust in constitutional and political
institutions. The main purpose of this contribution is to highlight the important aspects of civic engagement
based on the application of the freedom of information act. Our assessment is based primarily on the freedom of
information act itself, which regulates the procedural aspects of exercising the right to information. We
distinguish between theoretical knowledge of the issue under examination and practical aspects related to the
given legislation, and we draw attention to suggestions for improvement. The theoretical part of the paper
includes relevant terminological principles related to the topic in question.

KEYWORDS: right to information, information policy,civic participation, obligated entity, applicant

UvVoD

Informovana spolo¢nost predstavuje fundament transparentnosti verejnej spravy.
Jednym zo spdsobov aktivnej participacie ob¢anov na sprave veci verejnych je vyuZivanie
prava na informacie, ktoré je garantované pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Slobodny pristup kinformaciam je zakladnym pilierom demokratického zriadenia.
Informovana spolo¢nost a obdianska iniciativa dokaze realne decidovat na fungovani
ariadeni krajiny. Stcastou tohto procesu je vykon kontroly zo strany obcanov voci
organom verejnej moci, ktoré st povereni spravou verejnych veci.

V nasom ¢lanku sa prioritne orientujeme na teoretické aspekty, ktoré s spojené
s pravom na informacie, konkrétne ide o zakon o slobodnom pristupe k informaciam.
V nasom pripade uvadzame teoreticky ramec, ktory exaktne vymedzuje elementarne
pojmy suvisiace s predmetnou problematikou.

V podmienkach SR sa informovanie spoloCnosti uskutocniuje prostrednictvom
aplikacného procesného postupu, bez ohladu na to, ¢iide o povinné zverejiiovanie udajov,
alebo o poskytnutie informacii na zaklade ziadosti petenta. V teoretickej Casti sa budeme
zaoberat povinnymi osobami, ziadatelmi, obmedzenym pristupom k informaciam
a obsahovou strankou ziadosti. V nasledujacich castiach ¢lanku uvadzame pozitivne
a negativne stranky spristupnenia informacie na zaklade prislu$nej legislativy. Uvadzame
klasicky priklad, kde vramci infolegislativy sa zrealizovala noveliza¢na modifikacia.
Popisujeme schvalovaci a legislativny proces, ktory bol sprevadzany ¢astymi zmenami,
kedZe v zaverec¢nej faze bol vyhlaseny za protitstavny. Davame do pozornosti aj problémy,
ktore st dlhodobo spojené s legislativnou tpravou.

5 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav politickych vied a verejnej spravy,
Bucianska 4 /A, 917 01, Trnava. e-mail: dunkal@ucm.sk
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1 TEORETICKE VYCHODISKA OBCIANSKEJ PARTICIPACIE

Dobré spravovanie je podmienené vychodiskovymi principminovodobych
demokratickych systémoch, v tomto pripade hovorime o demokratickosti, otvorenosti,
transparentnosti, participacii verejnosti, komunitnej angazovanosti, akceptacii mensin,
decentralizacii moci. Samotny mechanizmus tvorby verejnej politiky nemozno zanechat
len na tradicnom systéme administrativno-politického rozhodovania, kedZe novodobé
smerovanie si vyZaduje ucast verejnosti. V spojitosti s predmetnou problematikou je
vhodné nacrtnuat pojmy, ako st priama demokracia, nepriama demokracia, participativna
demokracia a deliberativna demokracia. Priama demokracia je zaloZena na zapajani
jednotlivych aktérov do kreacie verejnych politik, hoci zdmery priamej demokracie tzv.
Cistej zostavaju odlisné. V niektorych cCastiach odbornej literatiry sa mozeme stretnat aj
s oznacenim zastupitelska ¢i reprezentativna demokracia. Inak povedané, nepriamu
demokraciu charakterizuja volby, prostrednictvom ktorych politické strany legitimizuju
svoju politickG moc a nasledne pretavuju do vykonu vladnutia a presadzovania politicke;j
agendy. Participativha demokracia sa sustreduje na aktivne zapajanie verejnosti do
formovania politik, ktoré ovplyviiuju kazdodenny chod spolo¢nosti. Stcasne je zaloZena
na zapajani aktérov do procesu tvorby verejnych politik, ktori dokazu aktivne napliat
ulohy. Deliberativna demokracia zahfnia prvky va¢sinového a konsenzualneho charakteru.
Ponimanie deliberativnej demokracie spociva v prelinani prvkov priamej demokracie, kde
rozhodnutia maji zaviaznu povahu, a nepriama demokracia, prostrednictvom ktorej st
zapojeni §irSie skupiny Gc¢astnikov. (Klimovsky, Gasparik, 2020) Aj dalsi autori uvadzaju, ze
z hladiska klasifikdcie demokratickych foriem rozliSujeme priamu a nepriamu
(zastupitelsk) demokraciu. Okrem tychto foriem sa uplatiiuje aj participativna
demokracia. Participativhu demokraciu je mozné interpretovat ako formu demokracie,
ktora vsebe zahffia obciansku angaZovanost zaloZenu na uprednostniovani hodndt
komunity pred individudlnymi zaujmami. Sacéasne participativha demokracia je
vykonavana zapojenim samospravne;j iniciativy do spolo¢enského diania, kladie déraz na
obcianske postoje, obcianske vzdelavanie spocivajuice v podobe sebavzdelavania
a sebarozvoja. Sicasne nemozno opomenut formu aktivnej i¢asti na posiliiovani liberalnej
demokracie na administrativnospravnych trovniach.(Cambalikova, Uhlerova,2021)
Sekerak (2017) dava do pozornosti, Ze obcCianska participacia ma svoje korene uz v 50.
rokoch 20 storocia, pretoze odvtedy sa postupom c¢asu zacala formovat na konceptoch
politickej participacie, kde je slovne konkretizovana na pracach autorov Dahla, Almonda
a Verbu. V neskorsich ¢asoch sa priebeZzne zaclenovali politologovia a sociologovia, ktori
ju definovali v kontexte ucasti ovladanych na vlade, ¢o zdoraznovala Sheery R. Arnstein.
Nasledne nadobudla podobu mimovolebnej participacie, ktord predstavuje zaklad
obcianskej spolo¢nosti. V minulosti bola ob¢ianska participacia oznacovana ako socialny
systém.

Vo v§eobecnej rovine ob¢iansku participaciu mozno chapat ako aktivne zapajanie
obCanov na spravovani verejnych veci ¢i rieSeni problémov spolo¢nosti. Obcianska
angazovanost je dokazom aktivnheho obcianstva. Dany fenomén ma vo svojej podstate
mnohostranny charakter, pretoze zapajanie obcanov do realizacie vo verejnom diani je
mozné nie len politickou participaciou, ¢o znamena prostrednictvom politickych
subjektov alebo ustavno-politického zriadenia krajiny. AngaZovanost vo verejnom
priestore je mozné uskutoc¢niovat ajv socialneja ekonomickej sfére. V tomto pripade G¢asti
obCanov na verejnom Zivote rozumieme byt stcastou na uspokojovani potrieb
spolo¢nosti, ktoré st realizované zo stran organizacii tretieho sektora. Samozrejme plati,
Ze o angazovanosti obanov hovorime vtedy, ak sa dani ¢lenovia mimovladneho sektora
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usiluja o presadenie kvalitnejSich podmienok cez verejné institacie. V klasickom chapani
je mozné realizovat obc¢iansku participaciu ti¢astou na volebnom procese, interesovanie
sa do aktivit spojené s obecnou samospravou, uchadzat sa o verejné posty, zucastiiovat sa
protestnych akciach, Strajkoch ¢i podpisovani a organizovani peticii, pripadne na
komunikacii s verejnym predstavitel'mi. (Batorova, Gyarfasova,2010)

2 PRAVNY RAMEC INFORMACNEJ POLITIKY

Predtym, nez sa pristpi k samotnému pravu na informdcie je potrebné dat do
pozornosti terminy stvisiace s predmetnou problematikou. Termin informacia mozeme
definovat ako komunikovany a zaznamenany poznatok, ktory ovplyviiuje stav poznania
prijemcu. Dany pojem je definovany vroznych vednych disciplinach odliSne. Jeho
historicka Strukttira pochadza z latinského oznacenia ,informare*, ¢o v preklade znamena
formovat, prenasat ainé. V odbornej literatire neexistuje jednotny pristup o presnej
definicii pojmu. Informaciu moézZeme charakterizovat, ako proces, znalost ¢i vec.
Informaciu zahffia komunikacia a kreovanie zmyslu. Informaciu moéZeme vnimat, ako
sposob vymeny tdajov s vonkaj$im prostredim a nasledne jeho adaptacii. Informacia sa
nachadza aj v hmotnej podobe veci, ktort predstavuji dokumenty, artefakty a objekty
informacii, ktoré sltiZia na uchovavanie informacii (Steinerova, 2011). Podstatnym
terminom legislativy o slobodnom pristupe k informaciam je informéacia. Dany zakon
neupravuje terminologické znenie pojmu informacia, av8ak jeho relevancia vyplyva zo
suvislosti ustanovenych v predmetnej legislative a dalSich pravnych normach. Ako sme uz
uviedli, odborna literatira nepontka konzistentné vymedzenie terminu. Informacia je
chapana ako sprava, idaj, poucenie, ktora sa odohrava medzi fyzickou a pravnickou osobu
a element spociva v komunikacii. Informacia sa $trukturalne odliSuje, pretoZe vyznam
pojmu ma svoje ukotvenie v legislative o slobodnom pristupe k informaciam, ¢o mu dava
status pravneho pojmu. V odbornom kruhu méZeme byt pre informaciu synonymickym
vyrazom aj Gdaj adata, hoci tdaje sa prevazne identifikuji v listinnych podobach
anasledne pod datami rozumieme informacie, ktoré maji charakter akychkolvek
pocitacovych databaz a registrov (Wilfling, 2012). Na informacie priamo vplyva politika, t.
j. informac¢na politika, ktora je zaloZena na formulovani a plneni programovych cielov
a zaroven sa aplikuje aj v politickom prostredi na ziskanie politickych funkcii. Informac¢na
politika rozli§uje Styri Grovne a nimi st inStitucionalna, miestna ¢i regionalna, narodna
anadnarodna. Do informacnej politiky radime rozne formy, ktorymi su legislativa,
rozhodnutia stdov, analytické a expertizne zistenia, nariadenia vykonnych organov,
odportcania, normy, StatGty, memoranda, organizaéné pokyny a formy dohody.
Frekventovane informaéna politiku chapeme ako fenomén definujici konkrétnu politick(
silu, redlnu prax alebo plan informacii v spolo¢enskom prostredi. Prepojenie informacii
a politiky ma svoje S$pecifika vinteresovanosti verejnosti, prednostne mladych.
Dominantny priestor zohravaja vinformacnej spolo¢nosti prave informacné
a komunikacné technologie, ktoré tvoria verejné kiosky, elektronické obcianske
stretnutia, volby elektronickou formou, pripadne moZeme hovorit o elektronickej politike
a elektronickej demokracii (Susol a kol., 2012). Pred par rokmi politika informacii zastavala
odlisné postavenie, pretoze bola limitovana politickym rezimom, ktory od roku 1948
prevladal na izemi Ceskoslovenska. Prijaté dokumenty nemali Ziadnu opodstatnenost,
nakolko nebolo politickymi predstavitelmi akceptované. Na arovni partnerstva krajin
Eurépy bol prijaty novy koncept demokratického fungovania politiky komunikacie
a informacii. St¢astou dokumentu je obsah prioritne zdoraziujici, ze $tdtna moc ma
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presadzovat garanciu prava na informacie, pluralitnost nazorov, slobodu a nezavislost
médii, vysSiu iniciativu pri aplikacii legislativheho ramca orientovaného na medialnu
oblast, transparentné informovanie, ktoré nebude obmedzené len na vybrany okruh
informacii. Informac¢na a komunikac¢na aroven, ktora je sti¢asne prepojena presla urcitou
modifikdciou po novembri 1989, kedy priSlo k zaniku jedného dominantného aktéra
politického systému. Nastupom prostriedkov masovej komunikacie sa zacala formovat
medialna sféra, ktora nebola vykonavana len prostrednictvom Statneho média, ale zacali
sa kreovat konkuren¢né subjekty. Zmena sa realizovala aj na z pravneho a politického
hladiska, kedy politicka elita stratila moznost riadit Statne médium. Revizia medialneho
prostredia bola uskuto¢nena prostrednictvom mnozstva pravnych noriem, ¢i uz hovorime
o tlacovom zakone alebo o Slovenskom rozhlase a Slovenskej televizii (Holina, 1999).

Jednou z moznosti aktivnej participacie ob¢anov je pravo na informacie, ktoré je
pravne deklarované Ustavou SR a Listinou zakladnych prav a slobdd. Okrem tstavnych
garancii slobodny pristup k informacidm samotne upravuje Specialna legislativa. Podla
prislusného ¢lanku 26 Ustavy SR, ktoré potvrdenie ma oporu aj v rozhodnuti Ustavného
stdu SR vyplyva pravo na pristup k informaciam, ktoré zabezpecuji organy verejnej moci.
Naopak, organy verejnych institcii st povinni tieto informacie spristupriovat. Naértnuta
legislativa o slobodnom pristupe k informaciam neobsahuje kompletny rozsah tstavného
ramca prava na informacie, pretoze zakon vymedzuje len pravo na pristup k informaciam.
BeZnym prikladom prava na informacie, ktoré ma Gstavni formu je pravo na vyhotovenie
zvukového alebo obrazového materidlu tykajiceho sa institacii verejnej moci (Wilfling-
Babiakova, 2006). Konkrétne sa v ¢lanku 26 Ustavy ods. 1 hovori, Ze ,Sloboda prejavu
apravo na informacie st zarucené“. Z hladiska tstavy st prava na informacie podla
zakladného zakonu $tatu zaradované do tretieho oddielu, ¢o tvoria politické prava
ob¢anov. DalSie ustanovenia zarucujii obéanom spdsob vyjadrovania svoju nazoru &i
slovnym, pisanym, pripadne inym. Taktiez z Gstavného poriadku vyplyva, Ze Statnej organy
a organy verejnej moci st povinné poskytnat informacie verejnosti o svojej ¢innosti
v §tatnom jazyku a spdsobom na to adekvatnym (zakon ¢.460 /1992 Zb. o Ustave SR).
Normativna tGprava pristupu k informacidm vymedzuje aktivne a pasivne informovanie.
Nastavenie procesu je ukotvené v zakone o slobodnom pristupe k informaciam, ktoré bolo
prijaté v roku 2000 a nasledne tG¢innost zakona zacala aplikovat od januara 2001. Na jeho
obsahu participovali ob¢ania, mimovladny sektor a predstavitelia obci a regionov. Obecna
samosprava vystupovala dost netransparentne, kedZe sa snazili jednoduchym spdsob
ignorovat povinné informovanie verejnosti, pricom v prospech ziadatelov vzdy
rozhodovali organy ¢inné trestnom konani (OCTK) a stidy. Medzi najnepriaznivejsie patri
rozhodnutie obecnej trovne tykajacej sa zakazu obc¢anov sa zucastiiovat na rokovaniach
obecnych zastupitelskych organov alebo podielat sa na sprave veci verejnych formou
spristupnenia informacii o fungovani hospodarskej ¢innosti obce. Na druhej strane
o nie¢o podstatnej$i a vaznej$i problém predstavuje aktivne zverejiiovanie informacii.
Aktivne informovanie verejnosti je exaktne definované v ustanoveniach legislativy, ktora
ma obligatérny charakter. Do danej podoby mozZeme zaradit Gtzemny plan obce. V ramci
obecnej samospravy omnoho castejSie problematickou situdciou je nezverejiiovanie
udajov a zretelne tradnicky jazyk nevyhovuje obyvatelom obce (Pauliniova, 2005).

3 SLOBODNY PRISTUP K INFORMACIAM
Spristupnenie slobodného informovanie verejnosti sa vztahuje kzasade

transparentnosti, ktora ma hmotnopravny a procesnopravny charakter. Procesnopravny
charakter je upraveny prostrednictvom legislativy, ktort predstavuje spravny poriadok.
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Pravo verejnosti na informacie je definované okrem medzinarodnych zmlav aj
koncepénymi politickymi dokumentmi. Na medzinirodnej Grovni normativny ramec
informacii ajej aplikiciu vo verejnom priestore upravuje Medzinarodny pakt
o ob¢ianskych a politickych pravach, Dohovor o ochrane I'udskych prav a zakladnych
slobdd a, ako bolo vpredchadzajacich castiach uvedené sem zaradujeme Listinu
zakladnych prav a slobod. Politické rozhodnutia si ukotvené v dokumentoch Rady Europy,
ktorymi zahfnaju Odporucanie Vyboru ministrov o pristupe k tradnym dokumentom
alebo odporicanie tykajice sa o pristupu kinformaciam organov verejnej spravy
(Dobrovodsky, KoSi¢iarova, 2015). Volny pristup kinformacidm je zaradovany medzi
principy pravneho a demokratického Statu, kde sa efektivnost spravovania verejnych veci
vykonava prostrednictvom aktivnej angazovanosti obcanov. Verejné organy disponujua
kompetenciou zaznamenavat informacie v mene verejnosti a nasledne im informacie plne
poskytovat, okrem tych pre ktoré sa vztahuju opravnené dovody utajenia. Realna prax
pontka rozliSenie pristupu k informaciam v dvoch rovinach, ktoré predstavuje proaktivne
a reaktivne pravo. Prvé menované pod oznacenim proaktivne vyjadruje obligatérnost
verejnych inStitacii informacie poskytovat, zverejiiovat a diverzifikovat udaje
o primarnych aktivitaich. Na druhej strane reaktivhe pravo spociva v pozadovani
informacii od organov verejnej moci. Na dané pravo sa vztahuje aj pravo na odpoved
(Jesenko, Miriova, Volochova, 2022).

Predmetna pravna tprava stanovuje, kto zabezpecuje poskytovanie tdajov, ¢i uz zo
subjektivnej iniciativy alebo z dovodu ziadosti. Definovana legislativa identifikuje tato
skupinu ako povinné osoby. Naopak, ziadatelom je pravnicka a fyzicka osoba, ktora sa
usiluje nadobudntt informéacie od organov Statnej moci a ostatnych organov verejnej
moci. Do kategorie povinnych osob patria inStitacie, fyzické a pravnické osoby, ktori plnia
ulohy verejného sektora, hospodaria s finan¢nymi prostriedkami a deciduja o pravach
a povinnostiach ob¢anov (Becica, Franzenova a kol., 2006).

Podla prislusného ustanovenia st povinnymi osobami §tatne organy, obce, vysSie
tuzemné celky, pravnické osoby a fyzické osoby, ktorym legislativa dava pravomoc
rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych a pravnickych os6b v oblasti verejne;j
spravy. Nasledne do danej skupiny povinnych o0s6b radime pravnické osoby zriadené
zakonom a pravnické osoby zriadené Statnym organom, vys§im Gzemnym celkom alebo
obcou ¢i zdravotné poistovne (¢.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam).
Sotolat (2008) doplia, Ze §tatnymi organmi st vlada, prezident, ministerstva a ostatna
ustrednad a miestna Statna sprava, parlament. V ramci toho zaradujeme organy, ktoré
konajii v mene $tatu a nimi st prokuratira, Narodna banka SR, Najvyssi kontrolny arad SR.
Podobne, ako zakon aj autor dodava, Ze povinnymi osobami s obce, mesta, mestské Casti
a vysSie Gzemné celky. Pravna Gprava vychadza zo skuto¢nosti, Ze pravnickymi osobami
su Slovenska televizia arozhlas, verejné vysoké Skoly. Na trovni obci a regionov st
kreované rozpoctové a prispevkové organizacie, ktori Cerpaji finan¢né prostriedky
z verejnych financii. Medzi povinné osoby patria aj pravnické osoby, ktori hospodaria so
Statnym alebo samospravnym majetkom. Dana skupinu uzatvaraja akciové spolo¢nosti
alebo nadacie zalozené S$tatnym organom. Wilfling (2012) zddraziiuje, Ze povinnostou
povinnej osoby je poskytnat ziadatelovi vSetky udaje, ktoré ma zverené vo svojej
poOsobnosti. Spristupnenie informacii patri kazdému obcanovi SR, v danom pripade
hovorime o fyzickej a pravnickej osobe disponujiicou sposobilostou na pravne tkony, ¢o
znamena dovriSenie 18 roku zivota. Ak dana osoba je neplnoleta, tak musi byt zastipena
zakonnym zastupcom. Podla infozakona sa za Ziadatela oznacuje fyzicka a pravnicka
osoba, ktora nie je limitovana miestom pobytu ani vztahom k povinnej osobe. Avsak, sa
ziadatela sa povazuje aj pravnicka osoba, ktora je v zahrani¢i. Z hladiska legislativneho
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ramca je povinnou osobu celé organizacia, nie iba jej jednotlivi pracovnici alebo oddelenia
¢i atvary. Ulohou verejnej instittcie je zabezpedit informacie, ktoré definuje zakon.
Vrcholna zlozka institiicie ma urcit konkrétnych pracovnikov na zabezpecenie informacii.

Existuju niekolko variantov, ako je mozné spristupriovat informacie. Pravna tprava
uvadza terminy, ktorymi st hromadny pristup, sprievodna alebo zverejnena informacia.
Elektronické informovanie predstavuje hromadny variant tvoreni neur¢enym poctom
ziadatelov. Zverejnena informacia je cyklicky ¢erpand avyhladavana, ¢i uz na danom
mieste alebo cCase. V danom pripade hovorime o tradnej tabuli, ktord sa nachadza na
verejnych priestoroch lokalnej ¢i regionalnej sfére. Pokial informacia nie je verejnosti
k dispozicii, tak straca verejny status. Sprievodna informacia je spristupnena povinnou
osobou Ziadatelovi, ktory o dané tdaje nemusi ziadat (Trizuliak, 2016). V priestoroch
pristupnych pre verejnost maji byt obcanom zverejnené informacie. ZvacSa sa
spristupnuja prostrednictvom internetového pripojenia alebo vytvoreného informac¢ného
centra. Pokial nastane stav, Ze sa ziadatel nevie dostat k potrebnym informaciam, tak je
mozné ziadat o poskytnutie informéacii povinnt osobu. Dostupné informacie pre verejnost
umoziuju znizenie administrativnej zataze, kedZe je potrebné na dané ziadosti reagovat.
Pravny ramec pouZivania jazykov narodnostnych mensin, ale aj Ustava SR stanovuji
povinnost povinnej osobe poskytovat informacie v jazyku narodnostnych men$in (Ikrényi
a kol. ,2015). Dolezité je pripomenut, Ze povinné osoby maji obligaciu poskytovat
informacie o mechanizme svojej Cinnosti, kompetenciach a deskripciu organizacie.
Povinna osoba ma uverejiiovat idaje o mieste, Case a sposobe, akym moézu ziadatelia
ziskavat tdaje. Potrebné je uvadzat informacie o miestach, ktoré st determinované na
podanie ziadosti, staznosti, podnetov. TaktieZ je povinnostou poskytovat informacie
o lehotach a postupoch a prehladoch pravnych predpisov, pokynov a inStrukcii. Povinna
osoba vybera poplatky v ramci spravnych ttkonov o ktorych maju byt obéania informovani.
Legislativny ramec upravujici ustanovenie, ktorym sa uklada pravnickym osobam
povinnost osobam spristupniovat tdaje tykajice sa oznacenia hnutelného alebo
nehnutelného majetku, pricom jej nadobtdacia cena bola vy$Sia ako 20 nasobok
minimalnej mzdy, hoci bola vo vlastnictve S§tatu, obce avysSieho tzemného celku
a povinnd osoba odovzdala vlastnicke pravo inej osobe. Pre povinni osobu bude
priaznivejSie, ak bude poskytovat pre verejnost bezprostredne najvacsi pocet informacii
v zrozumitelnej forme, pretoZe tym sa eliminuje zbyto¢na administrativa povinnej osobe
(zakon ¢.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam).

Zakladny zakon $tatu stanovuje, Ze pravo ob¢anov na informacie je limitované na
zaklade legislativy a to vtedy, ked predmetna skutoc¢nost suvisi s bezpecnostou Statu,
ochrany verejného zdravia a mravnosti, ochrany verejného majetku a opatreni, ktoré su
potrebné v demokratickej krajine na ochranu prav a slobdd obcanov (¢.460,/1992 Zb.
o Ustave SR). Pristup k informaciam je obmedzeny v pripadoch, ked ide o ochranu
utajovanych skutocnosti, ochranu osobnych udajov a osobnosti, danoveé abankové
tajomstvo, obchodné tajomstvo ainé. Utajovanu skutocCnost predstavuje ochrana
informacie v zaujme $tatu. V danom pripade hovorime o materialnej podmienky utajovane;j
skuto¢nosti. Na druhej strane formalna podmienka informacie nastava, ked' na zaklade
nariadenia vlady informacia patri do utajovanych skutoc¢nosti. Po uplynuti predpisanej
lehoty utajovana skuto¢nost musi byt zrugena alebo sa lehota predizi. Ak dana informacia
nie je evidovana v registri utajovanych skutocnosti je potrebné ukoncit rezim utajenia
(Wilfling, 2012). Pre pravnickd osobu nie je postacujace sa odvolavat na prislusny pravny
predpis, ale predovSetkym je potrebné determinovat druh a podmienky utajovanej
skutocnosti teda jej materidlnu a formalnu podmienku. Zaroven je nevyhnutné uviest
doévody utajenia informacie a to, ¢i dana utajovana skutoc¢nost sa viaze na celt informaciu
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alebo len na urcita cast (Ikrényi, 2015). Utajovana skuto¢nost sa nevztahuje na verejné
¢inné osoby, ktoré su trestne zodpovedné za nespravny ¢i nelegalny postup alebo za
neefektivne hospodarenie s verejnymi financiami. Dal$imi dovodmi pre ktoré informacia
nenadobtda charakter utajovanej skutocnosti patri poskodenie Zivotného prostredia
alebo platobné podmienky (Becica, Franzenova a kol., 2006). Legislativne znenie daného
zakona o bankach definuje, Ze predmetom bankového tajomstva st vSetky idaje a doklady
o veciach, ktoré sa tykaja klienta banky alebo klienta pobocky zahrani¢nej banky. Dané
informacie nie st spristupnené verejnosti a predovSetkym informacie o obchodoch,
stavoch na Gc¢toch a stavoch vkladov. Banka a pobocka zahrani¢nej banky majui povinnost
zachovavat utajenie informdcii. Informacie moze byt poskytnuté tretim osobam len
s pisomnym oznamenim sthlasu samotného klienta banky (zakon ¢&. 483/2001 Z. z.
o bankach). Ochrana osobnosti a osobnych tdajov definuje zakon, ktory sa tyka osobnosti,
sukromia fyzickej osoby, podobizne fyzickej osoby, zvukovych a vizualnych zaznamov
a snimok. Udaje je moZné spristupnit len v stilade so zakonne stanovenymi podmienkami
a pisomného oznamenia sthlasu danej fyzickej osoby. Vztahuje sa to na fyzické osoby,
ktoré st verejnymi funkcionarmi, poslancami zastupitelstva obce, osobami vo vedacich
funkciach §tatnej sluzby, nadriadenymi sluZzobnymi organmi, predsedu a podpredsedu
Narodnej rady SR aprezidenta SR (zadkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam). Podla prisluSného paragrafového znenia obchodné tajomstvo tvoria
vSetky skutoc¢nosti obchodného, vyrobného a technického charakteru, ktoré sa viazu na
podnik, disponuji materialnou i nematerialnou hodnotou a v obchodnej sfére nie st
bezne pristupné verejnosti (zakon ¢. 513 /1991 Zb. Obchodny zakonnik). Daflovy poriadok
upravuje definiciu dafiového tajomstva v ktorom je Specifikované, Ze sa jedna o informaciu
o danlovom subijekte, ktora sa nadobudne prostrednictvom spravy dani. Dostupné udaje
verejnosti, pripadne také, ktoré boli pristupné nie je mozné kvalifikovat ako danové
tajomstvo. Daflovym tajomstvo nie je, ak je v procese realizacie alebo bola uskuto¢nena
danova kontrola a darova exekucia (¢.563 /2009 Z. z. o spravne dani).

Pravna Uprava poskytuje obcanom viacero foriem, ktorymi modzu poZiadat
o spristupnenie informacii. Medzi dané spdsoby patri pisomna forma, elektronicka posta,
fax, Gstna forma, telefonicky hovor a iné alternativy. Legislativna Gprava dava moznost
poskytnutia tdajov formou telefonického hovoru. Za predpokladu, Ze sa uskutocni
telefonicky hovor je potrebné zabezpeéit pisomny zaznam z daného rozhovoru. Ziadost
moze byt doplnena informaciami, ale doplnenie musi korelovat zaznamenanému hovoru.
Podanie telefonickym hovorom nemoZno interpretovat ako Ziadost o spristupnenie
informacii, avSak je to mozné povazovat za poskytnutie informacii verejnosti. Zakon
o spristupneni informéacii uvadza Gstnu formu, ktora je najfrekventovanejsie aplikovana
a je vyhodna pre ziadatelov aj pre povinné osoby. (Wilfling, 2012). Na zaklade prislusného
ustanovenia zakona o slobodnom spristupneni informaécii je povinnd osoba povinna
postupit ziadost, ked povinnd osoba nedisponuje primeranym mnozstvom informacii
ama poznatok o tom, kde dant informaciu ziskat. Proces postipenia sa realizuje do
piatich dni od dorucenia ziadosti povinnej osobe alebo sa vyda rozhodnutie o odmietnuti.
Povinna osoba zabezpeci vybavenie ziadosti bez neodévodneného ¢asového odkladu,
pretoze zakon stanovuje lehotu do dvanastich pracovnych dni (zakon ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam). Z obsahu ziadosti o informacie musi byt evidentna
identifikacia povinnej osoby, ziadatela, predmet ziadosti a akym spdsobom ma byt
informacia poskytnuta. Zo ziadosti musi jasne vyplyvat, kto je povinnou osobu, ak nastane
situacia nedplného oznacenia, tak v danom pripade vyzve ziadatela povinna osoba
o reviziu a doplnenie. Pravne obmedzenie nevznika, ak v Ziadosti nie je exaktne uvedené
oznacenie povinnej osoby. Znamena to, Ze nazov moze obsahovat organ, osobu alebo
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organizac¢nu zlozku. Pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora ziada o spristupnenie informacie
ma zakonna obligaciu uviest meno, priezvisko, adresu trvalého ¢i prechodného pobytu,
okrem toho ma moznost uviest datum narodenia (Sotolar, 2008).

4 AKTUALNE PROBLEMY PRAVA NA INFORMACIE

Predmetna legislativa o spristupneni informacii poskytuje obanom mozZnost
kontrolného mechanizmu organov verejnej moci. Verejnost vratane obcanov,
mimovladnych organizacii a médii moze pozadovat od Statnych organov, organov
uzemnej samospravy a dalSich organov informacie. Na druhej strane, ako sme uz vyssie
uviedli, povinné osoby st povinné tieto informacie spristupnit. V danom pripade sa
vytvara jasna podoba obcianskej angazovanosti, ktora je v demokraticky fungujicej
spolo¢nosti vitana. Podobny procesny postup zverejiiovania a poskytnutia informacii
verejnosti sa rovnako tyka miestnej samospravy. Miestna samosprava resp. jej organy
zodpovedaju za ¢innost vykonavand na trovni obci a miest, ktoré k obéanom najbliZSie.
Spristupneni informacii verejnosti na trovni miest a obci je garantované samotnym
infozakonom, ale aj zakon oobecnom zriadeni. Ako uvadza Palt§ (2018) miestna
samosprava je povinnd poskytovat tdaje obanom hromadne, ¢o znamena pristup
k informaciam nie je obmedzeny pre okruh Zziadatelov a samotny proces sa vykonava
prostrednictvom webovych stranok. Z nasho uhla pohladu moZeme povedat, Ze miestna
samosprava je kontrolovand primarne obclanmi a prokuratirou, ¢o moZeme vnimat
negativne, kedZe sa zuzuje priestor efektivnej kontroly. Na druhej strane sa otvara
organom miestnej samospravy priestor na nekalé praktiky z dévody limitovanej kontroly
verejnych ¢initelov v mestach a obciach. Informacna povinnost zverejiiovania sa vztahuje
aj na obce, pricom je obmedzené spristupnenie tdajov v niektorych pripadoch. Obecna
samosprava ma zakonnu povinnost zabezpecit verejnt dostupnost tdajov tykajicich sa
¢innosti zastupitelstva obce, oznamenie o vyhlaseni miestneho referenda, navrhov
pravnych predpisov prijimanim zastupitelskym organom, oznamenie o vyhlaseni
miestneho referenda, navrhov rozpoctovych planov obci a zavere¢ného tc¢tu, navrhov
kontrolného planu hlavného kontrolora a dalSie, ktoré definuje ostatné pravne predpisy.

Verejnost modze pozadovat od organov verejnej moci akékolvek informacie.
Naopak, verejné instittcie a ich predstavitelia by mali idaje spristupriovat a podnecovat
obé&anov k zaujmu o veci verejné. Verejné organy st povinné zaujat postoj, ktorym prehibi
doveru medzi ob¢anmi a Statom. Platny pravny ramec nestanovuje ziadne obmedzenie,
ktoré by sa vztahovalo na mnozstvo ziadosti na ktoré je organ verejnej moci ako povinna
osoba reagovat a poskytnuat pozadované informacie v stilade so zdkonom. V jednoduchosti
mozeme interpretovat, Ze povinné osoby su vystaveni Sikane a dochadza k pretazeniu ich
pracovnych zalezitosti stwvisiacich s vykonom ich funkcii. Pravny predpis neobsahuje
ziadnu korekciu, aby nedochadzalo k zbyto¢nému a nezmyselnému vyhoveniu ziadosti
o poskytnuti tdajov. V dalSom rade legislativiny ramec neupravuje casovy interval
spristupnenia informacii a okrem toho treba poznamenat, Ze ziadost o poskytnutie
informacie zo strany ziadatelov je bezplatna.

V nedavnom obdobi v narodnom parlamente bola realizovana diskusia ohladom
spoplatnenia informacii pre verejnost. Navrh na tiradu vydavkov inicioval poslanecky klub
SNS. Obsahom daného navrhu bola korekcia zavedenia moznosti, aby povinné osoby
pozadovali spoplatnenie za poskytnutie informacie. Povinna osoba tato zalezitost
pisomnou formou oznami vratane vyskou spoplatnenia aplikantovi, ktory poziadal o tdaje.
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Sticasne z daného oznamenia musi byt velmi jasné uvedené, ze podla ktorych skuto¢nosti
a akym spdsobom bola suma spoplatnenia presne urc¢ena. Skupina poslancov SNS uvadza
doévody, ktoré st zaloZené na administrativnej naroc¢nosti, pretoze niektoré tdaje si
vyzaduja rozsiahle vyhladavanie informacii. TaktieZ v poslaneckom navrhu uvadzaja, ze
organy verejnej moci st povinni poskytovat informacie bez ohladu na spoplatnenie veci,
¢o moze podsobit nehospodarne na verejné financie (Hopkova, 2024). Ustavny std SR
vmarci roka 2025 pozastavil u¢innost novely infozakona, ktory sa zaoberal Upravou
thradou vydavkov, ktoré stvisia s mimoriadne rozsiahlym vyhladavanim informacii.
Predmetna novela bola schvalena v parlamente, nasledne prezident SR aplikoval pravo
veta voci danej novele. Zakon bol prehlasovany, ale situacia ohladom tcinnosti bola
napadnuta skupinou poslancov z Progresivneho Slovenska a verejnym ochrancom prav
Robertom Dobrovodskym. Poslanci z klubu PS uvadzali, Ze navrh obsahoval razantny
zasah do zakladnych prav a slobod ob¢anov. St¢asne nie je exaktne uvedené spoplatnenie
mimoriadne rozsiahleho vyhladavania informacii. Zaroven odovodriuji, Zze petenti st
tymto vystaveni komplikovanosti a prichadzajt o pravnu istotu. Ustavny std konstatoval,
ze urcita Cast infozakona, ktora je spojena so spoplatnenim je protitistavna. Dané znenia
st vrozpore s Ustavou a ¢lankom o Dohovore o ochrane ludskych prav a zakladnych
slobdd tykajuci sa slobody prejavu (TASR, 2025).

Z hladiska aplikacnej praxe sa najfrekventovanejSie stretdvame v oblastiach
informacnej politiky prave s velkym mnoZstvom informacii. Organy verejnej spravy sa
zaoberaja informaciami, ktoré st nadbyto¢né a predstavuji netinosni mieru spracovania,
¢im dochadza k ochromeniu povinnych osob. Za podstatny problém je moZné uviest stret
verejného a stkromného zaujmu. Stkromny zaujem predstavuje pre Ziadatela obmedzeny
pristup, ¢i uz v podobe utajovanej skutocnosti, obchodného tajomstva alebo iné. V praxe
sa vacsinovo objavuje predmetna situacia v stvislosti so zdravim. Dal$im problematickym
bodom je kolizia prava na informacie a zakladnych prav a slobdd. Prakticky prikladom
daného problému je obmedzenie zverejiiovania vSetkych informacii o platobnych
pomeroch verejnych ¢initelov. Limitujacim pristupom k informaciam, ktory sa prejavuje
ako problém spociva v ochrane pred neprimeranym zasahom do rozhodovacej ¢innosti
sudnej moci, ¢o je v nesdlade s principmi pravneho Statu.

ZAVER

Obcianska angazovanost otvara priestor vSetkym obcanom, aby verejnou
kontrolou vstupovali do praktickych rozhodnuti organov verejnej moci. Kazdy obcan je
stucastou Statneho systému, ktory garantuje prava. Realny demokraticky Stat pontka
svojim obCanom moznost aktivhe sa podielat na sprave veci verejnych. Spdsobov
participacie je viacero, av§ak zakon o slobodnom spristupneni informacii vratane dalSich
pravnych predpisov definuje raimec prostrednictvom, ktorého st zZiadatelia resp. obc¢ania
tejto krajiny opravneni pozadovat tdaje. Zverejiiovanie informacii organmi verejnej moci
a poskytnutie informacii zlepSuje a skvalitiiuje demokratické procesy, kde cielom je
zvySovat doveru obcanov k verejnym a tstavnym institiciam.

V prispevku sme sa venovali téme, ktord je vo verejnom priestore intenzivne
diskutovana. Cielili sme primarne na aktualne problémy, ktoré sa cCoraz cCastejSie
v suvislosti s predkladanou témou spominaju. Napriek tomu, Ze slovenski legislativci
nezaostavaju v procesoch pravnej Upravy, ale na druhej strane urcité nedostatky
nepredstavuji nadalej bezprostredni agendu. Koncept prispevku pozostava zo
sumarizacie legislativneho ramca spristupnenia informacii.
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Primarnym zamerom nasho prispevku je definovat vyhody a nevyhody zakona
o slobodnom pristupe k informaciam. Infolegislativa prednostne moézeme vnimat, ako
kontrolny mechanizmus. Pravo na spristupnenie informacii je komunika¢nym nastrojom
medzi ob¢anmi a verejnymi ¢initelmi. Zna¢nou nevyhodou je, Ze povinné osoby st zavazné
sa zaoberat kazdou informaciou. Organy verejnej moci vyhodnocuji velké mnozstvo
informacii, okrem toho manipulujt aj s informaé¢nymi materialmi, ktoré st nadbytoc¢né.
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AKTERI REGIONALNYCH INOVACII

Robert Frimmel®

Abstrakt

Predkladany vedecky prispevok sa zaobera analyzou aktérov regionalnych inovacii v kontexte modernych
modelov vlddnutia (Governance). Hlavnym cielom prace je identifikovat klicové subjekty participujice na
inovacnych procesoch a preskiimat ich vzajomné interakcie v ramci teoretickych konceptov Triple a Quadruple
Helix. Prva Cast prispevku vymedzuje teoretické vychodiskd, pricom kladie doraz na instituciondlnu kapacitu,
socialny kapitdl a mechanizmy inkluzivneho regionalneho rozvoja. Druhd ¢ast prispevku aplikuje tieto teoretické
ramce na pripadovu Stidiu Trnavského samospravneho kraja (TTSK). Prostrednictvom analyzy aktivit
regionalnej samospravy, akademického sektora, priemyselnych lidrov a obCianskej spolocnosti ¢lanok ilustruje,
ako sa dynamické sietovanie aktérov premieta do konkrétnych inovativnych politik, vrdatane mdstrojov
participativnej demokracie. Vysledky naznacuji, ze uspech regionalneho inovacného systému v TTSK je
determinovany mierou strategickej koordindcie, politickym viziondrstvom a schopnostou institicii absorbovat
externé podnety. Prispevok pontika vhlad do problematiky formovania modernych inovacnych ekosystémov na
Slovensku a identifikuje faktory, ktoré prispievaju k zvySovaniu odolnosti a konkurencieschopnosti uizemia.

KEYWORDS: inovdcie, region, samosprava, inovacné stratégie, aktéri

UVOoD

Sucasna éra globalnych zmien a rastiicej komplexnosti spoloc¢enskych vztahov
kladie na regionadlne samospravy naro¢né vyzvy, ktoré si vyzaduji prehodnotenie
tradi¢nych pristupov k sprave veci verejnych. Regionalna inovacia v tomto kontexte
prestava byt vnimana vylu¢ne ako doména technologického progresu a transformuje sa
na komplexny proces socialno-ekonomickej adaptacie tizemia. Tento proces nie je
izolovanou aktivitou jednotlivych firiem, ale vysledkom synergii v ramci celého
regionalneho systému, kde kliCova tlohu zohrava institucionalne prostredie a kvalita
vztahov medzi aktérmi. Prezentovany odborny ¢lanok sa zameriava na identifikaciu a
analyzu tychto aktérov, ktorych interakcie determinuji inova¢nu trajektoriu regionu a
efektivitu implementovanych verejnych politik.

Vychodiskovym bodom nasej analyzy je predpoklad, ze iispesna regionalna politika
v 21. storo¢i musi byt zalozena na inkluzivnosti a sietovej spolupraci, ¢im sa odklana od
hierarchického modelu riadenia. Aktéri regionalnych inovacii uz nie st len pasivnymi
prijemcami dotacii, ale stavaji sa strategickymi partnermi v procese, ktory literattara
definuje ako kolektivne ucenie. Cielom prace je preto preskimat mechanizmy, ktorymi
verejna sprava, akademicka obec, sikromny sektor a obcianska spolo¢nost prispievaju k
budovaniu inova¢nych kapacit. Zvlastny zretel kladieme na inStitucionalne inovacie, ktoré
menia sposob, akym sa o verejnych zdrojoch rozhoduje na lokalnej irovni.

Aktualnost tejto problematiky podciarkuje aj potreba zvySovania odolnosti
regionov voci externym ekonomickym Sokom prostrednictvom inteligentnej Specializacie
a digitalnej transformacie. Praca sa snazi preklenat teoreticki medzeru v chapani
dynamiky medzi roznymi Groviiami vladnutia a realnym vplyvom lokalnych aktérov na
inova¢né procesy. Nasim zamerom je preukazat, Ze miera participacie a socialneho
kapitalu v regione je priamo Gmerna Gspesnosti zavadzanych inovacii. V nasledujicich
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kapitolach podrobime detailnému skiimaniu teoretické modely spoluprace, ktoré tvoria
chrbtovi kost moderného regionalneho rozvoja.

1 TEORETICKE VYCHODISKA AKTEROV REGIONALNYCH INOVACII

Regionalna inovacia predstavuje v modernom vnimani verejnej politiky proces
transformacie vedomosti na nové spoloc¢enské a ekonomické hodnoty v konkrétnom
geografickom priestore. Sti¢asna literattira (Asheim et al., 2019) definuje inovacny proces
ako nelinearny a silne socidlne ukotveny jav, ktory presahuje hranice jednotlivych
organizacii a odvetvi. V tomto kontexte nie je inovacia vnimana len ako technologicky
produkt, ale ako institucionalna zmena zvySujaca adaptabilitu regionu. Pre potreby nasho
¢lanku je toto vychodisko klucové, pretoze ndm umoznuje vnimat inovacie ako vysledok
kolektivneho snazenia roznorodych aktérov. Prave ich interakcia urcuje, ¢i region dokaze
efektivne reagovat na globalne vyzvy prostrednictvom lokalnych rieSeni.

Pojem aktér regionalnych inovacii zahinia akakolvek entitu, ktord ma schopnost
ovplyvnit inovacnt kapacitu tizemia prostrednictvom svojich zdrojov, kompetencii alebo
politickej moci. Odborny diskurz sa v poslednych rokoch postva od skiimania izolovanych
subjektov k analyze ich sietového prepojenia v ramci tzv. inovaénych ekosystémov.
Literatura zdoraznuje, Ze aktéri nie st len pasivnymi prvkami systému, ale dynamickymi
jednotkami, ktoré sa neustale ucia a prispdsobuja prostrediu. V nasej praci su tito aktéri
chapani ako zakladné stavebné kamene regionalneho rozvoja, ktorych koordinacia je
nevyhnutna pre uspech verejnych politik. Identifikacia ich tloh a motivacii tvori jadro
nasej snahy o pochopenie mechanizmov moderného vladnutia.

Regionalny inova¢ny systém (RIS) funguje ako teoreticky ramec, ktory integruje
vSetkych aktérov do koherentnej Struktiry zameranej na podporu vedomostnej
ekonomiky. Stcasné pristupy v regionalnej vede (Cooke, 2001) akcentuji dolezitost
inStitucionalneho prostredia, ktoré formuje pravidla interakcie medzi tymito aktérmi. RIS
sa nevyznacuje len pritomnostou vyskumnych institacii, ale predov§etkym kvalitou vazieb,
ktoré umoznuju plynuly tok informacii a technologii. V savislosti s témou ¢lanku RIS
predstavuje ,operacny priestor”, v ktorom sa realizuja inovativne politické opatrenia.
Analyza RIS ndm pomaha odhalit, prec¢o niektoré regiony prosperuju, zatial ¢o iné trpia
institucionalnou zotrva¢nostou a neschopnostou aktivovat svoj inova¢ny potencial.

Verejna sprava vystupuje v pozicii kla¢ového orchestratora, ktory ma za tGlohu
harmonizovat zaujmy réznych skupin aktérov v regione. Moderné pristupy k verejne;j
sprave (Pollitt, 2011) hovoria o prechode od byrokratického riadenia k agilnej a
kolaborativnej sprave, ktora podporuje experimentovanie a inovacie. Verejny sektor uz nie
je vnimany len ako regulator, ale ako strategicky partner, ktory vytvara podmienky pre
spolupracu akademickej obce a priemyslu. V nasom ¢lanku je loha samospravy kriticka
najma v procese implementacie nastrojov, ktoré umoziuji obéanom spolurozhodovat o
prioritaich rozvoja. Bez aktivnej a kompetentnej verejnej spravy zostavaji inovacné
stratégie len formalnymi dokumentmi bez realneho dopadu na kvalitu Zivota obyvatelov.

Model Triple Helix predstavuje klasicki trojstrannti spolupracu medzi
univerzitami, priemyslom a vladou, ktora je povazovana za motor hospodarskeho rastu.
Etzkowitz a Leydesdorff (2000) argumentuj, Ze tieto tri domény sa Coraz viac prelinaja,
pricom dochadza k preberaniu funkcii medzi jednotlivymi sférami. Napriklad univerzity sa
stavaji podnikatel'skymi subjektmi a samospravy sa podielaji na financovani aplikovaného
vyskumu, ¢im vznikaju hybridné institGcie. Pre naSu pracu je tento model ddlezitym
vychodiskom pri analyze tradicnych partnerstiev v regione. Skiimame, ¢i je tento model v
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slovenskych podmienkach dostato¢ne funkcny a ¢i dokaze generovat udrzatelné inovacie
bez nadmernej zavislosti na Statnej pomoci.

Roz§irenie na model Quadruple Helix pridava do inovaéného procesu Stvrty
rozmer - obciansku spolo¢nost a verejnost ako aktivnych ucastnikov. Literatiira
(Carayannis a Campbell, 2012) zdoraznuje, Ze inovacie musia byt spolo¢ensky zakotvené,
aby boli dlhodobo udrzatelné a eticky akceptovatelné. Tento pristup reflektuje narastajici
tlak na demokratizaciu vedy a politiky, kde sa vedomosti stavaji verejnym statkom
pristupnym vSetkym aktérom. V kontexte nasej témy je tento Stvrty pilier klucovy, pretoze
priamo stvisi s participativnymi mechanizmami v sprave miest. Obc¢ania vnasaja do
systému lokalnu sktsenost, ktora je nevyhnutna pre spravne zacielenie inovativnych
sluzieb a verejnych investicii.

Koncepcia Governance (vladnutie) definuje prechod od hierarchického
rozhodovania k horizontalnej spolupraci v ramci sieti nezavislych aktérov. Podla Rhodesa
(1996) sa Governance vyznacuje vzajomnou zavislostou organizacii a potrebou
vyjednavania o spolo¢nych cieloch v podmienkach neistoty. Tento model umoziuje
zapojit do rozhodovania aj tie subjekty, ktoré stoja mimo oficialne Struktiry moci, ¢im sa
zvySuje legitimita politiky. V naSom ¢lanku je Governance teoretickym pilierom, ktory
vysvetluje, ako sa meni rola samospravy v procese regionalneho rozvoja. Prave v ramci
tohto modelu nachadzaji svoje miesto inovativne nastroje priamej demokracie, ktoré st
predmetom nasho vedeckého zaujmu.

InStitucionalna kapacita regionu je schopnost verejnych inStittcii efektivne
planovat, koordinovat a implementovat inova¢né politiky v praxi. Odbornici (Rodriguez-
Pose, 2013) poukazuja na to, Ze ani Spickové technologie nezabezpecia rozvoj, ak regionu
chyba kvalitna sprava a transparentné pravidla. InsStitucionalna kapacita zahfna nielen
odborné zruc¢nosti personalu, ale aj schopnost inStitcii ucit sa z vlastnych chyb a
adaptovat sa. Pre tato pracu je uroven institucionalnej kapacity limitujucim faktorom,
ktory urcuje rozsah a tspesnost participativnych procesov. Ak samosprava nedisponuje
dostatocnou kapacitou na spracovanie obcianskych podnetov, hrozi strata dovery a
zlyhanie celého inova¢ného systému.

Socialny kapital predstavuje sahrn neformalnych hodnét, noriem a sieti dovery,
ktoré umoziuja aktérom v regione efektivne spolupracovat. Putnam (2000) vo svojich
pracach demonsStroval, Ze regiony s bohatym sociadlnym kapitalom vykazuji ovela lepsie
vysledky v oblasti ekonomiky aj kvality spravy. Stcasna literatGra rozliSuje medzi
»vazbovym"“ socialnym kapitalom v ramci uzavretych skupin a ,premostujicim* kapitalom,
ktory spaja roznorodych aktérov. V suavislosti s naSou témou je socialny kapital
predpokladom pre vznik inovaénych sieti, kde doévera nahradza drahé kontrolné
mechanizmy. Bez urcitej trovne vzajomnej dovery medzi obéanmi a samospravou nie je
mozné realizovat zZiadnu formu hlbSej participacie.

Inteligentna Specializacia (RIS3) je strategicky pristup, ktory vyzaduje od aktérov
identifikaciu unikatnych prednosti regiéonu a stistredenie zdrojov do tychto oblasti. Foray
(2015) tento proces opisuje ako ,podnikatelské objavovanie“, kedy aktéri z roznych sfér
spolocne hladaji nové cesty k prosperite. Tento pristup je zaloZeny na predpoklade, ze
ziaden region nemoze byt Spickovy vo vSetkom, a preto musi volit strategické priority. Pre
clanok je tento koncept ddlezity, pretoze ukazuje, ako sa tvorba politiky meni z
byrokratického diktatu na expertny dialog. Uspesna RIS3 stratégia je dokazom schopnosti
regionalnych aktérov zjednotit sa na spoloc¢nej vizii budticnosti Gzemia.

Otvorené inovacie (Open Innovation) s zaloZené na zdielani vedomosti a napadov
medzi organizaciami namiesto ich prisneho strazenia v ramci firmy. Chesbrough (2003)
uvadza, Ze v modernom svete je neefektivne spoliehat sa len na vnatorny vyskum, a preto
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je nutné Cerpat podnety z externého prostredia. Vo verejnom sektore sa tento pristup
prejavuje ako snaha samosprav otvarat svoje rozhodovacie procesy a data verejnosti a
expertom. Suvislost s témou prace spociva v tom, Ze participacia je formou otvorenych
inovacii v sprave veci verejnych. Samosprava tymto spésobom vyuziva ,kolektivnu
inteligenciu“ komunity na rieSenie lokalnych problémov, ¢im zvySuje efektivitu inovacii.

Akademicky sektor ako nositel vedomostnejbazy zohrava v regidone nezastupitelna
ulohu pri generovani novych poznatkov a vychove talentov. Literatura o ,uciace sa
regiony“ (Morgan, 1997) zdorazriuje potrebu prepojenia univerzit s lokalnou ekonomikou
prostrednictvom spolo¢nych projektov a prenosu technoldgii. Univerzity uZ nie su
izolovanymi ,slonovinovymi vezami*, ale stavaji sa aktivhymi aktérmi, ktori participuji na
tvorbe regionalnych stratégii. V nasom vyskume st akademické institGcie vnimané ako
garant odbornosti inova¢nych procesov, ktori poskytuji samosprave potrebné data a
analyzy. Ich zapojenie zvySuje technicka realizovatelnost inovativnych navrhov, ktoré
vzisli z participativnych mechanizmov.

Sukromny sektor predstavuje hlavného realizatora inovacii, ktory transformuje
napady do produktov a sluzieb s vysokou pridanou hodnotou. Porter (2008) vo svojej teorii
klastrov ukazuje, Ze konkurencieschopnost firiem je priamo zavisla od kvality ich
lokalneho prostredia a pristupu k vedomostiam. Podnikatelia st v regione klucovymi
aktérmi, pretoZe vytvaraji pracovné miesta a prispievaju do verejnych rozpoctov, ¢im
financuja dalsi rozvoj. V kontexte tohto ¢lanku je stkromny sektor doleZitym partnerom
samospravy pri hladani inovativnych foriem financovania a realizacie verejnych projektov.
Spolupraca verejného a satkromného sektora (PPP) je ¢asto nastrojom pre implementaciu
komplexnych inova¢nych schém.

Mimovladne neziskové organizacie posobia ako sprostredkovatelia medzi verejnou
spravou a obCanmi, priCom c¢asto prindsaji inovativne riesenia socialnych problémov.
Literatira o tretom sektore zdoraznuje ich schopnost adresovat potreby
marginalizovanych skupin, ktoré si Statom alebo trhom casto prehliadané. Tieto
organizacie st nositelmi socialneho kapitalu a ¢asto disponujui unikatnym know-how v
oblasti komunitného rozvoja a participativhych metdd. Pre nas vyskum sd neziskové
organizacie strategickymi aktérmi, ktori dokdzu mobilizovat verejnost a facilitovat dialog
v ramci inovaénych procesov. Ich pritomnost v regione zvySuje diverzitu inova¢ného
ekosystému a zabezpecuje inkluzivnost prijatych opatreni.

Politicki podnikatelia st jednotlivci v ramci verejnej spravy alebo politiky, ktori majt
odvahu a schopnost presadzovat radikalne inova¢né zmeny. Kingdon (1984) ich popisuje
ako aktérov, ktori dokazu identifikovat ,,okna prileZitosti“ a prepojit politické problémy s
inovativnymi rieSeniami. Tito lidri si nevyhnutni pre prekonanie inStitucionalneho
odporu voci zmenam a pre zavadzanie novych foriem vladnutia. V nasej praci analyzujeme
rolu tychto osobnosti pri implementacii participativnych rozpoctov a inych inovativnych
projektov. Bez silného politického vodcovstva a osobného nasadenia tychto aktérov by
vacsina inovacnych procesov uviazla v spleti byrokratickych predpisov a neochoty k
zmenam.

Geograficka blizkost a priestorova koncentracia aktérov st faktormi, ktoré vyrazne
ulahc¢uji prenos skrytych (tacitnych) informacii v ramci regionu. Gertler (2003)
argumentuje, ze napriek digitalizacii zostava osobny kontakt nenahraditelny pre
budovanie hlbokej dovery a pochopenie komplexnych vedomosti. Regiony, ktoré dokazu
vytvorit fyzické priestory pre interakciu aktérov (inkubatory, klastre), maja vyssiu Sancu
na generovanie prelomovych inovacii. V téme nasho ¢lanku je priestorova dimenzia
dolezita pre pochopenie toho, ako lokalna Groven samospravy umoziuje priamu
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interakciu medzi aktérmi. Prave blizkost radnice k ob¢anovi vytvara unikatne prostredie
pre testovanie inovativnych modelov participacie.

Digitalna transformacia meni sposob, akym aktéri v regione komunikuja, zdielaja
informacie a podielaju sa na inova¢nych aktivitach. Dunleavy (2006) hovori o modeli
,Digital Era Governance“, ktory predpoklada hlboku integraciu technolégii do procesov
verejnej spravy za icelom zniZenia bariér vstupu. Digitalne platformy umoziuja zapojit do
rozhodovania SirSie vrstvy obyvatelstva bez nutnosti fyzickej pritomnosti na turadoch.
Suvislost s témou prace spociva v analyze e-participacie ako inovativneho nastroja, ktory
zvySuje efektivitu inova¢ného systému. Technolédgia je v tomto zmysle akceleratorom,
ktory umoznuje aktérom spolupracovat rychlejSie, transparentnejSie a s niz§imi nakladmi
na koordinaciu.

Regionalna odolnost (Resilience) je schopnost inova¢ného systému a jeho aktérov
adaptovat sa na nadhle ekonomické alebo spoloc¢enské otrasy. Martin (2012) rozliSuje medzi
schopnostou vratit sa k povodnému stavu a schopnostou prejst do kvalitativne nove;j
urovne rozvoja vdaka inovaciam. Odolnost regionu zavisi od diverzity jeho aktérov a ich
schopnosti spolo¢ne mobilizovat zdroje v ¢ase krizy. V naSom ¢lanku vnimame inovacie v
sprave veci verejnych ako mechanizmus, ktory zvySuje adaptivnu kapacitu tzemia.
Inovativne vladnutie umoziuje regionom lepsie predvidat rizika a rychlejSie nachadzat
rieSenia, ¢im sa zabezpecuje stabilita a dlhodoba prosperita komunity.

Inovacny ekosystém je metafora, ktora opisuje vzajomna zavislost aktérov
podobne, ako funguju biologické spoloc¢enstva v prirode. Moore (1993) uvadza, zZe v
ekosystéme je doleZita rovnovaha medzi kooperaciou a konkurenciou, pricom kltcovi
akteéri (keystones) zabezpecuja stabilitu celku. Pre ispech ekosystému je ddlezité, aby v
nom existovalo prostredie, ktoré podporuje vznik novych aktérov (startupov) a umoznuje
odchod neefektivhych subjektov. V stvislosti s témou c¢lanku vnimame regionalne
prostredie ako ekosystém, kde samosprava plni rolu ,zahradnika“, ktory toto prostredie
kultivuje. Analyza ekosystému nam pomaha identifikovat kritické miesta, kde vazby medzi
aktérmi zlyhavaju a brzdia inova¢ny tok.

Uciaci sa region (Learning Region) je koncept, v ktorom sa klade doraz na
kontinualne vzdelavanie a hromadenie sktsenosti aktérov prostrednictvom spolocnej
praxe. Morgan (1997) tvrdi, Ze schopnost ucit sa je vedomostnej ekonomike dodlezitejsia
nez samotné vlastnictvo technologickych statkov. Tento proces vyZzaduje otvorenost voci
novym napadom a schopnost institicii absorbovat poznatky z vonkajSieho prostredia. V
naSej praci je proces ucenia sa analyzovany ako mechanizmus, ktorym samospravy
postupne zdokonaluju svoje inovacné nastroje. Participativne procesy st v tomto zmysle
skolou demokracie pre obcanov aj Skolou moderného manazmentu pre uradnikov, ¢o
vedie k inStitucionalnemu posunu celého regionu.

Viacaroviiové vladnutie (Multi-level Governance) popisuje komplexné vztahy
medzi lokalnymi, regionalnymi, narodnymi a nadnarodnymi aktérmi. Hooghe a Marks
(2001) vysvetluj, Ze rozhodovacia pravomoc je rozptylena medzi viaceré urovne, ¢o
vyzaduje intenzivnu vertikalnu koordinaciu. Lokalni aktéri st v tomto systéme zavisli od
legislativnych ramcov a finan¢nych zdrojov z vyssich trovni, no zaroven st tymi, ktori
inovacie realne implementuja. Pre tento ¢lanok je pochopenie viacuroviového vladnutia
nevyhnutné pre vysvetlenie bariér, ktoré brania lokalnym inovaciam. Skimame, nakolko
centralizacia moci na Statnej irovni limituje inovac¢ny priestor pre samospravnych aktérov
v slovenskych podmienkach.

Zavislost od zvolenej cesty (Path Dependency) vysvetluje historické priciny
netspechu inova¢nych snah v niektorych regiénoch. Arthur (1994) ukazuje, Ze minulé
inStitucionalne nastavenia vytvaraja silna zotrvac¢nost, ktora brani prijatiu efektivnejsich
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rieSeni. Regiony, ktoré boli v minulosti zamerané na tazky priemysel, m6Zu mat problém
s transformaciou na vedomostnt ekonomiku kvoli mentalite aktérov. V téme nasho ¢lanku
je tento koncept dolezity pre identifikiciu bariér v inovaciach spravy veci verejnych.
Prekonanie historicke]j zavislosti si vyzaduje silné impulzy zdola a schopnost aktérov
odputat sa od prekonanych modelov byrokratického riadenia.

Socialne inovacie sa zameriavaji na vyvoj rieSeni pre naliehavé spolocenské
potreby, ktoré nie st adekvatne napiiané trhom ani $titom. Mulgan (2007) definuje
socialnu inovaciu ako nové napady, ktoré sic¢asne napiiiaja socilne ciele a vytvarajt nové
socialne vztahy a spoluprace. Literatira zdoraznuje, Ze socialne inovacie s nevyhnutnym
doplnkom technologickych zmien, ak ma byt rozvoj regionu vyvazeny. V kontexte tejto
prace su participativne procesy vnimané ako typicky priklad socialnej inovacie v sprave
veci verejnych. Tieto procesy nemenia len sposob rozdelovania penazi, ale predov§etkym
vztah medzi ob¢anmi a mocou, ¢im kultivuji demokratické prostredie v regione.

Inkluzivny rozvoj je cielom modernych inovacnych politik, ktoré sa snazia
zabezpecit spravodlivy pristup k prinosom pokroku pre v§etkych obyvatelov. OECD (2018)
upozoriiuje na riziko, Ze inovacie mozu bez cielenych politik prehlbovat regionalne a
socialne disparity. Aktéri v regione musia preto spolupracovat na vytvarani mechanizmov,
ktoré umoznia zapojenie aj menej rozvinutych oblasti a marginalizovanych skupin
obyvatelstva. V savislosti s nasou témou je inkluzivnost klti¢ovym parametrom pre
hodnotenie GspeSnosti participativhych nastrojov. Inovacia, ktora slazi len tzkej elite
aktérov, neplni svoju spoloCenska funkciu a z dlhodobého hladiska oslabuje stabilitu
celého regionalneho inova¢ného systému.

Zaverom teoretickej casti mozno konstatovat, Ze interakcia medzi aktérmi
regionalnych inovacii je determinujucim faktorom uspeSnej transformacie Uzemia.
Stcasné akademické poznanie potvrdzuje, Ze tspech inovacnych politik nezavisi len od
finanénych stimulov, ale od kvality vladnutia, socialneho kapitalu a inkluzivnosti procesov.
Regionalna inovacia je kolektivhym dielom, ktoré vyZaduje nova rolu samospravy ako
facilitatora a aktivne zapojenie ob¢anov ako spolutvorcov. V nasledujtcich ¢astiach ¢lanku
budeme na zaklade tychto teoretickych vychodisk analyzovat konkrétne skisenosti s
implementaciou inovativnych participativnych nastrojov v regione. Tato teoretickd baza
nam poskytuje potrebny analyticky aparat pre vyhodnotenie efektivity spoluprace
kl'acovych aktérov v realnej praxi.

2 AKTERI REGIONALNYCH INOVACII V PODMIENKACH TRNAVSKEHO
SAMOSPRAVNEHO KRAJA

Trnavsky samospravny kraj (TTSK) predstavuje Specificky socio-ekonomicky
priestor s vysokym inova¢nym potencialom, ktory je determinovany jeho strategickou
polohou a silnou priemyselnou tradiciou. Regionalna inovacia v tomto Gzemi nie je len
vysledkom nahodnych aktivit, ale cielavedomym procesom, do ktorého vstupuja klucovi
aktéri z verejného, stkromného a akademického sektora. Stcasna literattra (Asheim et al.,
2019) zdoraznuje, ze Uspech inovacného systému zavisi od miery inStitucionalizacie
vztahov medzi tymito subjektmi. V pripade TTSK sledujeme snahu o vytvorenie
integrovaného ekosystému, kde regionalna samosprava prebera rolu hlavného
koordinatora. Analyza tohto kraja ndm umoznuje pochopit, ako lokalne $pecifika formuja
spravanie aktérov a akym spdsobom sa teoretické modely, ako Quadruple Helix,
transformuji do realnej hospodarskej a politickej praxe.
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Kla¢ovym institucionalnym aktérom je Urad Trnavského samospravneho kraja,
ktory definuje strategické smerovanie regionu prostrednictvom Programu
hospodarskeho a sociadlneho rozvoja. Samosprava v Trnave sa v poslednych rokoch
profiluje ako agilny aktér, ktory sa snazi implementovat moderné prvky vladnutia
(Governance) a zniZovat administrativne bariéry pre inovacné projekty. Odborny diskurz
(Pollitt, 2011) poukazuje na to, Zze kompetentnost regionalnych elit je rozhodujaca pre
efektivne ¢erpanie Strukturalnych fondov zameranych na vyskum a vyvoj. V TTSK vidime
jasnu snahu o profesionalizaciu procesov, ¢o sa prejavuje v zakladani $pecializovanych
organizacii a platforiem pre spolupracu. Tento aktér tak prestava byt len rozdelovatelom
financii a stava sa aktivhym vizionarom, ktory sa snazi o diverzifikaciu regionalne;
ekonomiky smerom k vysSej pridanej hodnote.

Akademicky sektor v kraji reprezentuji predovSetkym Trnavska univerzita, Univerzita
sv. Cyrila a Metoda a Materialovotechnologicka fakulta STU so sidlom v Trnave. Tieto
institacie tvoria vedomostné jadro regionu, pricom ich tloha sa v stlade s konceptom
»,Third Mission“ (Zomer a Benneworth, 2011) rozSiruje o priamu participaciu na
regionalnom rozvoji. Literatra zdoraznuje, Ze pritomnost vysokého Skolstva v regione je
magnetom pre talentovanych ludi a inovativne firmy, ktoré hladaja kvalifikovant
pracovna silu. V podmienkach TTSK univerzity aktivne spolupracuji so samospravou na
analytickych ulohach a strategickych dokumentoch, ¢im zvySuji odbornt uroven
prijimanych politik. Ich inovaény prispevok je viditelny najméa v oblastiach materialového
vyskumu a socialnych inovacii, ktoré reflektuja potreby lokalnej komunity.

Stkromny sektor v TTSK je charakteristicky silnym zastipenim automobilového a
elektrotechnického priemyslu, ktory tvoria globalni lidri ako Stellantis ¢i Samsung. Tito
aktéri prinasaju do regionu nielen kapital, ale predovSetkym technologické know-how a
medzinarodné Standardy riadenia inovacii. Si¢asné pristupy k regionalnej vede (Porter,
2008) hovoria o doleZitosti klastrov, kde velki investori posobia ako kotvy pre miestnych
subdodavatelov a inovativne startupy. V Trnavskom kraji dochadza k postupnému
prepojeniu tychto korporacii s lokalnymi malymi a strednymi podnikmi, ¢o zvySuje celkovi
odolnost regionalnej ekonomiky. Sukromna sféra tu vystupuje ako naro¢ny partner
verejnej spravy, ktory vyzaduje kvalitnt infrastruktiru a predvidatelné podnikatelské
prostredie pre svoje inovacné investicie.

Délezitym aktérom, ktory Casto pdsobi ako most medzi sektormi, st regionalne
inova¢né centra a inkubatory, ako napriklad platforma ,Inovativny kraj*. Tieto subjekty
facilituja prenos vedomosti z akademickej sféry do praxe a poskytuju podporu zacinajicim
podnikatelom pri komercializacii ich napadov. Literatira o inova¢nych ekosystémoch
(Moore, 1993) zdoraziuje, Ze takéto podporné Struktury st nevyhnutné pre prekonanie
»2adolia smrti“ pri vyvoji novych produktov. V TTSK tieto centra pomahaju budovat
neformalne siete a organizuji podujatia, ktoré spajaja investorov s inovatormi. Ich ¢innost
prispieva k zvySovaniu socialneho kapitalu v regione, pretoze znizuji transakéné naklady
spojené s vyhladavanim partnerov pre spolupracu.

Obcianska spolo¢nost v Trnavskom kraji sa Coraz intenzivnejSie zapaja do
inova¢nych procesov, a to najma prostrednictvom participativnych mechanizmov v sprave
miest a Zupy. Koncept Quadruple Helix (Carayannis a Campbell, 2012) sa v TTSK napiiia
cez projekty, kde obcania priamo navrhuja a hlasuja o inovativnych rieSeniach pre verejny
priestor. Tento posun od pasivneho obcianstva k aktivnemu aktérstvu je v literatare
vnimany ako klt¢ k legitimite a udrzatelnosti regionalneho rozvoja. V stvislosti s témou
prace je obcan Trnavského kraja analyzovany ako zdroj inovativhych podnetov, ktoré
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reflektuja realne potreby komunity. Participativny rozpocet TTSK sa stal vlajkovou lodou
socialnejinovacie, ktora meni dynamiku vztahu medzi volenymi zastupcami a verejnostou.

Mestské samospravy v ramci kraja, ako Trnava, PieStany ¢i Dunajska Streda,
posobia ako lokalne inova¢né laboratoria, ktoré testuja rieSenia v oblasti Smart City. Tieto
mesta st aktérmi, ktori implementuju digitalne technoloégie do riadenia dopravy,
odpadového hospodarstva ¢i komunikacie s obyvatelmi. Stcasny akademicky diskurz
(Dunleavy, 2006) poukazuje na to, Ze prave mestska Urovern je najvhodnejSia pre rychle
zavadzanie a Skalovanie inovacii v sprave veci verejnych. V TTSK sledujeme zdravt sttaz
medzi mestami v zavadzani inovativnych sluzieb, ¢o motivuje aj menSie obce k
modernizacii ich procesov. Mesta sa tak stavaji nielen realizatormi krajskych stratégii, ale
autondémnymi aktérmi, ktori formuja inovaén tvar regiéonu zdola nahor.

Geograficka poloha TTSK v tesnej blizkosti Bratislavy a Viedne formuje spravanie
aktérov cez prizmu cezhrani¢nej spoluprace a dochadzania za pracou. Literattura (Gertler,
2003) zdoraznuje, Ze blizkost k inova¢nym p6lom moZe viest k prelievaniu vedomosti, ale
aj k odlivu mozgov (brain drain). Aktéri v TTSK sa preto snazia vytvarat podmienky, ktoré
by udrzali talentovanych I'udi v regione, napriklad cez podporu lokalnych technologickych
komunit a kreativnhych centier. Stvislost s témou prace spociva v analyze toho, ako
blizkost hlavného mesta ovplyviiuje inova¢nt dynamiku a motivaciu aktérov
spolupracovat v ramci vlastného kraja. Konkurencia s bratislavskym inova¢nym
ekosystémom nuti trnavskych aktérov k hladaniu unikatnych S$pecializacii a vysSej
efektivite.

Socialny kapital v Trnavskom kraji, merany mierou vzajomnej dovery a sietovanim
aktérov, vykazuje v porovnani s inymi regionmi SR nadpriemerné hodnoty. Putnam (2000)
uvadza, ze prave hustota horizontalnych sieti je indikatorom schopnosti regionu inovovat
a prosperovat. V TTSK sledujeme vznik mnohych neformalnych zdruZeni a odbornych
platforiem, ktoré prekracuji hranice jednotlivych okresov a spajaja aktérov okolo
spolo¢nych tém. Tato vysoka miera socidlneho kapitdlu ulahcuje implementaciu
participativnych procesov, pretoZe obc¢ania a in§titicie st zvyknuti na dial6g a spolupracu.
Pre na$ vyskum je socialny kapital premennou, ktora vysvetluje ispesnost inova¢nych
projektov TTSK v porovnani s regionmi s nizSou mierou spolocenskej sidrznosti.

Institucionalna kapacita Uradu TTSK bola v poslednych rokoch cielene posiliiovana
nabormi expertov z externého prostredia a Skoleniami v oblasti moderného manazmentu.
Rodriguez-Pose (2013) argumentuje, ze kvalita vladnutia je ,socidlnym tmelom"“, bez
ktorého inova¢né politiky zlyhavaji na trovni implementacie. V TTSK sa to prejavuje v
schopnosti tradu koordinovat zlozité projekty, ktoré si vyzaduji stcinnost viacerych
rezortov a Urovni verejnej spravy. Tato kapacita je nevyhnutna pre spravu inovativnych
nastrojov, ako st grantové schémy pre mladych talentovanych I'udi ¢i podpora socialneho
podnikania. Urad TTSK tak vystupuje ako profesionalny aktér, ktory dokaZe svoje
strategické vizie pretavit do meratelnych vysledkov a realnych zmien v tzemi.

Inteligentnd Specializacia kraja (RIS3) sa v TTSK zameriava na oblasti ako
progresivne materialy, biotechnologie a digitalne systémy riadenia. Aktéri v tychto
doménach participujd na procese ,podnikatelského objavovania“ (Foray, 2015), kde
spolo¢ne identifikuju trhové niky a vyskumné priority. Tento proces nie je uzavrety, ale
otvoreny pre novych hracov, ¢o zvySuje dynamiku inova¢ného prostredia v regione. V
nasej analyze je RIS3 stratégia vnimana ako spolo¢ny projekt regionalnych aktérov, ktory
im umoznuje efektivnejSie sttazit o narodné a eurdpske zdroje. Schopnost aktérov
zjednotit sa na tychto prioritach je dokazom vysokej miery strategickej inteligencie a
koordinacie v ramci kraja.
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Digitalna transformacia v podmienkach TTSK zahftia nielen modernizaciu tradov,
ale aj podporu digitalnych zru¢nosti obyvatelstva a firiem. Samosprava vystupuje ako
aktér, ktory spristupiiuje otvorené data (Open Data), ¢o umoznuje startupom vyvijat nové
aplikacie a sluzby pre verejnost. Literatira o digitdlnom vladnuti (Dunleavy, 2006)
zdoraznuje, Ze technologie menia vztah medzi aktérmi smerom k vacSej transparentnosti
a rychlosti interakcie. V Trnavskom kraji vidime praktické vyuzitie digitalnych platforiem
pre e-participaciu, kde obcCania moézu online pripomienkovat dolezité rozvojové
dokumenty. Tento digitalny rozmer inovac¢nej politiky stiera geografické bariéry medzi
centrom kraja a jeho periférnymi okresmi, ¢im zvySuje inkluzivnost rozvoja.

Neziskovy sektor v TTSK, reprezentovany pocetnymi obcianskymi zdruzeniami,
zohrava kl'i¢ovt tlohu pri adresovani socialnych a environmentalnych inovacii. Tito aktéri
Casto prinasaju rieSenia pre problémy, ktoré nie sa prioritou pre biznis ani $tat, ako je
inklazia znevyhodnenych skupin ¢i ochrana kultirneho dedi¢stva. Literatira o socialnych
inovaciach (Mulgan, 2007) vyzdvihuje flexibilitu neziskovych organizacii pri testovani
novych modelov sluzieb v lokdlnom kontexte. V Trnavskom kraji st tieto zdruzenia
dolezitymi partnermi zupy pri realizacii participativheho rozpoctu, kde pdsobia ako
mentori a garanti obCianskych projektov. Ich pritomnost zabezpecuje, Ze inova¢ny proces
v kraji mé silny humanny a eticky rozmer, ktory presahuje ramec ¢istého ekonomického
rastu.

Politicki lidri TTSK vystupuju ako agenti zmeny, ktori svojou agendou urcuja
rychlost a odvahu inova¢nych krokov v regione. Kingdon (1984) hovori o politickych
podnikateloch, ktori dokaZzu prepojit technické rieSenia s politickou volou, ¢im otvaraju
priestor pre systémové reformy. V Trnave sledujeme kontinuitu v podpore inovativnych
projektov, ¢o dodava ostatnym aktérom potrebnu istotu pre dlhodobé investicie a
spolupracu. Odvaha politickych elit experimentovat s novymi formami zapéajania
verejnosti (deliberativne fora, participativne rozpocty) urobila z TTSK lidra v oblasti
inovacii verejnej spravy na Slovensku. Tato politicka stabilita a vizionarstvo st v nasej praci
identifikované ako kritické faktory tspechu regionalneho inova¢ného systému.

Cezhrani¢neé siete, do ktorych st akteéri z TTSK zapojeni, umoznuja transfer
najlepsej praxe z vyspelejsich regiénov EU, najméi v ramci partnerstva s Dolnym Raktiskom
a Juhomoravskym krajom. Viactroviiové vladnutie (Hooghe a Marks, 2001) sa tu prejavuje
v aktivnom zapojeni TTSK do eurdépskych projektov, ktoré prinasaju do regioénu nielen
peniaze, ale aj nové metodiky riadenia. Aktéri tak nie st uzavreti v lokalnom kontexte, ale
stavaju sa sucastou SirSieho eurodpskeho vyskumného a inova¢ného priestoru. Savislost s
témou prace spociva v analyze toho, ako vonkajSie impulzy formuji vnatornt dynamiku
kraja a motivuju lokalnych aktérov k inovaciam. Medzindrodnd dimenzia spoluprace
zvySuje prestiz regionu a jeho atraktivitu pre zahrani¢nych expertov a investorov.

Regionalna odolnost TTSK sa prejavila pocas krizovych obdobi, kedy aktéri dokazali
rychlo reorganizovat svoje kapacity a spolupracovat na rieSeni urgentnych spolo¢enskych
vyziev. Martin (2012) zdoraznuje, Ze odolnost je vlastnostou systému, ktora vyplyva z
kvality vazieb a diverzity zdrojov. V Trnavskom kraji sledujeme, Ze inovativne firmy a
samosprava dokazali v c¢ase neistoty vytvorit spolo¢né krizové platformy, c¢o
minimalizovalo negativne dopady na ekonomiku. Tento inova¢ny potencial v oblasti
krizového riadenia je dokazom zrelosti regionalneho systému a vysokej miery adaptivity
jeho aktérov. V praci argumentujeme, Ze investicie do inovacii v ¢asoch prosperity st
najlepSou poistkou pre stabilitu regionu v ¢asoch nepriazne.

Uciaci sa region TTSK sa prejavuje v kontinualnom vyhodnocovani tspesnosti
pilotnych projektov a v ochote instittcii upravovat svoje postupy na zaklade spédtnej vazby.
Morgan (1997) definuje tento stav ako schopnost reflexivnej spravy, ktora sa neriadi len
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dogmami, ale redlnou skusenostou z terénu. V Trnave dochadza k pravidelnym
stretnutiam Rady pre rozvoj kraja, kde aktéri otvorene diskutuja o prekazkach spoluprace
a hladaja sposoby ich odstranenia. Tento proces ucenia sa je kla¢ovy pre inStitucionalny
posun od tradi¢nej byrokracie k uc¢iacej sa organizacii, ktora dokaze generovat inovacie
organicky. Pre na$ vyskum je tato reflexivita aktérov v TTSK ddkazom progresivneho
nastavenia regionalnej politiky, ktora si uvedomuje dolezitost poznania pre rozvoj.

Inkluzivnost inovac¢nych aktivit v kraji zabezpecuje, Ze prinosy rozvoja sa dostavaja
aj do odlahlejSich okresov, ako st Skalica ¢i Dunajska Streda, a nekoncentruja sa len v
centre. OECD (2018) upozornuje, Ze regionalna polarizacia mdze podkopat socialnu
sudrznost a tym aj dlhodoby inova¢ny potencial izemia. Aktéri v TTSK preto realizuju
projekty zamerané na rozvoj lokalnej infrastrukttry, podporu regionalnych produktov a
digitdlnu inklGziu seniorov a znevyhodnenych skupin. V téme naSej prace je tato
priestorova a socialna spravodlivost vnimana ako nevyhnutna sucast udrzatelného
inova¢ného systému. Inovacia, ktora v TTSK nezlepSuje Zivot na vidieku, je vnimana ako
nekompletna a politicky tazko obhajitelna.

ZAVER

Zaverom analyzy moZno konstatovat, Ze Trnavsky samospravny kraj disponuje
robustnym inova¢nym ekosystémom, v ktorom ale nie je tento potencial naplno vyuzity.
Kombinacia silného priemyslu, aktivnych univerzit, angaZovanej obc¢ianskej spolo¢nosti a
vizionarskej samospravy robi z tohto regionu unikatny priklad inovacnej praxe na
Slovensku. Teoretické modely Governance a Quadruple Helix tu nachadzaju konkrétne
uplatnenie v podobe fungujacich participativhych a koopera¢nych mechanizmov.
Vzajomna zavislost aktérov v TTSK vytvara dynamické prostredie, ktoré je schopné
generovat nielen ekonomické zisky, ale aj socidlnu pridanti hodnotu pre vSetkych
obyvatelov kraja. Budacnost inovacnej politiky v tomto regione bude zavisiet od
schopnosti udrzat nastavent mieru participacie a dalej rozvijat vedomostnua bazu v stlade
s globalnymi trendmi. Aktéri v Trnavskom kraji si uvedomuji, Ze inovacia nie je
jednorazovy ciel, ale nekone¢ny proces neustaleho hladania lepSich ciest k spolo¢nej
prosperite. Prezentovana analyza aktérov v TTSK tak uzatvara teoreticko-aplikac¢ny blok
prace a otvara priestor pre formulaciu konkrétnych odporacani pre dalsi rozvoj
regionalnej inovacnej politiky. Tento integrovany pristup potvrdzuje, Ze v centre
inovac¢ného usilia v TTSK stoji clovek a jeho potreby v modernom a otvorenom regione.
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VEREJNY ZAUJEM A MECHANIZMY JEHO OCHRANY

Zuzana Kakasc¢ikovd” — Martina Kantorova® — Michal Jesenko?

Abstract

The public interest and its protection in the performance of public officials' functions constitute an important
and inseparable part of a modern, democratic, and law-governed state.
The legal regulation of this matter is a highly significant area of the legal order, as its purpose is to safequard the
key principles of public administration. This contribution focuses on the analysis of the legal and institutional
instruments through which the protection of the public interest is ensured in Slovakia in the exercise of public
officials’ functions. The aim is to identify practical and systemic shortcomings in the application of the
Constitutional Act on the Protection of the Public Interest and to assess the effectiveness and efficiency of the
statutory mechanisms for protecting the public interest.
Attention is concentrated on the institution of asset declarations of public officials as one of the main tools for
preventing conflicts of interest among public officials. The contribution emphasizes the need for a comprehensive
approach to the issue and presents specific proposals for modernizing the system of public interest protection in
the context of the Slovak Republic.

KEYWORDS: public interest, public official, conflict of interest, legal protection, asset declaration

UVOD

Verejny zaujem a jeho ochranu mozno povazovat za jednu z kla¢ovych tém modernych
demokratickych a pravnych §tatov. Ide o aktualny a casto diskutovany fenomén - v
spolo¢nosti rezonuja pripady, ked osoby vo verejnej funkcii uprednostnili svoj stkromny
zaujem, smerujci ¢asto k materialnemu prospechu, pred verejnym zaujmom.

Verejnost pritom neostava voc¢i tymto prejavom lahostajna, prave naopak, reaguje
citlivo, kriticky a prirodzene ocakava transparentny vykon verejnej moci a vyvodenie
zodpovednosti. Takato ob¢ianska kontrola je nielen legitimna, ale aj nevyhnutna a ziadtca.
Ochrana verejného zaujmu je preto pevne zakotvena medzi zakladnymi principmi
demokracie, je spojena s poziadavkami na zodpovedné, Cestné a objektivne nakladanie s
verejnymi zdrojmi a s pravidlami, ktoré zabranuji zneuzivaniu zverenych pravomoci.

Slovensky pravny poriadok reaguje na tieto rizika legislativhou tipravou v
podobe tGstavného zakona ¢. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri vykone funkcii
verejnych funkcionarov v platnom zneni (zakon o konflikte zaujmov, Gstavny zakon), ktory
stanovuje zavazné pravidla spravania pre verejnych funkcionarov, mechanizmy kontroly a
sankcie za ich poruSenie. KlG¢ovym nastrojom, ktory vytvara Géinna bariéru proti
nelegitimnemu obohacovaniu sa pocas vykonu verejnej funkcie, st tzv. majetkove
priznania. Z uvedeného dovodu venujeme tomuto inStitGtu osobitnii pozornost, a to aj
v komparacii s pravnymi tpravami v niektorych vybranych eurépskych Statoch.

Problematika verejného zaujmu a mechanizmov jeho ochrany sa dynamicky vyvija v
reakcii na spolo¢enské, politické a technologické zmeny, ¢o sa odraZza v normotvorbe,
judikattre Ustavného stdu SR & implementacii medzinarodnych $tandardov (OECD,
GRECO). Nové vyzvy spojené s digitalizaciou verejnej spravy a obc¢ianskou participaciou si

7 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, Fakulta verejnej spravy, Popradska 66, 040 11 Kosice. e-mail:
zuzana.kakascikova@upjs.sk.

8 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, Fakulta verejnej spravy, Popradska 66, 040 11 KoSice. e-mail:
martina.kantorova@upijs.sk.

9 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach, Fakulta verejnej spravy, Popradska 66, 040 11 KoSice. e-mail:
michal jesenko@upijs.sk.
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vyzaduja  systematické prehodnocovanie ainovovanie UcCinnosti existujacich
mechanizmov. Na tieto skuto¢nosti poukazujeme aj v nasSom prispevku.

1 OCHRANA VEREIJINEHO ZAUJEMU PRI VYKONE FUNKCIi VEREIJNYCH
FUNKCIONAROV

Pri snahe o vymedzenie pojmu ,verejny zaujem* sa opierame o znenie v ¢l. 3 ods. 2
zakona o konflikte zaujmov, podla ktorého ide o ,taky zdujem, ktory prindsa majetkovy
prospech alebo iny prospech vsetkym obcanom alebo mnohym obéanom‘. Z pravno-
legislativheho hladiska moZno zhodne s JUDr. Tekelim (2014) uviest, Ze ide o tzv. neurcity
pojem, ktory nema legislativne ukotvenie vo forme definicie pre vSetky konkrétne pripady.
Aj Ustavny sad SR vo svojich nalezoch PL. US 11/95 a PL. US 33 /95 potvrdil, Ze verejny
zauyjem musi byt objektivhe urcitelny vo vztahu ku konkrétnym cinnostiam,
skuto¢nostiam alebo zakladnym pravam.

Pomerne obsirne a velmi aktudlne je rozpracované vymedzenie pojmu ,verejny
zaujem"“ v Kddexe spravania sa pre osoby vo vysokych vykonnych funkciach (2025), ako
pravom, etikou a moralkou formovany koncept, ktorého Gcelom je zabezpecit trvalé,
udrzatelné a systematické zlepSovanie kvality zivota, zivotnych podmienok a
celospoloc¢enského prospechu Slovenskej republiky a jej obcanov v stilade so zasadami a
principmi pravneho §tatu. Ide o komplexnd, dynamicky sa vyvijajicu hodnotu, ktora sa
opiera ovSeobecne uznavané etické a moralne Standardy, pricom odrdza nielen
hospodarske, socilne a kultirne potreby Sirokej verejnosti, ale aj poziadavky na stabilné
a predvidatelné pravne prostredie.

Ako vyplyva z dévodovej spravy k zakonu o konflikte zaujmov (2004), potreba ochrany
verejného zaujmu pri vykone funkcii verejnych funkcionarov vychadza zo skutoc¢nosti, ze
verejni funkcionari, rozhodujaci o zasadnych otazkach verejného zivota, sa casto
dostavaja do situacie, v ktorej mozu svojim rozhodnutim zabezpecit sebe alebo svojim
blizkym majetkovy ¢i iny prospech na ukor verejného zaujmu. Pravny poriadok na ne
reaguje systémom rozlicnych legislativnych nastrojov.

1.1 Mechanizmy ochrany verejného zaujmu

Hoci je pojem ,verejny zaujem* zakladnym teoretickym vychodiskom pre fungovanie
verejnej moci, jeho samotna existencia nesta¢i na zabezpecenie transparentného a
zodpovedného vykonu verejnych funkcii. Nasledujaca podkapitola priblizuje konkrétne
nastroje, ktorych cielom je chranit tento zaujem v kazdodennej praxi. Upriamime pritom
pozornost na nastroje ochrany verejného zaujmu najma v kontexte zakona o konflikte
zaujmov.

Ucelom zakona o konflikte zaujmov je v zmysle uznesenia Ustavného sudu SR, sp. zn.
1. US 315/2018 zabezpecit pravny mechanizmus ochrany verejného zaujmu pri vykone
verejnych funkcii, spocivajici v zamedzeni vzniku rozporu osobnych zaujmov verejnych
funkcionarov s verejnym zaujmom a predchadzat zneuzivaniu verejnej funkcie, pripadne
zneuZivaniu postavenia s nou spojeného na osobny prospech.

Na dosiahnutie uz vyssie spomenutého Gc¢elu vymedzuje tento Gstavny zakon niekolko
nastrojov v podobe osobitnych povinnosti a obmedzeni pre verejného funkcionara,
pricom pre tato sféru pravnej Gpravy sa v nasich podmienkach vzilo oznacenie pravna
uprava konfliktu zaujmov (Dovodova sprava k tstavnému zakonu).

Vtejto casti prispevku uvedieme zakladné parametre povinnosti a obmedzeni
verejnych funkcionarov v systematickosti Gpravy obsiahnutej v ustavnom zakone
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a primarnu pozornost budeme dalej v samostatnej kapitole venovat institGtu majetkovych
priznani, nakolko tie predstavuji kli¢ovy nastroj ochrany verejného zaujmu.

Clanok 4 tstavného zakona zakotvuje vSeobecné povinnosti, medzi ktoré patri
povinnost  verejného  funkciondra  presadzovat achranit verejny zaujem,
neuprednostnovat osobny zaujem pred verejnym a pri vykone funkcie sa zdrzat v§etkého,
¢o moze byt v rozpore s tymto zakonom. Uvedené ustanovenie dalej taxativne vymedzuje
obmedzenia, resp. zakaz vykonavania urcitych ¢innosti, ktoré by mohli viest k ziskaniu
urcitého prospechu, majetkového prirastku ¢i inej neopravnenej osobnej vyhody.

V ¢lanku 5 Gstavného zakona je upravena inkompatibilita, t.j. nezlucitelnost funkcii,
zamestnani a ¢innosti s paralelnym vykonom funkcie verejného funkcionara podla Ustavy
Slovenskej republiky a zakonov. Tento nastroj slazi nielen na prevenciu konfliktov
zaujmov, ale aj na zabezpecenie pravidiel delby moci (aby nedochadzalo k vytvaraniu
neprimeranych mocenskych pozicii a koncentracii moci), nestrannosti a nezavislosti pri
vykone verejnych funkcii.”

Povinnost verejného funkciondra preukazatelne oznamit osobny zaujem na
rozhodovanej (prerokovane;j) veci je zadefinovana v ¢l. 6 tstavného zakona. Na rozdiel od
inkompatibility, ktort moZno vnimat ako permanentny, priebeZne sledovany atribt,
predstavuje tato povinnost Specificky, jednorazovy akt. Dovodom takejto Upravy je
nezastupitelnost vykonu funkcie verejného funkcionara ako aj informacia pre verejnost
(prip. Clenov prislusného kontrolného organu) o potencionalnom osobnom zaujme
verejného funkcionara na veci (Sotolar a kol., 2018).

Cl. 7 Gstavného zakona ustanovuje jeden z najddleZitejsich nastrojov kontroly nad
¢innostou verejnych funkcionarov, a to povinnost podat pisomné oznamenie funkcii,
zamestnani, ¢innosti a majetkovych pomerov za predchadzajaci kalendarny rok." Tieto
oznamenia obsahuji informacie o majetku, prijmoch, zavizkoch, podnikatelskych
aktivitach ¢i funkciach v pravnickych osobach. Ich G¢elom je umoznit verejnt kontrolu
vyvoja majetku funkcionara a odhalit potencidlne nezrovnalosti, ktoré by mohli
naznacovat neprimerané obohatenie alebo korup¢né spravanie (Povazanova, 2023).

Clanok 8 ustavného zakona vymedzuje obmedzenia po skonéeni vykonu verejnej
funkcie. Takato Giprava ma za ciel eliminovat konanie verejného funkcionara v rozpore
s verejnym zaujmom eSte pocas vykonu jeho funkcie, no motivované potencialnym
budtcim prospechom.

Institaty oznameni zakotvené v ¢l. 6-8 tstavného zakona plnia funkciu preventivne;
reguldcie a umoznuji kontrolnym organom, ale aj Sirokej verejnosti, vykonavat u¢inny
dohl'ad nad transparentnostou, integritou a nezavislostou osob posobiacich v poziciach s
rozhodovacou alebo odbornou pravomocou. Sti¢asne vytvaraju normativny ramec, ktory
prispieva k posilnovaniu doveryhodnosti, kontrolovatelnosti a etickej udrzatelnosti
vykonu verejnych funkcii (Di Nicola, A. et al. 2025).

Pre uceleny pohlad na Struktaru Gstavného zakona je ziadace uviest, Ze nasledujice
¢lanky 9-11 tGstavného zakona upravuji konania vo veci ochrany verejného zaujmu a
zamedzenia rozporu zaujmov a spolu so sankénym mechanizmom predstavuju
procesnopravny ramec ochrany verejného zaujmu.

10 Inkompatibilita sa vo vSeobecnosti nevztahuje na poslancov mestskych zastupitelstiev a zastupitelstiev
mestskych casti Bratislavy a Kosic a poslancov zastupitelstiev vysich tzemnych celkov.

1 Podla informacii zverejnenych NR SR (2025) za kalendarny rok 2024 podalo predmetné ozndmenia 1652
verejnych funkcionarov. Oproti roku 2020 je to vyrazny narast, kedze pred prijatim noviel Gstavného zakona
vroku 2020, ktorymi sa rozsiril okruh verejnych funkcionarov, majetkové priznania podavalo len 550 verejnych
funkcionarov.
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Povazujeme za dolezité poukazat aj na velmi aktualny dokument, predstavujuci int, ako
zakonnu formu ochrany verejného zaujmu - je nim Kddex spravania sa oséb vo vysokych
vykonnych funkciach (2025), ktory stanovuje etické a moralne Standardy pre dant skupinu
verejnych funkcionarov vo verejnej sprave. Hoci ide o tzv. ,soft law* a jeho sila spociva
skor v moralnom zavazku, jeho prijatie jasne signalizuje zaujem S§tatu posilnit
transparentnost verejnej spravy atym aj doveru obcanov vo vykon verejnej moci.
Obsahovo nadvizuje na vladou prijaty dokument Zasady integrity vo verejnej sprdve
(2023), ktory definuje zakladné piliere rozhodovania sa verejného funkcionara, a to okrem
iného presadzovanie verejného =zaujmu, cestnost a poctivost, transparentnost,
objektivnost, zodpovednost za svoje rozhodovanie a konanie.

K hodnoteniu G¢innosti ochrany verejného zaujmu na Slovensku pristupilo aj OECD v
publikacii Hodnotenie integrity Slovenskej republiky (Integrity Review of the Slovak
Republic) (2022). OECD konStatuje, zZe Slovensko ma zakladné prvky antikorupéného
ramca, ale potrebuje ich posilnit, zjednotit a G¢inne aplikovat v praxi. Dalej uvadza, Ze
mechanizmy na predchadzanie konfliktu zaujmov st fragmentované a pravidla st casto
len formalne. Odporuca zaviest jasné kodexy spravania a posilnit nastroje ochrany
verejného zaujmu tak, aby verejny zaujem nebol len deklaraciou, ale skuto¢nym kritériom
rozhodovania.

2 MAJETKOVE PRIZNANIA VEREINYCH FUNKCIONAROV

Ako sme sa uZ zmienili, inStitGtu majetkovych priznani venujeme osobitni pozornost,
nakolko tato téma dominuje nielen v spolo¢nosti, ale aj v legislativnom systéme povinnosti
a kontrolnych opatreni. Uz samotny fakt, Ze verejny funkcionar ma povinnost ozrejmit
svoje majetkové pomery, moze (malo by) poOsobit preventivhe na potlacenie
potencionalneho korup&ného spravania (Nalez Ustavného saudu SR, sp. zn. IV. US
69,/2012).

Povinnost predkladat majetkové priznania predstavuje na jednej strane zasah do prava
na stkromie dotknutych nositelov verejnych funkcii, na druhej strane je tento zasah
vyvazeny najma preventivnym charakterom tohto institGtu pri uz spominanom moznom
porusovani povinnosti verejnych funkcionarov (Kapras, 2023).

Aby bolo zverejnenie majetku uzito¢né, musi obsahovat informacie umoznujiuce
sledovat vSetky dolezité aktiva verejného funkcionara, odhalovat nepreukazatelné
prirastky a konflikty zaujmov s jeho oficialnymi povinnostami.

V sticasnosti neexistuji jednotné pravidla pre podavanie a zverejiiovanie majetkovych
priznani, pri¢om sa liSi aj samotny rozsah poskytovanych tdajov. Medzi dalSie aplikacné
problémy moézeme zaradit nedostatocnua verifikiciu tdajov, kedZe kontrolné organy
nedisponuju pristupom k relevantnym danovym, katastralnym, bankovym databazam,
dalej absencia automatizovaného systému porovnavania zmien majetku a ¢asté podavanie
formalnych, netplnych priznani. Slovenska republika sice zaviedla verejny portal
majetkovych priznani, no jeho prehladnost a aktualizicia st limitované. Navyse, sankcie
(pokuty ¢i verejné napomenutie) sa uplatiiuja len zriedka, ¢o zniZuje zamyslany Gc¢inok
pravnej Gpravy.

Uvedené nedostatky identifikuje ajasne pomenuva aj Analyza doterajSieho systému
poddvania majetkovych priznani a navrh na jeho zefektivnenie (2023) z dielne Uradu vlady
SR.

Z analyzy vyplynuli konkrétne navrhy na zefektivnenie systému majetkovych priznani,
ktoré vymedzia okruh povinnych 0s6b, zavedu elektronizaciu majetkovych priznani, urcia
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sposob kontroly obsahu, ako aj sposob ukladania a vysku sankcii, pricom uvedené navrhy
by mali byt zapracované v jednom komplexnom pravnom predpise.

Uvedena analyza je reakciou na piate kolo hodnotenia GRECO (Skupina Statov proti
korupcii) - Prevencia korupcie a podpory integrity v ustrednych organoch Statnej spravy (v
najvyssich vykonnych funkcidach) a v organoch presadzovania prava. Sprava o plneni (2022).
V zmysle zaverov GRECO by malo Slovensko posilnit systém majetkovych priznani os6b s
najvyssimi vykonnymi funkciami prostrednictvom zverejnovania vacSieho mnoZstva
informacii obsiahnutych v priznaniach a zabezpecenia primeraného overovania a
uplatiiovania sankcii v pripade porusenia.

Prava Uprava musi Celit aj novym trendom a spésobom hromadenia istej formy majetku,
napriklad virtualnych aktiv (kryptomien). Vykazovanie takychto aktiv je délezitym krokom
k transparentnosti tohto nového sposobu zvySovania bohatstva (Asset Declarations, Star-
The World Bank).

V tejto Casti prispevku by sme tiez radi poukazali na aktudlne vyznamn, a v spolo¢nosti
rezonovanu zmenu, tykajicu sa majetkovych priznani sudcov v Slovenskej republike. Tie
doposial patrili medzi najpodrobnejsie v celom verejnom sektore, kedZe sudcovia uvadzali
nielen rozsah majetku, ale aj jeho hodnotu. Tento model sa v§ak zasadne meni. Stdna rada
SR uznesenim ¢. 261/2025 z 18. jina 2025 s odovodnenim narastajacich ttokov na majetok
sudcov obmedzila rozsah udajov spristuprniovanych verejnosti - boli vynaté informacie o
hodnote majetku, vratane kapnych cien nehnutelnosti ¢i objemu finan¢nych dspor. V
odbornej aj laickej verejnosti vyvstava otazka, ¢i nové pravidla skuto¢ne ochrania sudcov,
alebo len obmedzia doteraz dostupné informacie. Az prax ukaze, Ci ide len o formalnu
zmenu, alebo o vyrazné ztZenie kontroly vykonu tejto funkcie.

2.1 Majetkové priznania vo vybranych eurdpskych Statoch

V tejto Casti prispevku, vramci komparacie pravnych tprav majetkovych priznani
vybranych eurépskych §tatov, uvedieme niekolko odliSnych pristupov, ktoré v praxi
prinasaju Gc¢innejSie nastroje ochrany verejného zaujmu. Aj takyto pohlad by mohol byt
inSpiraciou pre zefektivnenie naSho systému majetkovych priznani, ktory, ako sme uz
uviedli, v praxi naraza na viaceré nedostatky.

Ceska republika patri medzi §taty s najprogresivnej$ou tipravou majetkovych priznani.
Zakon ¢. 159/2006 Sb. o stretu zajml zaviedol povinnost pre vSetkych verejnych
funkcionarov zverejnit detailné majetkové priznanie. Ministerstvom spravodlivosti CR od
roku 2017 spravuje Informacni systém registru oznameni (ISROZ), umoznujici
elektronické podanie a verejny online pristup. Priznania obsahuji detailné tdaje o
prijmoch, majetku, zavazkoch a podnikatelskych aktivitdch. V porovnani so Slovenskom
su sankcie prisnejSie'” a transparentnost vyssia, podporovana digitalizaciou, dostupnostou
dat a vysokou mierou verejnej kontroly.

V tomto kontexte poukdZeme na pomerne znamy a kontroverzny deroga¢ny nalez
Ustavniho soudu CR, sp. zn. P1. US 38 /17, ktory zrusil niektoré ustanovenia umoZiujtice
anonymné a neobmezené nahliadanie do priznani urcenej kategorie verejnych
funkcionarov (,politikov*) v centralnom registri. Anonymny pristup komukolvek
povazoval sud za neprimerany zasah do prava na stkromie.

Pre polski pravnu Upravu majetkovy priznani je priznacné, Zze generalnym
legislativnym ramcom je tzv. Protikorupény zakon (Ustawa antykorupcyjna, 1992), no
povinnost verejnych funkcionarov deklarovat majetok je roztrieStend vo viacerych

2 Pokuty aj do 50.000 K¢ pre fyzicka osobu/verejného funkcionara, 500.000 K¢ pre pravnicka osobu,
disciplinarne konania alebo zanik mandatu pri opakovanom poruseni.
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predpisoch. Kontrolny mechanizmus spada pod pésobnost nezavislého organu, ktorym je
Ustredny protikorupény trad (Centralne Biuro Antykorupcyjne). Samotny systém
majetkovych priznani je rozdeleny na verejni a neverejnt Cast, ta obsahuje citlivé
(utajované) informacie a pristup verejnosti je limitovany (Portal centralnego Biura
Antikorupcyjnego / Portél pre vyhlasenia majetku Ustredného protikorup&ného tradu).

V porovnani s naSou pravnou tpravou v Polsku tiplne absentuje povinnost preukazovat
majetok deti verejnych funkcionarov. Ustavny std Pol'ska (2021) sa vo svojom rozsudku ¢.
Kp 2/19 vyjadril, Ze takato extenzia moze byt neprimerana z hladiska ochrany stkromia a
nemusi byt v stlade s tstavou.

Ako posledny eurdpsky stat v ramci komparacie uvedieme Estonsko, nakolko je zname
prave vysokou mierou digitalizacie verejnej spravy. Hlavhym pravnym predpisom je tzv.
Antikorupény zakon (Korruptsioonivastane seadus, 2012), v zmysle ktorého sa priznania
podavaja elektronicky prostrednictvom centradlneho portalu (e-Declaration). Ide
o moderny systém preukazovania majetku, automaticky prepojeny napr. s danovym
uradom, katastralnymi databazami ¢i registrom vozidiel. Nezrovnalosti v idajoch s
odhalované automaticky a systém je doplneny vysokou uroviiou kybernetickej
bezpecnosti. Estonsky model sa ztohto dovodu povazuje za vysoko transparentny
a efektivny.

Z porovnania inStitatu majetkovych priznani mozno uviest, Ze kym Slovensko a Polsko
klad déraz najma na formalnu povinnost priznat majetok, Ceska republika a Esténsko
presadzuju moderny a verejne pristupny model zaloZeny na elektronizacii a participacii
verejnosti.

V zmysle vysSie uvedeného je akceptovatelné tvrdenie, zZe Staty s vy$Sou mierou
elektronizacie a automatickej kontroly tidajov dosahuja vysSiu transparentnost, nizsi
pocet poruSeni povinnosti a vac¢Siu doveru obcanov vo verejnt spravu. Tieto pristupy
ukazuju, Ze G¢innost systému majetkovych priznani nezavisi iba od pravnej normy, ale od
komplexného prepojenia legislativy, technologii a etickej kultiry vo verejnej sluzbe (Pop.
L. and D. Kotlyar, 2021).

Na =zaklade prezentovanej komparacie mozno pre slovenskd verejn spravu
skoncipovat niekolko zasadnych odporucani: v prvom rade je potrebné posilnit analyticka
a kontrolnt kapacitu institacii, ktoré dohliadaji na plnenie povinnosti verejnych
funkcionarov. Stcasne je nutné zabezpecit elektronizaciu celého procesu, aby sa znizila
chybovost, umoznila automaticka verifikacia idajov a vytvorili podmienky pre prepojenie
s dal§imi registrami. Rovnako dolezita je aj vychova k transparentnosti - teda zmena
vnimania majetkového priznania z formalnej povinnosti na eticki zodpovednost voci
obc¢anom (OECD, 2022).

Uvedené navrhy vnimame ako vhodné podnety na zefektivnenie ochrany verejného
zaujmu, ktoré mozu prispiet k posilneniu doévery obcanov vo verejné institacie. Dovera
verejnosti je pritom podla publikicie OECD Vidda v skratke 2025: Slovenskd republika
(Government at a Glance 2025: Slovak republic) (2025) jednym z ukazovatelov kvality verejnej
spravy, kedZe odraza ocakavania obcanov tykajiice sa spravania predstavitelov verejnej moci. V
Slovenskej republike malo vroku 2023 len 31 % ludi vysoka alebo stredne vysokt doveru v
narodnt vladu, ¢o je pod priemerom OECD 39 %. Podobne aj spokojnost s administrativnymi
sluzbami dosiahla 54 %, kym priemer OECD je 66 %. Vvjadrujeme preto ideu, Ze prijatie a
dosledna realizacia naformulovanych opatreni prispeju k posilneniu integrity verejne;j
spravy, zvySeniu transparentnosti a celkovému zlepSeniu vztahu medzi obc¢anmi a
verejnymi inStitaciami. Tieto kroky mézu zaroven podporit dlhodobé zvySovanie dovery
verejnosti, ktora je nevyhnutna pre kvalitné a efektivne fungovanie Statu.
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ZAVER

Ochrana verejného zaujmu nie je len teoretickou abstrakciou - je zakladom
fungujicej demokracie a pravneho Statu. Bez skuto¢nej ochrany by totiz demokracia
degenerovala na vladu partikularnych zaujmov a pravny $tat na formalny legalizmus bez
spravodlivosti.

Verejna funkcia v tomto kontexte nie je len pracovna pozicia. Je to zaviazok -
zavazok chranit verejny zaujem, konat transparentne a vytvarat déveru medzi ob¢anmi a
statom. Etika vykonu verejnej moci nie je vedlajsi aspekt spravy veci verejnych. Je jej
zakladom. Verejny funkcionar je preto vystaveny urcitym obmedzeniam, ktorych podstata
nie je formalna, je hodnotova.

Mechanizmy ako majetkové priznania st tu preto, aby boli akymsi mostom medzi
principmi a kazdodennou praxou, predchadzali konfliktom zaujmov a budovali
integritu verejnej sluzby. Ich ucinnost vSak zavisi od kvalitnej legislativy, modernych
elektronickych nastrojov a aktivnej kontroly zo strany ob¢anov.

Porovnania so zahrani¢im jasne ukazuji, Ze moznosti zlepSenia existuji — najma v
oblasti transparentnosti, sankcii a dostupnosti informacii. Slovensko stoji pred vyzvou
vytvorit moderny, funkény, efektivny a spolo¢ensky reSpektovany systém, ktory ochrani
verejny zaujem, zvySi doveru obcanov a posilni integritu verejného sektora. Aby sa
demokracia nestala len formalitou, musime tieto mechanizmy nielen nastavovat, ale aj
aktivne pouzivat.
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FENOMEN ZVYSOVANIA ENERGETICKY CHUDOBNYCH
DOMACNOSTi V PODMIENKACH SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Elena KendereSovad - Vladimir Noga®

Abstract

The conceptual equivalent of "energy poverty" currently lacks a universal definition and uniform methodology,
which also causes considerable complexity in its adequate solution. The concept of “energy poverty” must be
distinguished from the concept of “fuel poverty”, the basic determinant of which is the issue of affordability.
However, this phenomenon is increasingly occurring in developed countries and is constantly on the rise. This
is caused by a number of internal and external determinants. Access to energy is fundamental to improving the
quality of life and a key prerequisite for economic development. It is essential to find solutions to energy poverty,
despite insufficient data, studying the causes, symptoms and its impacts on society and the social climate. Today,
energy poverty is considered a consequence of systemic inequalities that create barriers to access to affordable
energy.

KEYWORDS: energy poverty, impacts, solutions, social climate

UVOD

Fenomén energetickej chudoby predstavuje nielen socialny a spolocensky jav, ale
znamena aj dosledok ekonomickych nerovnosti a socialnej polarizacie. Ak spolo¢nost
pontka pre svojich obCanov stabilné podmienky na Zivot a stimuluje kvalitu Zivota
ziadGcim spdsobom je menej pravdepodobné, Ze sa v nej objavia spolo¢enské konflikty,
ktoré mozu za urcitych okolnosti vyustit do narusenia socialnej suverenity a socialnej
bezpe¢nosti. Clovek je vo svojej podstate sam jednym zo spolo¢enskych zivlov
a bez socialnych vazieb by nevedel existovat. V globalnom meradle by sme fenomén
energetickej chudoby mohli oznacdit ako vysledok hlbokych Strukturalnych nerovnosti
medzi Statmi, regionmi a socidlnymi skupinami. Urcité diferencie nachadzame aj medzi
rozvojovymi a rozvinutymi krajinami. V rozvojovych krajinach savisi energeticka chudoba
s obmedzenostou v pristupe ku potrebnym energiam. V rozvinutych krajinach je to skor
kumulacia nizkych prijmov, rastacich cien a energetickej neefektivnosti domacnosti. To
vSetko vyustuje do zhorSujacej sa klimatickej krizy a navysSuje sa tlak na samotného jedinca,
socidlne skupiny, a v neposlednom rade tlak na vytvaranie udrzatelnych energetickych
opatreni.

Sme svedkami, Ze zo strany Eurdpskej inie sa objavuji snahy o adekvatne rieSenia
energetickej chudoby, ktora postihuje miliony domacnosti naprie¢ S$tatmi. Tieto
domacnosti maju svoje Specifika. Nedokazu plnohodnotne vyuZzivat energie pre voje
zakladné potreby. Zaroven, nas konfrontuje tlak energetickej inflacie, ktora presiahla svoje
kritické hodnoty. KedZe energiu nemodZeme vnimat ako beznt komoditu dostavame sa
k socialnej vyzve, Co poukazuje na zna¢nt komplikovanost. Obmedzenost jedinca
z pristupu k zakladnym energetickym sluzbam je znakom oslabenia socialnej sféry a bez
uspeSnych opatreni na prevenciu a zmiernenie sa to nadalej bude prehlbovat. Najviac

! Vysoka Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave; Institt bl. Metéda Dominika
Trcku, Michalovce. E-mail: kenderesova@vssvalzbety.sk, noga @vssvalzbety.sk.
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ohrozenou skupinou st prave zranitelné skupiny obyvatelstva, vratane nizkoprijmovych
domacnosti. Tento fenomén ma dalekosiahle socialne, ekonomické, zdravotné
a spolocenské dosledky. Prispevok je preto zamerany na problematiku energetickej
chudoby, jej blizsej Specifikacie na zaklade dostupnych dat a zdrojov, priciny a dosledky,
a potencionalne rieSenia v ramci socialnych politik.

1 Teoretické vymedzenie energetickej chudoby a vztahovych suvislosti

Energeticka chudoba sa v poslednom obdobi stala dost diskutovanou témou pod
vplyvom vnttornych a vonkajSich determinantov. Aj ked sa ved rozne polemiky zo strany
roznych subjektov socialnej politiky o tejto problematike, neustale v naSom S$tate celime
zakladnému faktu a tym je samotné zadefinovanie pojmu energetickej chudoby. Bez toho
je identifikacia energeticky chudobnych domacnosti nesmierne komplikovana a naro¢na.
Bez jasnej a presnej definicie je aj pomoc zo strany subjektov socialnej politiky neefektivna
a nebude zohladniovat skutoc¢ne tych, ktori ju nevyhnutne potrebuj.

Nutnost rieSenia energetickej chudoby nam ukazuje pritomna rastica politicka
a ekonomicka nestabilita, vojnové konflikty, klimatické zmeny a inflacia. Ak sa pozrieme
z tohto vSeobecného hladiska na vymedzenie energetickej chudoby, tak do popredia sa
dostava prave neschopnost si dovolit dostatok energetickych sluzieb na dostojny zZivot. Je
to jednym z multidimenzionalnych prvkov, ktoré ovplyviiuju celkovi kvalitu zivota jedinca.

Kvalitu zivota definuje Liba (2010, s. 14) ako ,celkovit spokojnost so Zivotom a
vSeobecny pocit osobnej pohody, dusevnej harmonie, zivotnej spokojnosti. Kvalita Zivota je
mnohorozmernd, ma svoje biologické, filozofické, sociologické, psychologické, ekonomické i
politické aspekty. Stwvisi s integritou a vyspelostou osobnosti, vzdelanim a inteligenciou, s
otazkami zdravia, hodnotového systému jednotlivca a spolocnosti“. Problematika kvality
zivota sa stala pomerne novou oblastou v ramci Statistickej produkcie a ziskavania adajov.
Stretavame sa s viacerymi definiciami ako aj s viacerymi teoretickymi konceptami pre jej
meranie nakolko indikatory pokryvaja subjektivnu a objektivnu stranku kvality Zivota.
Podla Statistického tradu Slovenskej republiky (2023) definujeme indikatory
zabezpecujice meranie blahobytu ludi v 9 dimenziach:

e Materialne Zivotné podmienRy

e Produktivitu

e Zdravie

e Volny cas a socidlne vztahy

e Fyzicku a ekonomicku bezpecnost
e Vladnutie a ludské prava

e Prirodné a Zivotné podmienky

e Celkovu Zivotni skusenost

Zo Statistickych dat nam vyplyva, ze v ramci kvality byvania (zatekajica strecha,
vlhké steny a ostatné pridruzené problémy) sa to v roku 2020 dotykalo 4,9% populacie na
uzemi Slovenskej republiky. Je to zna¢ny pokles od roku 2012 kedy to bolo na trovni 8,8%.
Miera pretrvavajiceho rizika chudoby bola v roku 2024 na tGrovni 8,9% v ramci populacie
(najvyssie vo vekovej kategorii 0-17 rokov, nasledovala kategoria 18-24 rokov, a najnizsie
vo vekovej kategorii 65+). Neschopnost celit neocakavanym finanénym vydavkom v ramci
domaécnosti spolu to v roku 2024 bolo na Grovni 28,2%. Domacnosti v riziku chudoby na
trovni 52,9% a domacnosti, ktoré nie st v riziku chudoby 24% (Statisticky trad Slovenskej
republiky, 2025).
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Priblizne pred dvadsiatimi rokmi zacala Eurdpska tinia prostrednictvom svojich
krokov zacleniovat ochranu spotrebitelov a podporu energeticky znevyhodnenych do
svojich politik. Vroku 2009 vramci tretiecho energetického balika zaviedla pojem
energetickej chudoby. Zodpovednost za rieSenia tohto fenoménu preniesla na ¢lenské
Staty. Vacsina clenskych Statov nema oficialnu definiciu energetickej chudoby, hoci
vacSina Statov tento problém uznava. Je to spdsobené aj tym, ze mnoho tvorcov politik sa
stale snazi pochopit zlozitti a viacrozmerna povahu tohto fenoménu (Widuto, 2023).
Eurodpska Gnia sa touto problematikou zaobera v roznych iniciativach v kontexte klimy
a energetickej transformacie, ako aj energetickej krizy. Smernice o plyne a elektrine
zabezpecuji ochranu zranitelnych spotrebitelov. Smernice o energetickej efektivnosti
vyzaduji opatrenia na zmiernenie energetickej chudoby popri Gsili o efektivnost. Vina
obnovy ma za ciel podporit Strukturdlnu obnovu sukromnych averejnych budov
a Socialny klimaticky fond zahftia doméacnosti zijuce v energetickej chudobe medzi svojich
hlavnych prijemcov (European Parliament, 2023).

Ako uvadza Dokupilova, Gerbery (2023, s. 3) ,energetickd chudoba je najcastejsie
definovand ako stav, kedy domdcnost nema financné prostriedky na tthradu vydavkov na
energie alebo prijmy domacnosti nedostatocne kryju vydavky na energie, co znamend, ze po
thrade nakladov za energie jej zostane nedostatocné mnozstvo financnych prostriedkov na
pokrytie zdkladnych zivotnych potrieb. Jednym z dévodov vysokého podielu domacnosti
v energetickej chudobe je vyska prijmov. Druhym, velmi podstatnym, je medostatocnd
energetickd efektivnost obydli. Na$ bytovy fond je tvoreny starsimi a (nedostatocne)
rekonstruovanymi budovami, ktoré vyzaduju vysoké ndrokRy na energie. Energeticka
chudoba je vyrazne regionalne diferencovand. NajvyraznejSie sa prejavuje v juznych
a juhovychodnych oblastiach SR, ale aj v oblastiach stredného a vychodného Slovenska“.

Mohammad (2024) identifikoval Sest faktorov energetickej chudoby. Faktory su
rozdelené na interné (potreby a postupy) a externé (pristup k energii, cenova dostupnost
energie, flexibilita energie, energeticka tc¢innost).Tieto faktory st:

o pristup k energii - dostupnost energetickych zdrojov a infrastruktary

e cenova dostupnost - schopnost riadit a prispdsobovat spotrebu energie podla

potrieb alebo vonkajsich faktorov

e energeticka Gc¢innost - efektivne vyuzivanie energie, ktoré znizuje plytvanie

a optimalizuje spotrebu

e potreby - zakladné energetické potreby jednotlivcov alebo domacnosti

e postupy - spravanie alebo rutiny, ktoré I'udia dodrziavaju a ktoré ovplyviiuja ich

spotrebu.

Katerina Chajdiakova (2023) poukazuje na fakt, Ze energeticka chudoba je vlastne
spojenie dvoch slov energeticky (technicka zlozka) a chudobny (socialna sféra). Tento
fenomén vznikol v 80. rokoch 20. storocia, kedy spolo¢nosti boli konfrontované narastom
cien energii a to zacalo mat vplyv na fungovanie domacnosti a jedinca. ,Eat Or Heat" je
bezne pouzivana skratka pre fenomén energetickej chudoby, ktory naznacuje problém
rodiny vybrat si medzi svojimi potrebami. Zac¢inaji prijimat rozhodnutia, ktoré ovplyviiujia
komfort a kvalitu Zivota. Energetickii chudobu vSak nemdZeme zamieniat s chudobou
v klasickom ponimani. Na rieSenie chudoby mame systém socialneho zabezpecenia so
svojimi socialnymi inStitGciami v pripade taZivych socialnych wudalosti, ktoré st
verejnostou uznané. Energeticka chudoba priamo stvisi s tym, Ze vyska cien energii stpa
a to sposobuje, Ze ich domacnost je neustale v horSom stave. Vznika tam nepriama imera
(4nik energie sposobuje viac nakladov). Energeticka chudoba je socialny problém, ale je to
ajtechnicky problém. Stat ako zakladny subjekt socialnej politiky si zobral na seba zavizok,
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ato dosiahnutie uhlikovej neutrality do roku 2050. Do toho spadaji aj energeticky
efektivne domovy, obydlia a obnovitelné zdroje energie. Je povinnostou §tatu aby nasiel
rieSenia energetickej krizy a klimatickej zmeny prave u takych skupin obyvatelov, ktori
nedosiahnu na dota¢né programy skor s motivaénym charakterom. Tento fenomén ma aj
pridané efekty (predstavuje zacarovany kruh, menej tepla, ohrozenie zdravia a pracovnych
vykonov, ¢o mdze vyustit do nezamestnanosti, a to predstavuje zvySenie nakladov §tatu).

1.1 Statistické ukazovatele viaziice sa k energetickej chudobe

Jednym =z hlavnych indikatorov, ktoré vypovedaji o energetickej chudobe je
schopnost udrzat si primerané teplo v domacnosti. To vypoveda o podiele domacnosti,
ktoré si nemozu dovolit udrziavat primeranu teplotu vo svojej domacnosti z hladiska
nedostatku financii. Je to subjektivny indikator (zavisi od viacerych faktorov). Z uvedenych
ukazovatelov (graf 1) si na Slovensku kazda tretia domacnost pod hranicou chudoby
nemodze udrzat vo svojom obydli dostato¢né teplo. V susednych krajinach je tento podiel
nizsi - v Madarsku 16% doméacnosti, v Cesku 14% domacnosti, v Rakisku 10% domacnosti
av Polsku 7% domacnosti, ktoré st pod hranicou chudoby, ma problém s vhodnou
teplotou vo svojom obydli. Vskupine pod hranicou chudoby sa zaradili medzi
najohrozenejsie krajiny po juznych krajinich ako Grécko, Cyprus, Bulharsko, Spanielsko
a Portugalsko (Dokupilova, 2025).

Graf 1: Neschopnost udrzat si v obydli primerané teplo
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Zdroj dat: Eurostat

Zdroj: DOKUPILOVA, D. 2025. Energeticka chudoba, 2025, s. 7.

Ako naznacuje niZSie uvedeny graf najvacsi podiel ludi ohrozenych energetickou
chudobou je v Nitrianskom a Banskobystrickom kraji, kde je energetickou chudobou

evv

chudobou je Bratislavskom a Zilinskom kraji.
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Graf 2: Energeticka chudoba podla regionov
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Zdroj: U SR, Rodinné Giéty 2023

Prijmy domacnosti st kldCovym faktorom ovplyviiujucim energeticki chudobu.
Nizkoprijmové domacnosti maji obmedzené zdroje na platenie vydavkov za energie
anedostatok financii na investicie do energeticky uspornych opatreni. Priemerna
nominalna mesacna mzda zamestnanca v slovenskom hospodarstve dosiahla v 2.
Stvrtroku 2025 vySku 1654 (Co predstavuje o 8,8% viac ako pred rokom). Tempo
medziro¢ného rastu miezd sa oproti predchadzajucemu Stvrtroku takmer zdvojnasobilo
a dostalo sa tak na najvysSiu troven za ostatnych 5 kvartalov. Rast realnych miezd sa
napriek vyssej inflacii zrychlil na 4,5%. Z regionalneho pohladu si nadpriemerné mzdy
udrzal iba Bratislavsky kraj (1 960 eur). V ostatnych krajoch sa mzdy pohybovali od 1299
eur v PreSovskom kraji do 1629 eur v KoSickom kraji. Nominalna mzda bola vo vSetkych
regionoch vysSia nez v 2. Stvrtroku 2024, pricom najvyrazne;jsi narast, o 13,3 % zaznamenal
Kosicky kraj. Po zapocitani vplyvu inflacie vzrastla vo vSetkych krajoch Slovenska aj realna
mzda. Najviac v KoSickom kraji (o 8,8 %) a najmenej v Bratislavskom kraji (0 2,6 %)
(Statisticky trad Slovenskej republiky, 2025).

V energetickej chudobe st domacnosti, ktoré sa vyznacuji nasledovnym rozdielom
prijmov avydavkov na energie porovnanim s minimalnymi poZadovanymi vydavkami
(Zivotnym minimom):

e ichro¢né vydavky na energie dosahuji az troven 8000 Eur

e (isty ro¢ny ekvivalentny prijem domacnosti dosahuje az 8700 Eur (prijem je

prepocitany podla Struktiry domacnosti — poctu a veku jej ¢lenov).

e podiel vydavkov na energie na ¢istom prijme od 5% (Dokupilova, 2025).

Z celkového poctu ohrozenych chudobou a socialnym vyli¢enim az 766 tisic osob Zilo
pod hranicou prijmovej chudoby, ¢o predstavovalo 14,30 %. V porovnani s rokom 2022 islo
o navySenie viac ako 31 tisic 0osob. Z kategdrie domacnosti iSlo rovnako o jednorodicovské
domacnosti (41,00 %), domacnosti s troma a viacerymi detmi (34,40 %) a domacnosti
jednotlivcov vo veku 65 rokov - Zena (33,00 %) a muz (28,50 %) (Vlacuha, Kubala, 2024).

Medzi najzranitelnejSie skupiny patria rodiny resp. jedinci postihnuty skrytou
chudobou ako aj domacnosti bez pristupu k energiam (osvetlenie, chladenie potravin,
pranie a nemozeme zabudat na pristup k informaciam a komunikacii) - 1% populacie nie
je pripojenych k elektricke;j sieti.
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Socialna polarizacia vytvara priaznivé podmienky pre socidlne vylicenie, co
vkonecnom dosledku prehlbuje nerovnost v spolo¢nosti arozdiely medzi réznymi
skupinami obyvatelstva. Socialne vylic¢enie je komplexny jav, ktory zahfnia rozne faktory,
ku ktorym mozeme zaradit aj energeticki chudobu. Jednym z hlavnych aspektov socialnej
polarizacie je ekonomickd nerovnost. Domadacnosti s niz§imi prijmami nedisponuja
dostato¢nymi finan¢nymi prostriedkami na modernizaciu svojich obydli. Mnohokrat
vyuzivaji neefektivne avysoko energeticky narocné spotrebice alebo zastaralejSie
vykurovacie systémy. Preto tieto domdacnosti mnohokrat trapia vysoké naklady na
energie. Ekonomicka nerovnost posiliiuje socialne rozdiely a zvySuje socidlne vyltcenie.
Okrem vyssie uvedeného moze viest k zniZeniu socialnej sidrznosti. Domacnosti, ktoré sa
neustale potykaji svysokymi vydavkami na energie, maji mnohokrat obmedzené
moznosti zc¢astnovat sa na spoloc¢enskych aktivitach alebo komunitnom zivote. Tento
problém moZe zniZovat pocit spolupatri¢nosti medzi réznymi vrstvami v spolo¢nosti.
Energetickd chudoba takto nepriamo prispieva k oslabovaniu socialnej integracie
a prehlbuje socialne vylicenie (Smith a kol., 2024).

2. Opatrenia smerujuce na rieSenia energetickej chudoby

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (URSO) a Ministerstvo hospodarstva SR
predstavuji subjekty, ktoré sa podielaja na rieSeni energetickej chudoby. Jednym
z nastrojov, ktory by eliminoval dosledky socialnych tvrdosti pri energetickej chudobe by
mohol byt predplatny systém pre elektrinu. Vychodoslovenska distribu¢na (VSD) prisla
s pilotnym projektom vroku 2022. Individualnu formu predplatného aplikovala
v desiatkach domacnosti. K dispozicii maji bytové spolocenstva a samospravy komunitna
formu predplatenej elektriny (najprv platba a potom vyuzivanie), ktord je vyuZivana
v niektorych oblastiach vychodného Slovenska od roku 2018. Dal§im rieSenim moZe byt
nadzovy kredit. V pripade zadlZenych domacnosti pri spotrebe a dosiahnutia trovne
ntdzového kreditu sa dodavka energie obmedzi. Je to preventivne opatrenie, aby nedoslo
k Gplnému odpojeniu od elektriny a savisi vistej miere aj s finan¢nou gramotnostou.
Predplatena energia vSak nie je vhodna pre kazdého aje nutné ku kazdej domacnosti
pristupovat individualne. AZ dlhodobejSie posobenie tohto opatrenia nam ukaze vSetky
vyhody a nevyhody, ktoré so sebou prinasa. Inym opatrenim modze byt prave adresné
navySovanie finanénych zdrojov prostrednictvom socialneho transferu (Dargaj, 2025).

Pre legislativne a inStitucionalne zmeny je nevyhnutna spolupraca viacerych
subjektov socialnej politiky. Ukazuje sa, Ze podiel obyvatelov Zijicich v energeticke;
chudobe sa zvySuje a narastol na 18 percent. Podobne rastie aj podiel obyvatelstva, ktoré
si nevie dostato¢ne vykurit svoje obydlie (narast na 30 percent v skupine najchudobnejsich
domacnosti to ¢ini 8 percent v celej populacii). Podla rozsirenej definicie energeticke;j
chudoby je fiou zasiahnutych vySe 330 000 doméacnosti. Nevyhnutnym predpokladom je
prijatie definicie energetickej chudoby, ktora by presne $pecifikovala ohrozené skupiny
obyvatelstva. Je dolezité zacat informa¢nymi kampaniami, socialnou pomocou v teréne,
¢i finan¢nymi stimulmi a podpornymi schémami na rekonstrukciu obydli (Veda na dosah,
2025).

Zaklady rieSenia problematiky energetickej chudoby su doélezitou sucastou
Integrovaného narodného energetického a klimatického planu na roky 2021 az 2030. Ide
o strategicky dokument, ktory stanovuje ciele a opatrenia Slovenskej republiky v oblasti
energetiky a klimatickych zmien. V oblasti energetickej chudoby sa tento plan zameriava
na identifikaciu zranitelnych domacnosti a na navrhy konceptualnych rieSeni, ktoré by
zmiernili ich problémy. Plan dalej predpoklada, Ze k energetickej chudobe je potrebné
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pristupovat ako k problému socialnej politiky. Preto navrhované opatrenia musia zahfnat
nielen technické a energetické riesenia, ale aj $irSie socidlne a finan¢né nastroje, ktoré
buda priamo adresované zranitelnym domacnostiam (MH SR, 2019).

Oblast socialnej prace na Slovensku zohrava dolezitG rolu pri pomoci
domacnostiam ohrozenych chudobou a postihnutych energetickou chudobou. Socialni
pracovnici poskytuji poradenstvo najviac zranitelnym skupindm obyvatelstva.
Dlhodobym cielom socialnej politiky je zlepSenie kvality Zivota. V tejto oblasti to moZe byt
pretavené do vzdelavania o efektivnejSom vyuzivani energii a ekologického pristupu
k spotrebe. Je to uplatnitelné ako sa ukazuje uz v Banskobystrickom kraji (Dokupilova,
Gerbery, 2023).

ZAVER

Energetickd chudoba predstavuje zavazny Strukturalny problém, ktory priamo
prispieva ksocialnej polarizacii zranitelnych skupin obyvatelstva. Nedostatocnost
socialnych opatreni modze viest k prehlbovaniu socialnych rozdielov a neposlednom rade
k naruSeniu socialnej bezpecnosti asocialnej suverenity. Energeticka chudoba je
dosledkom ekonomickych nerovnosti, ovplyviiuje ponimanie principu socialnej
spravodlivosti aludskych prav. Ma vyrazny dosah na kvalitu Zivota jedinca. Tento
spoloc¢ensky fenomén sa neustale rozsiruje a rastie. Energeticka chudoba na Slovensku
nebola v minulosti dostato¢ne rieSena. V ramci legislativheho ramca roézne aspekty tohto
fenoménu sa nachadzaju pod gesciou viacerych organov Statnej spravy. Chyba jasne
urceny gestor, ktory by plnohodnotne zastresoval tému energetickej chudoby ako celok.
NavySe existuje aj nestlad medzi komplexnou povahou rieSenia tejto problematiky
a pomerne Gzkym rozsahom pravomoci zastupujuceho tradu. V kone¢nom dosledku sa
energeticka chudoba musi riesit ako sticast SirSieho ramca socialnej politiky, ktory zahina
znizovanie ekonomickych nerovnosti asocialneho vylicenia, zlepSovanie pristupu
k dostupnym energiam a podporu socialnej inklazie.
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DIGITALIZACIA A PARTICIPACIA AKO PILIERE DOVERY
V 21. STOROCH

Maria Kovacova™ - Andrea Cajkova®™

Abstract

This academic study theoretically and practically explores the profound mechanisms by which the forces of
digitalization and heightened citizen participation are fundamentally reshaping the traditional social contract.
The focus is placed specifically on the role of digital transformation within the provision of public services. The
investigation scrutinizes the premise that, in the digital era, the foundation of trust in the state extends beyond
mere efficient service delivery. Instead, it posits that trust is increasingly contingent upon transparency, robust
and active citizen co-participation in decision-making processes, and rigorous accountability from public
authorities. The analysis further demonstrates how digital technologies act as catalysts, establishing novel forms
of cooperation between the governing apparatus and civil society. This shift effectively strengthens democratic
principles, fosters a culture of mutual responsibility, and ultimately contributes to the construction of sustainable
mutual trust.

KEYWORDS: participatory digitalization, transparency, co-participation, citizens
UvoD

V ére bezprecedentnej digitalnej transformacie sa vztah medzi $tatom a jeho
obcanmi zasadne meni. Tradi¢ny spolocensky kontrakt, ktory je historicky zaloZeny na
principe pasivnej sluzby a zastupitelského riadenia, ¢eli vyzvam nového storocia, v ktorom
sa obcania stavaja aktivnymi a informovanymi aktérmi. Tento posun nie je len dosledkom
technologického pokroku, ale skor katalyzatorom, ktory otvara priestor pre nové formy
participacie, transparentnosti a zodpovednosti, a vytvara tak zaklad pre novy spoloc¢ensky
kontrakt. Ustrednou myslienkou je, Ze dovera v §tatne institdcie uZ nie je merana len
kvalitou poskytovanych sluzieb, ale aj mierou, do akej st vlady schopné zapojit obcanov
do rozhodovacich procesov a preukazat transparentnost vo svojom konani. Napriek
rozSirenému zavadzaniu digitdlnych nastrojov vo verejnom sektore, vplyv tychto rieSeni
na posilnenie dovery a obcianskej participacie nie je dostatoCne preskimany. Existuje
znacny nesulad medzi technickym pokrokom a skuto¢nou zmenou v dynamike riadenia.
Tato Studia preto teoreticky a prakticky analyzuje, ako digitalizacia a zvySena obc¢ianska
participacia formuji novy spolocensky kontrakt. Analyza je zamerana na teoretické a
praktické prepojenia medzi digitalnou inovaciou a formami obc¢ianskej participacie, a to v
kontexte rasttcej potreby transparentnosti a efektivity vo verejnej sprave.

1 FILOZOFICKE ZAKLADY DIGITALNEJ DOVERY  V KONTEXTE
SPOLOCENSKEJ ZMLUVY

Teoria spoloc¢enskej zmluvy sa zaobera zakladnymi otazkami o prave Statu vladnut nad
svojimi ob¢anmi. V podstate sa snazi vysvetlit, preco a ako vznikol §tat, akym sposobom
zili Tudia v spolo¢nosti predtym, ako bol zavedeny systém $tatneho riadenia, a aka je
vlastne rola $tatu vo vztahu k pravam a povinnostiam jednotlivca. Hoci korene tychto
myslienok siahaji az do staroveku - kde napriklad Platon vo svojom diele Kriton uvazuje
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o spravodlivosti zakonov, kla¢ovy rozvoj teorii spoloc¢enskej zmluvy nastal az na zaciatku
17. storocia. Vtedajsi filozofi priniesli prelomové myslienky, ktoré formovali politicka a
moralnu filozofiu a stéle st relevantné. Skiimali najma vztahy medzi prirodzenymi pravami
Cloveka a pravami, ktoré mu udeluje zakon v ramci usporiadanej spolo¢nosti (Naxera,
2013).

Pred vznikom spolo¢enskej zmluvy sa ludia nachadzali v takzvanom prirodzenom
stave, kde si boli v§etci navzajom rovni a nikto nebol nadradeny druhému. V tomto stave
neexistovalo vlastnictvo v dnesnom zmysle, pretoze kazdému patrilo iba to, ¢o si dokazal
ziskat a udrzat silou.

Ludia zili v neustalom strachu a neistote, nakolko sa kazdému jedincovi snazil
dosiahnut svoje vlastné ciele, predov§etkym snahu o sebaobranu. Podl'a Hobbesa to viedlo
k vojne vSetkych proti vSetkym, kde bol ,Zivot ¢loveka osamely, ubohy, Skaredy, zvieraci
a kratky“. Ludia vSak prostrednictvom rozumu objavili prirodzené zakony, ktoré ich
nasmerovali k mieru a bezpe¢nému zivotu. Tieto zakony st prikazy rozumu, ktoré hovoria,
ze je potrebné hladat mier, dodrziavat dohody, a spravat sa k druhym tak, ako by sme
chceli, aby sa oni spravali k nam (Hobbes, 2015).

Aby sa ludia vymanili z tohto stavu, museli sa vzdat svojho prirodzeného prava na
vSetko a odovzdat moc jednotlivcovi alebo skupine. Tato novovytvorena autorita (Stat)
ziskala absolitnu moc s cielom vynatit dodrZiavanie zakonov, chranit stkromné
vlastnictvo a zaistit bezpe¢nost obcanov. Jedinym pravom, ktorého sa jednotlivec nikdy
nemdze vzdat, je pravo na odpor voci nepriatelovi ohrozujucemu jeho zivot (Hobbes,
2015).

John Locke rovnako ako Hobbes opisal prirodzeny stav, teda obdobie, ked neexistovala
nadriadena vlada. V tomto stave su si vietci fudia rovni a maji rovnaké prava. Zijt nezavisly
a slobodny zivot, kde sa riadia vyhradne prirodzenym zakonom. Ide o univerzalne
moralne pravidlo, ktoré I'udia objavili vdaka svojmu rozumu. Tento zakon uci, Ze nikto
nema moc nad druhym a nikto nesmie poskodit Zivot, slobodu alebo majetok inych. Locke
chapal Tudskt slobodu ako nezavislost od akychkolvek vonkajSich zakonov. Jedinym
obmedzenim, ktoré musi ¢lovek reSpektovat, je prirodzeny zakon, ktory pochadza od Boha
a je pristupny prostrednictvom rozumu (Ward, 2010).

Podla Locka nie je absolGtna monarchia skuto¢nou politickou spolo¢nostou. Jej zaklad
je v priamom rozpore s tcelom politickej spolo¢nosti, pretoze v nej neexistuje spravodliva
moc, ktord by konala na zaklade vopred stanovenych pravidiel. Samotny panovnik stoji
nad vSetkymi zadkonmi a je jedinym sudcom. To znemozZiuje existenciu nestranného
zakonodarného organu. ludia v monarchii sa tak nachadzaju v neustalej neistote a nemaju
Sancu na spravodlivost, ak im vladca ublizi. Preto je nutné, aby sa dohodli a vytvorili §tat,
kde budt pred zakonom vSetci rovni, vratane samotného vladcu (Ward, 2010).

Na vstup do politickej spolocnosti je nevyhnutny suhlas kazdého jednotlivca.
Novovytvoreny $tat musi konat podla vole vacSiny, pricom kazdy jednotlivec musi
rozhodnutie vacSiny reSpektovat. Nikto sa nerodi ako poddany nejakej vlade. Hoci sa
¢lovek po narodeni nachadza pod vladou svojho otca, po dosiahnuti dospelosti ma ako
slobodny jedinec pravo rozhodnut sa, ¢i sa stane poddanym existujacej vlady, vyberie si
int, alebo zostane v prirodzenom stave. Mnohi si vSak tato moZnost neuvedomuja a
uzivanim majetku §tatu (napr. ciest) ml¢ky stihlasia so svojou podriadenostou a stavaji sa
poddanymi (Locke, 1965).

Podla Rousseaua bol skuto¢nym momentom vzniku obc¢ianskej spolo¢nosti akt, ked
niekto prvykrat vyhlasil: , Toto je moje!“. Prihlasenie sa k stkromnému vlastnictvu viedlo k
upadku, vojndm a zloc¢inom. Ludstvo sa zacalo premienat z prirodzeného ,divocha“ na
spolocenskt bytost. Prekonavanie prekazok viedlo k spolupraci a vynalezom. To vSak
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paradoxne viedlo k nerovnosti, pretoze Sikovnejsi jedinci ziskali uznanie a lepSie
postavenie, o u ostatnych vyvolavalo zavist a siperenie. Rousseau to oznacuje za koniec
vrcholnej éry Iudstva (Rousseau, 2002).

Rousseau (2002) chapal rodinu ako prvy model spolo¢nosti, kde je panovnik ako otec
a obcania ako jeho deti, pricom vSetci st slobodni a rovni. Ked I'udia v prirodzenom stave
uz nedokazali odolavat prekazkam, museli spojit svoje sily a uzavriet spoloc¢enski zmluvu.
Jej cielom je spolo¢ne chranit seba a svoj majetok. KIiCovou otazkou je, ako moze ¢lovek
po uzavreti zmluvy zostat slobodny. Rousseau prichadza s radikalnym rieSenim: kazdy sa
musi vzdat vSetkych svojich prav v prospech ,obecnej vole“ (volonté générale), ktora
predstavuje spolo¢ny zaujem vSetkych. KedZe sa vSetci vzdavaju rovnako, nikto nie je
znevyhodneny. Tato dohoda vytvara politické teleso, ktoré Rousseau nazyva suverénom.
Suverén je jednotny, ma vlastnt volu a vydava zakony, ktorymi nie je viazany, pretoze by
to bolo nelogické - podobne ako keby niekto uzatvaral zmluvu sam so sebou.

Obcania su viazani zdkonmi, ktoré vydava suverén, ale neobavaju sa zneuzitia moci.
Suverén (Cize vSetci) ma rovnaky ciel ako kazdy obcan, preto by akykolvek ¢in proti
jednotlivcovi poskodil aj celok. Preto ti, ktori sa odmietnu podriadit obecnej voli, buda
donuteni konat v prospech celku.

Po uzavreti spolocenskej zmluvy sa l'udské spravanie radikalne meni. V prirodzenom
stave sa riadilo pudmi a pocitmi, zatial ¢o v spolo¢nosti sa riadi rozumom. Clovek straca
svoju prirodzent slobodu a pravo na vSetko, ale ziskava obciansku slobodu, ktora je
obmedzena iba obecnou volou, ¢o mu prinasa ovela vacsiu bezpecnost. V koncepciach
spoloc¢enskej zmluvy sa nazory na usporiadanie $tatu vyrazne liSia, napriek tomu, Ze vSetci
traja hlavni teoretici - Hobbes, Locke a Rousseau sa zhoduji na jednom zakladnom
principe: pred vznikom $tatu zili ludia v stave bez nadradenej moci. Ich hlavnhym cielom
bolo vytvorit politicka spolo¢nost, ktora im prinesie bezpec¢nejsi a stabilnejsi Zivot. Avsak,
ako presne by mal tento Stat fungovat, sa stalo predmetom ich réznych teérii. Hobbes
kladol doéraz na prava suveréna, ktorého moc je takmer neobmedzena a nedelitelna.
Suverén v jeho ponati sltzi ako jediny sudca, rozhoduje o vojne i mieri, a ma pravo vydavat
zakony. Poddani sa musia podrobit, pretoZe nemaji pravo na odpor voci jeho konaniu.

Locke (1965) naopak, navrhoval uplne iny systém. Svoje tivahy opieral o princip, Ze
Statna moc musi byt delitelna, aby sa zabranilo jej zneuzitiu. RozliSoval tri moci:
zakonodarnu (vydava zakony), vykonnt (presadzuje ich) a federativnu (rieSi vztahy s inymi
Statmi). NajdolezitejSie je oddelenie zakonodarnej moci od vykonnej. Ludia maja pravo
vladu odvolat, ak s nou nie st spokojni, ¢im sa zabezpecuje ista miera ich kontroly nad
fou. Rousseau (2002) prisadil suverenitu celku vSetkych ob¢anov, kde fungovanie §tatu
ovplyviiuje obecna vola. Hoci tvrdi, Ze moc je nedelitelna, rozdeluje ju na zdkonodarna a
vykonnu. Ludia maji pravo zmenit, odvolat alebo dokonca zrusit vladu a vratit sa do
prirodzeného stavu, ak sa tak rozhodne obecna vola. Zatial Co vSetci traja myslitelia sa
zhodli, Ze cielom vytvorenia §tatu je bezpecnejsi a spravodlivejsi zZivot, ich nazory na to,
ako ho dosiahnut, st diametralne odli$né, o viedlo k vzniku troch réznych, ale rovnako
dolezitych koncepcii, ktoré dodnes formuju politicku filozofiu.

11 Digitalna transformacia verejnej spravy a jej vplyv na riadenie

Po filozofickom zaklade spolocenskej zmluvy, ktora vysvetluje dovody vzniku Statu a
dynamiku moci, mézeme hladko prejst k téme digitalizacie. Historické tedrie spolocenske;j
zmluvy nam poskytuja kl'i¢ové principy pre pochopenie vztahu medzi ob¢anom a $tatom.
Hobbes, Locke a Rousseau vnimali prechod z prirodzeného stavu k usporiadanej
spolo¢nosti a definovali tlohu suverénnej moci. Ich Gvahy o legitimite vlady, participacii
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obcanov a dovere v inStittcie st dodnes relevantné a predstavuji zaklad, na ktorom stoji
moderné riadenie. V 21. storoci vSak tradi¢né formy tohto kontraktu celia novym vyzvam,
ktoré prinasa digitalna éra. Dovera obcanov v §tatne inStiticie uz nie je budovana len na
zaklade zakonov a Ustavy, ale aj na transparentnosti, pristupnosti a efektivnosti verejne;j
spravy. Prave v tomto bode sa zacina prejavovat transformacna sila digitalizacie.
Digitalizacia verejnej spravy nie je len o presune sluzieb do online priestoru. Je to zasadny
posun, ktory meni vztah medzi §tadtom a ob¢anom, ovplyviiuje spdsob, akym sa moc
uplatniuje a ako sa obcania zap4jaju do jej riadenia. Tymto prechodom sa de facto vytvara
novy spolo¢ensky kontrakt, ktory je zaloZeny na:

» Dostupnosti: sluzby st dostupné kedykolvek a odkialkolvek, Co zvySuje efektivitu

a znizuje byrokraciu.

o Transparentnosti: digitdlne systémy umoznuju lepSie sledovat rozhodovacie
procesy a hospodarenie s verejnymi zdrojmi.

o Participacii: online platformy davaji obcCanom priestor vyjadrovat sa k
rozhodnutiam a priamo sa podielat na sprave veci verejnych.

Pojem digitalna vlada je natolko Siroky, Ze obsiahne nielen eGovernment, ale aj
eDemokraciu. Pricom eDemokracia predstavuje ,vyuzitie ICT na zapojenie obcanov,
podporu demokratickych rozhodovacich procesov a posilnenie zastupitel'skej demokracie.
Rovnako ako v pripade eGovernmentu, ide o zavadzanie IKT do oblasti stvisiacich s
vykonom verejnej moci. Napriek spolo¢nym znakom s eGovernmentom ide o relativne
samostatny trend v oblasti modernizacie verejnej spravy. S pojmom eDemokracia savisi aj
pojem eParticipacia, ktory je tieZ nutné odlisit od eGovernmentu.

Podla amerického autora Lipsa (2020) je pojem eGovernment uz prekonany. Preto Lips
(2020) presadzuje jeho nahradenie komplexnej$im pojmom digitalna vlada (anglicky
Digital Government). Gregusova (2018, s. 4 - 5) ju definuje ako: ,zavddzanie, uplatiiovanie
a pouzivanie digitalnych technoldgii a dat vo verejnej sprave a jej vonkajsich vztahoch (voci
obCanom, podnikom, obcianskej spolocnosti alebo voCi medzinarodnym organizaciam)
vratane moznych dosledkov pre demokraciu, spdsob vladnutia a riadenia‘.

1.2 Uloha eparticipacie a transparentnosti ako pilierov doévery

Uloha participacia je doleZita v kazdej modernej demokracii. Batorova a Gyarfasova
(2010) tvrdia, Ze obcianska participacia predstavuje aktivnu tcast jednotlivcov na rieSeni
spolo¢enskych problémov a na spravovani verejnych zalezitosti na réoznych trovniach.
Obcianska participacia je zaroven prejav aktivneho obcianstva saneobmedzuje iba na to,
ze sa jednotlivci zaujimaja o verejné dianie a v stkromi ho sleduju, ale predpoklada
ichvstup do verejného priestoru prostrednictvom konkrétnych ¢inov.

Pojem e-participacia mozno oznacit predovSetkym ako aktivne zapojenie obcanov a
moznost podielat sa na rozhodovani pomocou informa¢nych a modernych
komunika¢nych technolégii. Do e-participacie st zahrnuté vSetky procesy umoziujice
ob¢anom zapojit sa do verejnych rozhodovacich procesov (Pekarek, 2008). Podla Spaceka
(2012) sa eParticipaciou rozumie ,Specificky subor ndstrojov“. K obdobnému zaveru
dochadza aj autorka komentara k slovenskému zakonu o eGovernmente, ktora tvrdi, Ze
tieto nastroje maju posilnit zapajanie potencialne dotknutych subjektov ¢i verejnosti
v§eobecne do rozhodovacich procesov o verejnych zalezitostiach (GregusSova, 2018, s. 5).
Niektori autori povazuju e-participaciu za oblast spadajicu pod e-demokraciu, ini (alebo
niekedy aj ti isti autori vo svojich neskorsich publikaciach) ju povazuja skor za samostatni
kategoriu, ktora je komplementarna k obsahu terminu e-riadenie (eGovernance) alebo e-
demokracia (Spacek, 2012). Napriklad Grénlund (2011) piSe priamo, Ze e-participacia
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,vyskocila“ z oblasti e-demokracie, ale ich vzajomny vztah je trochu métaci aj preto, zZe
rola participacie v demokracii (vo svojej zakladnej podobe bez pripony ,e“) sa diskutuje po
stovky rokov a je pritom stale sporna. Zapojenie IKT technologii k objasneniu tohto vztahu
nepomohlo, skor naopak. Samotnu e-participAciu mozno opisat ako vyuzitie
informa¢nych a komunika¢nych technolégii na rozsirenie a prehibenie politicke;]
participacie, a to tak, Ze sa ob¢anom umozni spojit sa medzi sebou navzajom, ako aj s ich
volenymi zastupcami. Existuje niekolko spdsobov, ako to dosiahnut, m6zu nimi byt
napriklad diskusné féra, blogy, wiki portaly, chatovacie miestnosti, geografické
informacné systémy, volebné systémy alebo tieZ podcasty (nahovorené prispevky alebo
komentare), ktoré by doplnili dnes uz Standardné internetové stranky a podobne. Nastroje
e-participacie sa snazia zvysit doveru obc¢anov v instittcie verejnej spravy a verejnej moci
v§eobecne. Casto ide o projekty typu government-to-citizen (G2C) alebo government-to-
business (G2B), ktoré sa snaZia zapoijit verejnost do diskusii (Spacek, 2012).

E-participacia tvori jednu z dvoch zakladnych zloziek e-demokracie. Existuje hned
niekolko definicii vysvetlujicich tento pojem. Jedna z nich hovori, Ze e-participacia sa
vztahuje na vSetky demokratické procesy podporované informa¢nymi a komunika¢nymi
technologiami, okrem e-volieb. Znenie tejto definicie mozno premietnut do vzorca: E-
demokracia = e-volby + e-participacia (Pekarek, 2008). Hoci sa slovné vyjadrenie
jednotlivych definicii liSi, hlavna mySlienka nie je v rozpore. ZjednoduSene povedané ide o
zapojenie obcanov do verejnych rozhodovacich procesov pouzitim informacnych a
komunikaénych technolégii. Takymto zapojenim sa obc¢ania podielaji na vladnuti ako
takom a moZu toto dianie z velkej Casti ovplyvnit.

Vyhody e-participacie st mnohé - komunikacia a participacia pomocou internetu
znizuje naklady na strane mesta (tla¢ materialov) a moze ich znizovat aj na strane ob¢ana
(napriklad dochadzanie). Dalej Setri ¢as a zvySuje dostupnost a pristup k informaciam
(Cermak, Vobecka, 2011). Jednou z problémovych oblasti je dostupnost digitalnych
technologii vSetkym obCanom. Mysli sa tym nielen pristup k internetu a zariadeniam, ale
aj schopnost prace s nimi. Dal§ou oblastou st o¢akavania toho, ¢o moZe a nemdze tato e-
participacia priniest, pripadné ziskanie alebo neziskanie spatnej vazby, motivacia
pomocou informaénych technolégii a podobne. Problémom moze byt tiezZ nedostatocna
informovanost, kedy verejnost nemusi dostavat dostatok informacii alebo si ich mdZe
mylne vykladat a podla toho potom aj konat. Poslednou moznou prekazkou moze byt
nedostato¢na technickd vybavenost na strane $tatu, napriklad internetové pripojenie,
softvér zvladajtci vSetky tikony a podobne (Cermak, Vobecka, 2011).

2 METODOLOGIA

Predlozena Sttdia je postavena na komparativnej, kvantitativnej analyze sekundarnych
dat, ktorej cielom je preukazat korelaciu medzi Groviiou digitalizacie, transparentnosti,
participacie a mierou dévery obcanov v Statne inStittcie, a to v kontexte tzv. digitalnej
spolo¢enskej zmluvy. Stidia postiva teoreticky zaklad este hibsie prepojenim empirickych
dat s filozofickymi konceptmi spoloc¢enskej zmluvy (Hobbes, Locke, Rousseau). Data sltizia
ako dokaz, ¢i nami vybrané §taty plnia svoje zavazky podla modernej digitalnej zmluvy,
ktora si vyzaduje:

o Bezpeclnost/Efektivhost (Hobbes).
e Ochranu prav/Transparentnost (Locke).
» Participaciu/VSeobecnu volu (Rousseau).
Na kvantifikaciu teoretickych konceptov sa vyskum opiera o tri hlavné
medzinarodné stibory dat, ¢im zabezpecuje triangelaciu (vzajomné overenie) vysledkov.
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Pre UcCely overovania vztahu medzi digitalizaciou a déverou bude aplikovana regresna
analyza. Regresna analyza predstavuje dolezity nastroj, ktory umoziuje popis ndhodne;j
veli¢iny (regresand alebo zavisle premennej) a to na zaklade veli¢in (regresory alebo
nezavisle premenné). Inak povedané cielom regresie je vysvetlit zmeny hodnét jedne;j
premennej zmenami hodnot inych premennych. Linearna regresia je Statisticka metdda,
ktor1 sme pouzili na preukazanie vztahu medzi Efektivnostou vlady a Doverou obcanov
(Hesse, Ofosu, 2017). Zavislost modelujeme rovnicou:

Y=03+8X1+- -+ 8 X te

Y - ide o hodnotu, ktort chceme vysvelit. V nasej analyze je to Dovera vo verejnt
spravu (v %).

X - premenng, ktoré vysvetluja zmeny v Y. V nasom jednoduchom modeli sme pouzili
len jednt premennd a to Efektivnost vlady (WGI).

{30 a 131 (Koeficienty) - ide o ¢iselné hodnoty, ktoré urcuji regresnu priamku.

e (Nahodna chyba) - ktora predstavuje vplyv vSetkych inych faktorov, ktoré nie st
zahrnuté v modely alebo ovplyviiuja Y.

Tabulka 1: Indikatory komparativnej analyzy

| Zdroj ” Meria H Klacové indexy /Piliere H Vyuzitie v analyze|
. y EGDI, Online Service Index Poskytuje
Gove[irlfmen ¢ Survz disi t:[ijlirzogceiz a e (O8I), Telecommunication|objektivhe meritka o
(OSN) Y agr ticipacie Infrastructure  Index  (TII),|stave digitalnej
p pacte. Human Capital Index (HCI). pripravenosti a sluzieb.
. Kvalitu Voice and Accountability Poskytuje
Gov(yrzlrrl:i‘glde riadenia, (Hlas a zodpovednost),/|subjektivne  vnimanie
Indicators (WGI) zodpovednost  a||Government Effectiveness|lob¢anov o  kvalite
efektivnost. (Efektivnost vlady). riadenia a participacii.
Miera dove Sluzi ako zavisla
Eurobarometer obéanov ryv Dovera vo verejnt spravu (v|[premenna, ktorej vyvoj
(Standard) ingtiticie %). sa skiima v zavislosti od
' inych indexov.

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025

Vyskumny postup je zaloZeny na komparativnej analyze vybranych krajin. Zvolena je
skupina digitalnych lidrov (Esténsko, Spanielsko) a krajin strednej Europy a V4 (Cesko,
Slovensko, Pol'sko, Madarsko). Pouzivaji sa konkrétne ¢iselné hodnoty z rokov 2024 /2022
pre vSetky tri datové sady, ¢im sa prechadza od opisnych hodnoteni k presnym datam.
Skima sa, ¢i existuje priamy vztah (korelacia) medzi vysokym skoére v indexoch
digitalizacie, transparentnosti a efektivity (nezavislé premenné) a vysokou mierou dovery
obcanov (zavisla premenna). Zistenia potvrdzuju alebo negujy, ¢i digitalni lidri s vysokou
mierou participacie (Estonsko) dosahuju aj najvyssiu doveru, zatial ¢o stredoeurdpske
krajiny (najma Slovensko a Madarsko) s medzerami v online sluzbach a efektivite (WGI)
zmluvy*. Tato metodika je ddleZita, pretoZe kombinuje teoretickin hibku (filozofia) s
empirickou validitou (medzinarodné kvantitativne indexy).
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VYSLEDKY OVEROVANIA

Pomocou nasledovnych zdrojov je mozné vykonat komparativnu analyzu. Zvolili by sme
si skupinu krajin s vysokou troviou digitalizacie (ako Estonsko) a porovnali ich s krajinami,
ktoré st v tejto oblasti menej rozvinuté. Skimame, ¢i existuje korelacia medzi vysokou
mierou digitalnej participacie a vy$Sou uroviiou dovery v Statne inStiticie. Analyzu
vykonavame na zaklade vybranych ukazovatelov digitalizacie:

UN E-Government Survey: tato sprava, ktora OSN vydava kazdé dva roky, hodnoti
uroven digitalizacie verejnej spravy (e-governmentu) vo vSetkych clenskych
Statoch. Umoznuje nam porovnat, ako daleko su jednotlivé krajiny v digitalizacii a
aké faktory (napr. infrastruktara alebo vzdelanie) k tomu prispievaji. Dolezita je aj
Cast, ktora sa venuje e-participacii - teda miere, akou $tat zapaja obcanov do
rozhodovania pomocou digitalnych nastrojov. Hodnoti tri hlavné indexy:

Online Service Index (OSI): Kvalita a rozsah online sluzieb poskytovanych §tatom.
Telecommunication Infrastructure Index (TII): Dostupnost telekomunikacne;j
infrastruktary.

Human Capital Index (HCI): Uroven vzdelania a digitalnych zruénosti populacie.
OECD Public Governance Indicators: OECD zhromazduje data, ktoré hodnotia
kvalitu riadenia vo verejnom sektore. S zamerané na transparentnost, otvorenost,
zodpovednost a integritu. Pomocou tychto indikdtorov mézeme analyzovat, aké
politiky transparentnosti a zodpovednosti krajiny prijali. MoZeme porovnat
napriklad Groven transparentnosti v rozhodovacich procesoch alebo to, ako sa
rieSia konflikty zaujmov.

Worldwide Governance Indicators (WGI): WGI, ktoré pripravuje Svetova banka, st
stborom agregovanych indikatorov pre viac ako 200 krajin. Pre nasu analyzu st
kli¢ové najma dva indikatory:

Voice and Accountability (Hlas a zodpovednost): Meria, do akej miery sa obcania
mozu podielat na vybere svojej vlady a ako slobodne sa mézu vyjadrovat.
Government Effectiveness (Efektivnost vlady): Hodnoti kvalitu verejnej sluzby,
nezavislost od politickych tlakov a zavazok vlady voc¢i politikam. Tieto data nam
poskytuji pohlad na to, ako obc¢ania vnimaja kvalitu riadenia a mieru participacie
vo svojej krajine.

Data z WGI nam ukazujt, ako Iudia vnimaju ,hlas a zodpovednost* vo svojej krajine,
zatial ¢o data od UN a OECD nam poskytuja objektivhe meritka o tirovni e-governmentu
a transparentnosti. Kombinaciou tychto Gdajov je mozné vytvorit silntt analyzu a najst
dokazy, ktoré by podporili teoriu ,nového spolo¢enského kontraktu“ v praxi.
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Tabulka 2: UN E-Government Survey 2024 (Prieskum elektronickej verejnej spravy

OSN)
EGDI Online Telecom. Human
Krajina (Hodnota /||Service Index|Infrastructure Index|Capital Index
Poradie) (OSI) (T1I) (HCI)

| Esténsko ||  09727/2. | 10000 | 09678 | 09504 |
| Spanielsko] 09206 /17. | 0.9991 | 09168 | 0.8459 |
| Cesko || 08751/30. | 0.9238 | 0.8653 | 08362 |
| Polsko | 08648 /37| 09329 | o817 | 0.8500 |
| Slovensko| 08407 /45. |  0.8687 | 08252 | 08281 |
| Madarsko| 07828 /57. | 07770 | 07588 | 08126 |

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025 (Podla United Nation, 2025)

Tabulka 2 vychadza z najnovsieho Prieskumu elektronickej verejnej spravy OSN z roku
2024, ktora sa vykonava kazdé dva roky. Estonsko sa katapultovalo na 2. miesto
celosvetovo so skore EGDI 0.9727, ¢o potvrdilo jeho globalnu dominanciu v e-
governmente. Krajina si udrzala bezchybné skore 1.0000 v indexe online sluZieb (OSI) a
vyrazne zlepSila svoju telekomunikaént infrastruktaru (TII 0.9678) a Iudsky kapital (HCI
0.9504). Spanielsko zaznamenalo pokrok v celkovom EGDI na 0.9206, ale kleslo na 17.
miesto. Napriek takmer dokonalému OSI (0.9991) vykazovalo relativne niZSie skore v
ludskom kapitale (HCI 0.8459), ¢o svedd¢i o tom, Ze vyzva pre nich spociva v zru¢nostiach
anie v samotnych technoldgiach. V ramci V4 pretrvavala nerovnomerné vykonnost. Cesko
sa umiestnilo najvyssie s EGDI 0.8751 (30. miesto) s vyrovnanymi vysledkami vo vSetkych
troch subindexoch. Polsko nasledovalo s EGDI 0.8648 (37. miesto) a dosiahlo pritom
najvyssie skore online sluzieb (OSI 0.9329) spomedzi vSetkych krajin V4, ¢o ho stavia do
pozicie regionalneho lidra v kvalite digitalnych sluzieb. Slovensko s EGDI 0.8407 (45.
miesto) zaznamenalo najvyraznejSie zlepSenie, predovsSetkym v indexe I'udského kapitalu
(HCI), kde dobehlo svojich susedov, no jeho online sluzby (OSI 0.8687) stale zaostavali za
Polskom a Ceskom. Madarsko bolo nadalej na chvoste s najnizsim EGDI 0.7828 (57. miesto)
v celej porovnavanej skupine. Jeho skére online sluzieb (OSI 0.7770) a infrastruktuary (TII
0.7588) bolo najslabSie, ¢o signalizovalo pretrvavajice Strukturdlne problémy v
implementacii a spolahlivosti e-governmentu.
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Tabulka 3: UN E-Government Survey 2022 (Prieskum elektronickej verejnej spravy

OSN)
EGDI Online Telecom. Human
Krajina (Hodnota /||Service Index|Infrastructure Index|Capital Index
Poradie) (OSI) (TII) (HCI)

| Esténsko || 09393 /8. | 10000 | 0.8949 | 0.9231 |
| Spanielsko| 0.8943 /15. || 0.9880 | 0.8906 | 0.8844 |
| Cesko || 08647/27. | 0.8660 | 08710 | 0.8570 |
|  Polsko | 08437/34. | 0.8931 | 0.8348 | 09033 |
|  Slovensko| 0.8008 /47.|  0.8252 | 0.8328 | 07444 |
|  Madarsko| 07827 /51 |  0.7465 | 0767 | 08345 |

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025 (Podla OSN, 2025)

Tabulka 3 poukazuje na to, Ze Estonsko potvrdilo svoju silnt poziciu s celkovym EGDI
skore 0.9393, ¢im sa umiestnilo na 8. mieste celosvetovo. Dosiahlo pritom maximalne
mozné skore 1.0000 v indexe online sluzieb (OSI), ¢o signalizovalo bezkonkuren¢ni
kvalitu digitalnej interakcie s ob¢anmi, doplnent vysokymi hodnotami v infrastrukttre (T1II
0.8949) a ludskom kapitali (HCI 0.9231). Spanielsko nasledovalo s celkovym EGDI 0.8943 a
15. miestom. Hoci malo vynikajace online sluzby (OSI 0.9880), v ramci Eur6py zaostavalo
za Estonskom v rozvoji ludského kapitalu a telekomunikaénej infrastruktary.

Krajiny VySehradskej $tvorky (V4) sa nachadzali v strednej ¢asti rebricka. Cesko viedlo
so skore 0.8647 (27. miesto), pricom vykazalo stabilné, hoci nie Spickové, vysledky vo
vSetkych troch zlozkach. Polsko s EGDI 0.8437 (34. miesto) malo spomedzi V4 najvyssie
skére v ludskom kapitali (HCI 0.9033), ale zaostavalo v komplexnosti online sluzieb.
Slovensko dosiahlo skore 0.8008 (47. miesto) a jeho najvac¢Sou slabinou bol vyrazne
podpriemerny index ludského kapitdlu (HCI 0.7444) v porovnani so susedmi, co
naznacovalo velkti medzeru v zru¢nostiach populacie. Madarsko bolo na konci tejto

svve

0.7465), ¢o poukazovalo na najhorsiu vnimant kvalitu digitalnych sluzieb v regione.

Tabulka 4: Worldwide Governance Indicators (WGI) - Indikatory globalneho riadenia

P Hlas Hlas Efekti Efekti
or. Krajina |la zodpovednost |ja zodpovednos |vnost vnost
Cislo 2022 t 2023 vlady 2022 |[vlady 2023
| 1]  Esténsko| 123 | 122 | 128 | 126 |
2 . Spaniels 116 119 0.73 0.75
(0]
| 3| Cesko | 107 | 108 | 109 || 1|
4 . Slovensk 0.90 0.91 0.22 0.23
| 5| Polsko | 065 | 063 | 044 | 042 |
6 . Madarsk 0.38 0.36 0.38 0.37

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025 (Podl'a Worldbank, 2025)
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Krajiny v ramci tabulky 4 st zoradené v poradi od najlepsie dosiahnutych vysledkov po
najhorsie. Vysledky Worldwide Governance Indicators za roky 2022 a 2023 ukazuja, ze
hodnotenie kvality riadenia a efektivity vlady v porovnavanych krajinach zostava stabilné,
hoci s miernym prehlbovanim rozdielov v ramci V4. Esténsko si udrzalo poziciu lidra s
najvyssim skore, ktoré sa pohybuje nad 1.2 v oboch kategoriach (Hlas a zodpovednost,
Efektivnost vlady), ¢o signalizuje dlhodobo najlepSie vnimana kvalitu Statnych institacii a
sluzieb. Spanielsko zaznamenalo mierne zlepSenie v oboch ukazovateloch a v Hlasu a
zodpovednosti s hodnotou 1.19 sa bliZilo k Estonsku. AvSak v kritickej kategorii Efektivnost
vlady dosiahlo skore len 0.75, ¢o ho v tejto oblasti radi pod Cesko. V ramci VySehradskej
Stvorky (V4) st zjavné rozdiely. Cesko potvrdilo svoje vedtce postavenie, ked v
Efektivnosti vlady dosiahlo skére 111, &im prekonalo aj Spanielsko a potvrdilo, e ma
najefektivnejSiu verejnt spravu v strednej Euroépe. Miera Hlasu a zodpovednosti sa taktiez
mierne zlepsila na 1.08. Slovensko si v roku 2023 polepSilo v oboch ukazovateloch
(Efektivnost vlady stapla na 0.23), no nadalej sa s tymto skore nachadza na chvoste celej
porovnavanej skupiny, ¢o naznacuje pretrvavajice vazne problémy v kvalite a poskytovani
Statnych sluzieb. Polsko a Madarsko zaznamenali v oboch kategoériach mierny pokles v
porovnani s rokom 2022. Polsko dosiahlo v roku 2023 skore 0.63 v Hlasu a zodpovednosti
a 0.42 v Efektivnosti vlady. Madarsko je nadalej na najnizsej priecke, s hodnotami okolo
0.36 a 0.37. Ich vysledky naznacuju najvacsie vyzvy v transparentnosti a zodpovednosti
vlady, pricom zhorSenie skore v Polsku a Madarsku potvrdzuje pokracujici trend v
oslabovani inStitucionalnej kvality.

Celkovo data WGI za roky 2022 a 2023 potvrdzujq, ze zatial ¢o lidri ako Estonsko st
stabilne na Spicke, krajiny V4 sa sice celkovo mierne zlepsili v Hlasu a zodpovednosti (s
vynimkou Polska a Madarska), no hlavné rozdiely pretrvavaju v Efektivnosti vlady, kde je
Cesko silné a Slovensko spolu s Madarskom ma najvacsi priestor na zlepsenie.

Tabulka 5: Dévera vo verejna spravu (v % doverujicich ob¢anov)

Krajina Dévera vo vze(;';g;lﬁ spravu (jesen Poradie (z 2E7 Ij(”‘,)lenskjrch Statov
| Estonsko H 59 % H 6. |
| §panielskoH 47 % H 12. |
| Cesko || 42 % | 16. |
| Slovensko || 31% | 24, |
| Polsko || 39 % | 19. |
| Madarsko H 30 % H 25. |

Zdroj: Standardny Eurobarometer 100, jesefi 2023

Data o dovere obc¢anov presne kopiruji vysledky, ktoré sme ziskali z indexov UN EGDI
a WGI. Estonsko opat dominuje. Vdaka pokrocilej digitalizacii a vysokej vnimanej efektivite
vlady si Estonsko udrzuje vysoku doveru obcanov, ktori vnimaja $tat ako efektivneho a
doveryhodného partnera. Ich vysoké skore vo vSetkych indexoch sa odraza aj v
spokojnosti populacie. Spanielsko ma solidnu strednt troveri dovery, ktora zodpoveda
jeho dobrému, ale nie §pi¢kovému hodnoteniu v predchadzajtcich analyzach. Cesko si z
krajin V4 vedie najlepSie, o koreSponduje s jeho relativne vysokou poziciou v indexoch
efektivity vlady.

Polsko, Slovensko a Madarsko st na konci rebric¢ka dovery. Tieto ¢isla priamo suvisia s
ich nizkym hodnotenim v efektivite vlady (WGI) a s problémami v oblasti online sluZieb,
ktoré sme spominali. Nizka efektivita, byrokracia a slabsia digitalna interakcia so Statom
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priamo podkopavaji déveru obcanov. Zistenia potvrdzujd, Ze budovanie dovery nie je len
otazkou dobrej komunikacie, ale predovSetkym kvalitného a efektivneho fungovania
verejnej spravy, ktoré sa prejavuje v modernych sluzbach a transparentnosti. Tieto Ciselné
Gdaje potvrdzuji, e zatial ¢o stredoeurdépske krajiny (Slovensko, Cesko, Polsko,
Madarsko) dosiahli v poslednych rokoch pokrok v oblasti digitalizacie a spravy veci
verejnych, stale zaostavaji za digitalnymi lidrami, ako st Esténsko a Spanielsko. Klti¢ové
rozdiely su v kvalite online sluzieb a vnimanej efektivite a zodpovednosti vlady.

Graf 1: Regresna analyza (Efektivnost vlady /Dovera ob¢anov)
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Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025

Pomocou linearnej regresie sme potvrdili, Ze existuje priamy vztah (korelacia) medzi
Efektivnostou vlady (ako nezavislou premennou X) a Déverou obc¢anov (ako zavislou
premennou Y). Hodnota R* = 0.82 ukazala, Ze model Efektivnosti vlady velmi silno
vysvetluje doveru, ¢im empiricky potvrdzuje naruSenie digitalnej spolocenskej zmluvy.
Hovori nam, Ze viac ako 81 % vSetkych zmien (variability) v Dévere ob¢anov vo verejni
spravu v porovnavanej skupine krajin je mozné vysvetlit zmenami v jednej jedinej
premennej: Efektivnost vlady. Zvysnych priblizne 19 % variability je spésobenych inymi, v
modeli nezahrnutymi faktormi (napr. kultara, historicky vyvoj, momentalna politicka
situacia atd.). Analyza jednozna¢ne potvrdzuje hlavné zavery Stadie o digitalne;j
spoloc¢enskejzmluve. Nie je to len o tom, kol'ko digitalnych sluzieb $tat ma (samotné EGDI),
ale o kvalite a efektivite riadenia a poskytovania sluzieb (Efektivnost vlady), ktora je
esencialna pre budovanie dovery. Efektivne fungujtci Stat - ten, ktory je transparentny,
poskytuje kvalitné sluzby a kde verejna sprava funguje bez politickych zasahov si priamo
buduje a udrziava vysoka doveru obc¢anov.

16 1 - Estonsko, 2 - Cesko, 3 - gpanielsko, 4 - Polsko, 5 - Madarsko, 6 - Slovensko
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ZAVER

V minulosti sa otazka moci a spravodlivosti rieSila prostrednictvom filozofickych
koncepcii spolocenskej zmluvy. Myslitelia ako Hobbes, Locke a Rousseau sa snazili
pochopit, preco Tudia opustili prirodzeny stav - plny neistoty, strachu a pudového
spravania - a rozhodli sa vytvorit §tat, ktory im poskytne bezpe¢nost, rovnost a ochranu
zakladnych prav. Moc sa vtedy uplatiiovala prostrednictvom fyzickych institacii, zadkonov
a autorit, ktoré mali za Glohu zabezpecit poriadok a spravodlivost.

Dnes vSak vstupujeme do novej éry - do digitalneho veku, kde sa moc neprejavuje len
cez zakonodarné organy ¢i fyzické instittcie, ale ¢oraz viac prostrednictvom technologii.
Digitalna transformacia verejnej spravy meni sposob, akym §tat komunikuje s ob¢anom,
ako spravuje informacie, ako rozhoduje a ako zabezpecuje doveru. Vznikd novy typ
spolocenského kontraktu - digitdlna spoloCenskd zmluva, ktord je zalozena na
dostupnosti, transparentnosti a participacii. V tomto kontexte sa digitalna dovera stava
kla¢ovym pilierom moderného riadenia. Obcania uz nehodnotia §tat len podla jeho
zakonov, ale aj podla toho, ako efektivne, spravodlivo a bezpe¢ne dokaze fungovat v
digitdlnom priestore. Technologie sa tak stavaji novym nastrojom moci, ale aj novou
vyzvou pre filozofiu, etiku a demokratické hodnoty. Vo svojej podstate je spolo¢enska
zmluva myslienkou, Ze obcania stihlasia s tym, Ze sa podriadia vlade ($tatu) vymenou za
ochranu svojich prav a zabezpecenie stabilného a efektivneho fungovania spolo¢nosti. Je
to ticha dohoda, ktora urcuje vztah medzi ob¢anom a $tatom. Ked sa na to pozrieme z
pohladu modernej spolo¢enskej zmluvy, obc¢ania "platia" dafiami a lojalitou, zatial ¢o $tat
"poskytuje" kvalitné verejné sluzby, bezpec¢nost a spravodlivost.

Dnes, v 21. storodi, sa tato zmluva rozsiruje o nové dimenzie. Do popredia vystupuja
pojmy ako transparentnost, participacia a digitalna efektivita. Ob¢ania neocakavaja len
ochranu, ale aj aktivhu a bezproblémovt interakciu so Statom. Estonsko je prikladom
Statu, kde je spolocenska zmluva mimoriadne silna v digitalnej ére. Vysoka dovera ob¢anov
(59 %) je vysledkom toho, Ze Stat plni svoju ¢ast dohody. Poskytuje nielen bezpecné a
kvalitné online sluzby, ale aj efektivnu a transparentnt vladu. Ob¢ania maja pocit, Ze $tat
je tu pre nich a plni slub o modernom a efektivnom partnerovi. V Cesku, na Slovensku, v
Polsku a Madarsku je spolocenska zmluva oslabena. Nizka dovera, ktort sme videli v
¢islach (Slovensko 31 %, Madarsko 30 %), odraza pocit, Ze Stat neplni svoju Cast dohody
tak, ako by mal. Ob¢ania platia dane, no nedostavaji adekvatne, moderné sluzby. Casto
narazaji na byrokraciu a neefektivnost, ¢o nart$a ich pocit, Ze §tat funguje. Nizke skore v
oblasti "Hlas a zodpovednost" poukazuje na to, Ze sa necitia byt stcastou rozhodovacich
procesov, ¢o je klacova sucast modernej spolocenskej zmluvy. Z tejto perspektivy je
budovanie dovery ob¢anov vo verejnd spravu vlastne procesom rekonceptualizacie a
napiiania spolo¢enskej zmluvy. Staty, ktoré investuji do digitalnej transformacie a
transparentného riadenia, si plnia svoje zavazky voci obanom a buduju si silny kapital
dovery. Naopak, tie, ktoré zlyhavaju v efektivite a modernizacii, riskuji, Ze obcania
prestant verit v samotny zakladny princip, Ze $tat tu je pre nich. Analyza Cisel zistila, Ze
dovera obc¢anov je barometrom toho, ako dobre §tat plni tato ticht dohodu. A ako vidime
na priklade Slovenska a Madarska, ked sa zmluva narusi, dosledky st jasné a meratelné.
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ZAUJEM MLADEZE NA PARTICIPACII VO VECIACH VEREJNYCH

Petra KURTANSKA" - Sara DANIELOVA'®

Abstract

The paper focuses on the significance and level of youth interest in participation in areas that directly impact
their daily lives, particularly in community life (housing, education, and the labour market). Youth participation
should not be understood merely as their involvement in leisure activities, but primarily as active co-decision-
making on social policy issues concerning their living conditions, future opportunities, and overall quality of life
in society. In this context, participation is viewed as a fundamental human right that empowers young citizens,
supports their autonomy, and enables them to contribute to the shaping of public decisions. The paper is based
on quantitative research conducted through a questionnaire survey. The primary aim of the paper is
to emphasize the mnecessity of supporting genuine and meaningful youth participation and their active
engagement in the creation of social and political processes.

KEYWORDS: Youth. Participation. Quality of Life.

UVOoD

Pri spracovavani tejto problematiky sme vychadzali zdostupnych teoretickych
poznatkov, ktoré sltizia ako zaklad pre pochopenie Sir§ich spolocenskych a politickych
savislosti. V dostupne;j literatire sa opakovane zdoraznuje, Ze Iudia maju takmer vzdy
vlastny nazor. Bez ohladu na vek, vzdelanie, povod ¢i nabozenské presvedcenie si via¢sina
jednotlivcov formuje predstavy o tom, ako by mala spolo¢nost fungovat a aké hodnoty by
mala presadzovat. Na Slovensku je politika vnimana ako priestor, v ktorom sa snazia
jednotlivci presadzovat svoje hodnoty a nazory, ako st sloboda, spravodlivost, bezpecie ¢i
kvalita zivota. Prave v tomto kontexte mladez hodnoti dianie okolo seba a moznosti svojho
zapojenia.

Tento pohlad je relevantny v kontexte nasho prispevku, ktory poukazuje na to, Ze
pochopenie miery zastipenia mladych ludi vdemokratickych spolo¢nostiach si vyzaduje
vnimat mladez ako samostatna socialnu skupinu a participaciu ako sposob, akym sa mladi
zapajaja do verejného zivota. Pri posudzovani mladeznickej participacie nemozno sledovat
iba konkrétne aktivity mladych, ale je potrebné brat do Gvahy aj politické a spolo¢enské
prostredie, vktorom pdsobia, pretoze prave toto prostredie ovplyviiuje moznosti
a hranice ich zapojenia.

Participacia prebieha na viacerych trovniach. Od individualneho angazovania sa az po
skupinové vyjednavanie a reformy politickych institacii. Kvalita politickych a socialnych
Strukttr, najma ich schopnost prijimat a zohladfiovat nazory réznych skupin, je preto
klG¢ova. Participacia mladeze ma dolezitd tGlohu pri budovani a upeviiovani
demokratickych procesov, pretoze mladi prinasaji nové perspektivy a meniace sa
hodnotové orientacie, ktoré mozu ovplyvnit spolo¢enské rozhodovanie.

7 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav socilnej prace a socialnej politiky,
Bucianska 4 /A, 917 01 Trnava, e-mail: kurtanskal@ucm.sk
18 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav socialnej prace a socialnej politiky,
Bucianska 4 /A, 917 01 Trnava, e-mail: danieloval@ucm.sk
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1 AKTUALNE POZNANIE

Prispevok sa zameriava na prienik dvoch Gstrednych tém a to vymedzenie mladeze ako
Specifickej socialnej kohorty akonceptu zmysluplnej participacie ako zakladnej
podmienky pre rozvoj aktivneho obcianstva. Pojem mladez je v slovenskej legislative
definovany funk¢ne, pricom jeho vymedzenie zavisi od zameru daného zakona. Vekové
kritérium do 30 rokov je opakovane pouzivané v klacovych dokumentoch ako napriklad
v zakone C. 282/2008 Z. z. o podpore prace s mladezou. Toto vekové ohraniCenie
koreSponduje s obdobim, ktoré sa zo sociologického hladiska podla Gala a Alana (1987)
oznacuje ako kriza dospievania, ked mlady ¢lovek prechadza kluc¢ovymi vyzvami. Medzi
ne patri formovanie socialnej identity, nadobtidanie sebadovery a predov§etkym naro¢ny
proces emancipacie a osamostatiiovania sa od primarnej rodiny. Mladost sa v sicasnej
modernej spolo¢nosti transformuje. Je nevyhnutné v§imat si, Ze masivne rozSirenie
digitalnych technologii a socialnych sieti vedie kzrychlenému procesu socializacie,
pri¢om sa oslabuje hranica medzi detstvom a dospelostou (Cavojska, Besedova, 2020).
Mladi Tudia prichadzaji omnoho skor do kontaktu s problematikou dospelych, ¢o mdze
ovplyvnit ich pripravenost na socialnu a ekonomickt samostatnost, ktora je typicka pre
nastup do rannej dospelosti (Gal, Alan, 1987).

Zaroven sa meni aj Strukttrou travenia volného ¢asu. Hulin a Mihalikova (2011)
poukazuji na kontinualny eurdpsky vyvoj presunu od organizovanej participacie
k individualizovanému a nerovnomernému travenia volného casu. Tento posun
k individualnym prioritam vSak nesmie znamenat ustup od obcianskej zodpovednosti.
Napriek individualizacii volného ¢asu je totiz participacia vo veciach verejnych kltucova
pre rozvoj aktivheho obcianstva a stala sa pilierom stic¢asnej mladeznickej politiky.

Participacia predpoklada, Ze mladi Iudia st kompetentni obcania a aktivny
tvorcovia zmien, nie iba pasivny prijemcovia sluZieb (Checkoway, 2011), pricom Suhaimi et
al. (2020) zdoraznuja, ze ucast na veciach verejnych je zasadna pre presadzovanie
ludskych prav mladej generacie. Preto je kluCové vnimat participaciu ako aktivne
spolurozhodovanie o socialnej politike a o otazkach, ktoré priamo formuji Zivotné
podmienky, budice moznosti a celkovi kvalitu zivota mladeze. Ak sa pozrieme na
participaciu ako na zakladné Iudské pravo zistime, Ze je nevyhnutné na posilnenie
postavenia mladych obcanov a podporu ich samostatnosti. NavySe, angaZovanie sa
prinasa mladym l'udom vyznamné rozvojové benefity a funguje ako faktor odolnosti (Marx
et al., 2008).

Na ceste k plnej participacii vSak mladez naraza na prekazky. Tieto prekazky mozno
rozdelit na postojové teda tie, ktoré stvisia s vhimanim mladeZe a Strukturalne stvisiace
s podmienkami Zivota.

1.1 Postojové bariéry

Postojové bariéry mladeze mozno chapat ako doésledok spolocenského javu
znameho pod pojmom adultizmus, ktory predstavuje formu predsudkov a diskriminacie
voc¢i mladym ludom. Ako uvadza Bell (2003), ide o systematické zlé zaobchadzanie
s mladezou, ktoré prameni z presvedcenia, Ze dospeli st nadradeni a maji pravo
rozhodovat bez sthlasu mladych. Alderson (2020) a Smith (2024) zdoraziuja, Ze tieto
postoje st hlboko zakorenené v spolo¢enskych S$truktirach, pravnych normach
a kazdodennych praktikach, ktoré legitimizuju nerovnost medzi generaciami. Adultizmus
sa tak neprejavuje len v spravani jednotlivcov, ale aj v samotnom systéme, ktory mladych
ludi casto vylucuje z procesov, kde sa rozhoduje o ich zZivote. Tym sa porusuje ich pravo
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na participaciu garantované Dohovorom OSN o pravach dietata. Tento jav mozno vnimat
ako formu ,iného atlaku®, v ktorom sa mladi strereotypizuji ako neskaseni, nezodpovedni
alebo neschopni, zatial ¢o dospelost je idealizovana ako norma. Smith (2024) upozornuje,
ze generacny poriadok a predstavy o detstve, mladosti a dospelosti st zaroven prepojené
s inymi osami utlaku (patriarchalnymi, kapitalistickymi §trukttrami). Preto by sa postojové
prekazky mladeze nemali chapat izolovane, ale ako stucast komplexného systému
nerovnosti, ktory ovplyviiuje sposob, akymi spolo¢nost vnima a hodnoti mladych ludi.

Vramci dynamiky tychto postojov Francioli a North (2021) definuja, ze vidime
dualny pohlad, ktory podla ich vyskumu odraza rovnako pozitivhe ako aj negativne
stereotypy. Tento paradox odraza ambivalenciu, spolo¢nost oceriuje uzito¢né schopnosti
mladych, ale odmieta sebaistotu a nezavislé myslenie, ktoré narusuje sti¢asny stav. Kritika
nie je primarne zamerana na ich neschopnost, ale na obavu starsich generacii zo strany
autority a bagatelizovanie hodnoty ich vlastnej Zivotnej trajektorie.

1.2 Strukturalne bariéry

Participacia mladych Iudi vo verejnom Zivote zavisi od toho, aké podmienky im
ponukaju institacie a celkovy spolocensky ramec. Stratégia SR pre mladez 2021 - 2028
zdoraznuje, Ze participacia nema byt formalna, ale ma realne ovplyviiovat rozhodovanie.
Napriek tomu mnohé obce ¢i organizacie neposkytuji mladym dostatok prileZitosti
zapojit sa, pricom podla Spravy o mladezi 2024 st tieto prilezitosti navySe nerovnomerne
rozloZené. Vo vac¢sich mestach ich je vyrazne viac ako v odlahlejSich regionoch.

Podstatntt prekazku predstavuji aj legislativne a administrativhe nedostatky.
Mladeznicke parlamenty dlhé roky nemali jasné pravne ukotvenie, ¢o oslabovalo ich vahu
arealny vplyv. To zarovenl poukazuje na Sirsi problém. Participacia mladeZe nie je len
systémovo podporena, a preto mnohé Struktary funguji len formalne. Hulin a Mihalikova
(2021) upozorniuja, Ze mladi ['udia ¢asto nevidia vysledok svojich podnetov, ¢o logicky vedie
k frustracii a tstupu od verejného diania.

Cavojska a Besedova (2020) uvadzaji, Ze rast cien a Zivotné naklady st pre mladych
jednym z najvaznejSich problémov, ¢o vyrazne obmedzuje ich moznosti angazovat sa. Ak
mladi rieSia existenéné otazky, maji menej kapacit na obciansku participaciu. Toto
zaradime do ekonomickych a socialnych bariér.

Dalsim délezitym faktorom je nedostato¢né vzdelavanie a chybajice praktické
prilezitosti, kde by mladez mohla ziskané vedomosti uplatnit. Podla Eurodesku (2021) je
pre efektivnu participaciu kliCovy priestor na skiisenost a partnersky pristup, ktory vSak
Casto absentuje.

Situaciu napokon eSte zhorSuje regionalna polarizacia. Sprava o mladezi 2024
upozoriiuje, Zze mladez z menej rozvinutych oblasti ¢asto odchadza do rozvinutych miest
alebo do zahranicia, ¢im sa oslabuje obciansky zivot vregionoch. Nerovnomerna
dostupnost prilezitosti tak prehlbuje pocit, Ze v niektorych oblastiach nema angaZovanie
skuto¢ny vyznam.

Napriek tymto prekazkam vSak viaceré vyskumy ukazujl, Ze mladez ma skutoc¢ny
zaujem o participaciu, pokial maja vytvorené vhodné a spravodlivé podmienky a mozu
realne ovplyviiovat rozhodovanie. Problémom preto nie je nezaujem mladeze, ale
nedostatky systému a obmedzené moznosti, ktoré ich Gcast oslabuji. Tento poznatok
potvrdzuje potrebu systematicky posiliiovat kvalitné participativne mechanizmy
avytvarat prostredie, vktorom sa mladez moze aktivne zapdjat do rozhodovania
o verejnych otazkach.
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2 METODOLOGIA

Participacia mladeze vo veciach verejnych predstavuje dolezity ukazovatel toho,
ako mladi ludia vnimaja svoje miesto v spolo¢nosti a do akej miery st pripraveny aktivne
ovplyviiovat dianie okolo seba. Aby bolo moZné tento fenomén presnejsie pochopit
a zhodnotit, vyskum bol realizovany kvantitativhou formou, ktora umoziiuje zachytit SirSie
nazory mladej populacie. Kvantitativny pristup poskytuje moznost systematicky
analyzovat daje a identifikovat trendy ¢i rozdiely medzi jednotlivymi skupinami. V ramci
metodologie bol vytvoreny dotaznik, ktory bol distribuovany medzi mladez od 15 do 30
rokov. Dotaznik obsahoval 16 poloziek s uzavretymi, otvorenymi otdzkami a vyroky na
baze Likertovej Skaly. Cielom bolo ziskat objektivne, porovnatelné a Statisticky
spracované vysledky tykajace sa ich zaujmu o participaciu vo veciach verejnych.

Nasim hlavnym cielom bolo zistit, aky zaujem prejavuje mladeZ o participaciu na
veciach verejnych. Na podrobnejSie skimanie problematicky ajej nasledné presné
zhodnotenie boli stanovené ¢iaskové vyskumné ciele (dalej len CVC), ktoré tvorili zaklad
pri tvorbe pouzitych vyskumnych nastrojov.

CVC 1: Zistit, ako respondenti vnimaji participaciu.

CVC 2: Zistit, ako vnima mladeZ vyznam participacie na veciach verejnych vo vztahu
k socialno-ekonomickému zazemiu.

CVC 3: Zistit, aka trovefi dovery mladych Iudi v rdzne institacie

CVC 4: Zistit, ako sa mladez aktivne zapaja do rozhodovacich procesov vo veciach
verejnych.

Vyskumu sa zcastnilo 52 respondentov, z ktorych 42 (80,8 %) boli Zeny a 10 (19,2
%) muzi. Vzorka je teda vyrazne genderovo nevyvazena, to moze ovplyvnit interpretaciu
vysledkov tykajicich sa zaujmu mladeze o participaciu vo veciach verejnych, kedZe Zenské
perspektivy st zastipené vo vacsej miere.

Z hladiska vekovej Struktary prevazuju mladi dospeli. Najvacsiu skupinu tvoria
respondenti vo veku 19 - 22 rokov 23 (44,2 %) respondentov, nasledovani vekovou
hranicou 23 - 26 rokov 18 (34,6%) respondentov. Najmenej pocetnou skupinou boli
respondenti vo veku 27 - 30 rokov 7 (13,5 %) respondentov a iba 4 (7,7 %) respondenti malo
15 - 18 rokov. Tato Struktira poukazuje na to, Ze vyskumna vzorka pozostava najma
z mladych I'udi v obdobi Stadia alebo zaciatku pracovnej kariéry.

Vysledky ukazali, Ze najvacSia Cast respondentov 22 (42,3 %) dosiahla stredné
odborné vzdelanie s maturitou. Druhou najpocetnejSou kategoériou bili respondenti
s vysokoSkolskym vzdelanim prvého stupna 17 (32,7 %). Vysokoskolské vzdelanie druhého
stupna ziskalo 6 (11,5 %) respondentov. Zakladné vzdelanie a stredoskolské odborné
vzdelanie s vyu¢nym listom po 3 (3,8 %) respondentoch.

Pri aktualnom statuse sme zistili, Ze 50% respondentov Studuje a zaroven pracuje.
17 respondentov iba Studuje, 7 (13,5 %) iba pracuje.
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Tabulka 1: Regionalna Strukttra

Kraj Pocet
respondentov
Bratislavsky kraj 8 (15,4 %)
Trnavsky kraj 22 (42,3 %)
Trencéiansky kraj 8 (15,4 %)
Nitriansky kraj 2 (3,8 %)
Banskobystricky 2(3,8 %)
kraj
Zilinsky kraj 9 (17,3 %)
Kosicky kraj 1(1,9 %)

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2025.
3 INTERPRETACIA VYSLEDKOV A DISKUSIA

Vysledky ukazali, Ze respondenti vnimaji participaciu na veciach verenych
roznorodo, pricom ich odpovede pokryvaju Siroké spektrum foriem obcianske;j
angazovanosti. NajcastejSie uvadzanou formou participacie bola pravidelna ucast na
volbach, ktort oznacilo 16 (30,8 %) respondentov. Tento vysledok naznacuje, Ze pre
vacsinu Gcastnikov je participacia spojend predovSetkym s tradiénymi, formalnymi
mechanizmami ob¢ianskeho zapojenia. U¢ast na volbéch je ¢asto vnimané ako zakladny
a najpristupnejsi sposob realizacie obcianskych prav. Rovnaky pocet respondentov po 9
(17,3 %) uviedol Gcast na kultarnych a volnocasovych aktivitach a vyjadrovanie nazoru ¢i
zapéajanie sa do diskusii. Tieto formy predstavuji skor neformalne ¢i komunitné podpory
participacie, ktoré poukazuji na zaujem o verejné dianie prostrednictvom socialnej
interakcie, komunitného Zivota alebo diskusie o spolocenskych témach. Po 8 (154 %)
respondentov predstavuje participacia aktivhe spolurozhodovanie o dodlezitych
spolocenskych otazkach, ako napriklad byvanie ¢i komunitné problémy. Ide o hlbSiu
formu zapojenia, ktora presahuje ramec pasivnej GcCasti a zdoraziiuje zaujem o priamy
vplyv na rozhodovacie procesy. Ucast na protestoch, demonstraciach a verejnych
zhromazdeniach uviedlo 6 (11,5 %) respondentov. Ide o formu obcianskej participacie,
ktora si vyzaduje vy$Siu mieru aktivity, motivacie a ¢asto aj obc¢ianskej odvahy. Hoci nejde
o najpocetnejsiu skupinu, jej pritomnost signalizuje existenciu aktivnych a angaZzovanych
jednotlivcov vo vzorke. Napokon 2 (3,8 %) respondenti uviedli, Ze pre nich tam patria
vSetky moZnosti.

Vysledkami uvedeného vyroku sme zistili, Ze mladi 'udia vyrazne podporuja pravo
mladych spolurozhodovat o navrhoch tykajicich sa rozvoja komunity, byvania a Skolstva.
AZ 27 (51,9 %) respondentov s vyrokom uplne sthlasilo a 10 (19,3 %) respondentov skor
sthlasilo, ¢o predstavuje velka vacsinu vzorky. Ide teda o to, Ze mladi I'udia maju zaujem
o aktivnu Gcast na rozhodovacich procesoch a percepcne vnimaju potrebu, aby ich hlas
bol reflektovany v oblastiach dotykajtcich sa ich Zivota. Neutralny postoj zvolilo 8 (15,4 %)
respondentov neviem posudit. MensSiu c¢ast tvorila skupina nesthlasnych respondentov
a to 2 (3,8 %) respondentov ktori skor nesthlasia a 5 (9,6 %) rozhodne nesuhlasilo.

DalSou polozkou bolo posudit doveru vo&i jednotlivym institaciam. Dovera
v miestnu samospravu je relevantne priazniva. 28 respondentov skor doveruje a 2 iplne
doverujt, ¢o znaci, Ze miestna Groven verejnej spravy je vnimana pomerne pozitivne.
Miestne samospravy byvaju casto najbliz§ie obcanom, ¢o modze zvySovat pocit
transparentnosti a kontrolovatelnosti. Neistotu vyjadrilo 18 respondentov. 4 respondenti
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vyjadrili nedoveru. Vysledky voci vlade SR a parlamentu naznacuji vysokd mieru nedovery
voc¢i ndrodnym politickym institiciam. Doveru prejavilo 10 respondentov a 1 respondent
uplne doverujem. Naopak, 21 respondentov skor nedoveruje a aZ 15 vobec neddveruje, ¢o
naznacuje vyraznu vacsinu. Tento trend koreSponduje s celospolo¢enskom skepticizmom
mladych vodi centralne politike, Casto spojena s vnimanou nizkou transparentnostou,
nedostato¢nym zastipenim mladych ¢i politickou polarizaciou. Dovera v média je skor
nizka. Doveruje im spolu len 14 respondentov, zatial ¢o 24 skor neddveruje a 6 vobec
nedoveruje. 9 respondentov uviedlo neviem posudit. Pri mladeznickych organizaciach je
dovera vyrazne vyssia. 22 respondentov skor doveruje a az 10 Gplne déveruje, ¢o znamena,
ze mladez vnima tieto inStittcie ako pozitivne a prospesné. Neutralne odpovede poskytlo
19 respondentov a neddvera je minimalna len 3 respondenti. Najvy$siu doveru spomedzi
vSetkych institucii ziskali Skoly a vzdelavacie institacie. 36 respondentov skor doveruje a 8
uplne doveruje, ¢o naznacuje velmi pozitivhe vnimanie Skolského prostredia. Len 5
respondentov vyjadrilo nedoveru.

S dalsim vyrokom ,,Citim, Ze moje nazory maju silu nieco zmenit v mojej komunite*
uplne suhlasili 4 (7,7 %) respondenti, skor sthlasim 16 (30,8 %) respondentov, neviem
posudit 19 (36,5 %), skor nesthlasim 11 (21,2 %) respondentov a 2 (3,8 %)respondenti Gplne
nesthlasim.

Aké socialne problémy vnimaji respondenti v ich komunite ako najddlezitejSie. 32
(61,5%) respondentov uviedlo moznost nedostupnost a vysoké ceny byvania pre mladych,
druhou najviac oznacovanou kategoriou bolo nedostatok pracovnych prileZitosti podla 6
(1,5 %) respondentov. 4 (7,7 %) respondenti oznacili nizke mzdy, nedostato¢na
starostlivost o duSevné zdravie a psychologicki pomoc 3 (5,8%), nedostato¢né prepojenie
§kol s trhom prace 3 (5,8%), po 1 (1,9) respondentov oznacilo odpovede nedostatok
priestorov a aktivit pre zmysluplné travenie volného casu, zl4 dopravna infrastruktara.
Respondenti doplnili Ze vSetko z uvedeného, a vysoké mzdy vSeobecne.

Hodnotenie do akej miery sa zaujimaja o rozhodovanie vo veciach verejnych
v nasledujicich oblastiach nam ukazalo zaujimavé vysledky. Byvanie (dostupnost,
vystavba, prenajom, ceny a pod.) vel'mi ma to zaujima uviedlo 13 respondentov, skor ma to
zaujima 29 respondentov, nevime posudit 9 respondentov, skdr ma to nezaujima 1
respondent. Vzdelavanie (kvalita, ponuka, modernizacia) velmi ma to zaujima 15
respondentov, skor ma to zaujima 26 respondentov, nevime posudit 7 respondentov, skor
ma to nezaujima 2 respondenti a vObec ma to nezaujima 2 respondenti. Komunitny Zivot
(kultura, Sport, verejné priestranstva a pod.) velmi ma to zaujima 12 respondentov, skor
ma to zaujima 28 respondentov, nevime posudit 7 respondentov, skdr ma to nezaujima 4
respondenti avobec ma to nezaujima 1. Trh prace (prileZitosti, staze, regionalna
nezamestnanost) velmi ma to zaujima 13 respondentov, skor ma to zaujima 20
respondentov, nevime posudit 16 respondentov, skor ma to nezaujima 2 respondenti
a vobec ma to nezaujima 2. a Zivotné prostredie a udrzatelnost velmi ma to zaujima 12
respondentov, skor ma to zaujima 19 respondentov, nevime posudit 9 respondentov, skor
ma to nezaujima 10 respondenti a vobec ma to nezaujima 2.

Dal$ou otazkou sme zistovali & boli alebo st respondenti zapojeni do nejakych
komunitnych aktivit ndm uviedlo 40 (76,9 %) respondentov, Ze nie a 12 (23,1 %) ano.
NajcastejSie uvadzané odpovede do akych sme dostali odpovede ,animator v taboroch
vramci komunity, chranené dielne pre deti z CDR, dobrovolnictvo vramci $koly,
komunitné volby, mladeZnicke parlamenty, Zelei pre Stira (vysadba zelene pre mesto,
atavizmus v ramci neziskovej organizacie, Antifasisticka Bratislava, Vcera bolo neskoro,
Chcem tu zostat, Cistenie priestoru popri Vahu".
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V otazke moznosti mladych zapojit sa do rozhodovania vo veciach verejnych sa
ukazalo, Ze nazory su vyrazne polarizované. 16 (30,8 %) respondentov si mysli, ze mladi
maja dostatok prileZitosti, 18 (34,6 %) respondentov zasadne nesthlasi a rovnaky pocet 18
(34,6 %) si nie je schopny tato skuto¢nost posuadit. Vysledky naznacuja, Ze vnimanie
dostupnosti participacie je ambivalentné a pre mnohych mladych nejasné.

Respondenti, ktori uvideli, Ze prekazky existuja, najcastejSie poukazovali na pocit,
ze aj tak ni¢ nezmenia 16 (36,4 %) respondentov. Nasledoval nedostatok Casu 13 (29,5 %)
respondentov, nedostatok informacii o moznostiach zapojenia 6 (13,6 %) respondentov,
neprisposobené prostredie pre mladych 5 (11,4 %) respondentov a priliSna byrokracia ¢i
zlozitost procesov 4 (9,1 %) respondenti. Tieto bariéry poukazuji na kombinaciu
osobnych, systémovych a komunika¢nych problémov, ktoré brania v aktivnej obcianske;j
participacii.

Poslednou polozkou sme napokon zistili, Siroké spektrum faktorov, ktoré by zvysili
ich zaujem o realnu participaciu na verejnom diani. Medzi najcastejSie navrhy partia lepsia
informovanost, dostupnejsie prilezitosti, osobnejSia motivacia, transparentnost a férovost
rozhodovania, viditelné vysledky participacie ako aj jasnejSie vysvetlovanie moZnosti
a procesu participacie. Viaceri respondenti uviedli, Ze ich motivaciu by zvySilo, keby videli,
ze sa zaujimaju aj ich rovesnici, alebo keby ich Skola podporovala napriklad poskytnutim
volného Casu. Opakovane sa objavovali aj postoje zdoraznujuce, Ze mladi potrebujt citit,
Ze ich hlas ma vyznam a Ze ich niekto skuto¢ne poctva. Niektori uviedli aj kritické nazory,
napriklad potrebu rovnakého metra na vsetky skupiny v spolocenskej diskusii, alebo volali
po zmene vlady, vacSej transparentnosti, priamom osloveni zo strany institacii. Celkovo
odpovede poukazuju, Ze mladez by sa do verejného diania zapajala viac najma vtedy, ak by
mali pocit, ze participAcia ma zmysle , redlne vysledky, dopad aje podporovana
inStitaciami aj komunitou.

Vysledky nasho vyskumu poukazali na to, Ze mladez vnima participaciu na veciach
verejnych roéznorodo a preferuju Siroké spektrum foriem obcianskej angaZovanosti.
NajcastejSie uvadzanou formou participacie bola pravidelna Gi¢ast na volbach (30,8 %), ¢o
naznacuje, ze tradicné a formalne mechanizmy obcianskeho zapojenia st pre mladych
najpristupnejSie. Tento zisteny trend koreSponduje s medzinarodnymi pracami Barta a
Lavizzari (2021), ktora zdoraznuje, Ze politicka participacia mladych zahffia konven¢né
a nekonvenc¢né formy, pricom Gcast na volbach predstavuje zakladny spdsob realizacie
obcianskych prav.

Analyza dovery v institGcie naznacila, Ze najvys$Siu doveru mladez prejavuje voci
skolam a vzdelavacim inStitGcidm a mladeZznickym organizaciam, zatial ¢o dovera voci
vlade a parlamentu bola vyrazne nizSia. Tento obraz reflektuje poznatky zo Stadiou
o skepticizme mladych voci centralnej politike, ¢asto spojeny s transparentnostou ¢i
nedostato¢nym zastipenim mladeze (Fehser et al., 2025). Naopak, pozitivhe hodnotenie
lokalnej samospravy naznacuje, Ze participacia na miestnej irovni méze byt vnimana ako
realnejsia a kontrolovatelnejsia.

Pri otazke pocitu vplyvu vlastného nazoru na komunitu sa ukazala vyznamna
mierna polarizacia: Cast respondentov citi, ze ich hlas ma dopad, no priblizne Stvrtina
respondentov vyjadrila neddveru vo vlastnt G¢innost. Tento vysledok koreSponduje s
vysledkami Sobihardova (2002) aj medzinarodnymi Stadiami, ktoré poukazujt, ze nizka
sebadodvera a pocit, Ze ,ni¢ nezmenim*, st vyznamnou bariérou aktivnej participacie.

Nasa analyza bariér a podmienok participacie ukazala, ze mladi by sa do verejného
diania zapajali viac, ak by existovala leps$ia informovanost, transparentnost rozhodovania,
dostupnejsie prilezitosti a jasnejSie viditelné vysledky participacie. Tieto odporucania st
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v stlade s medzinarodnou literatarou, ktora zdoraziuje potrebu vytvarat motivujice a
zmysluplné prilezitosti pre participaciu mladych (Barta, Lavizzari, 2021).

ZAVER

Na zaklade vysledkov realizovaného vyskumu mozno konstatovat, Ze hlavnym
cielom prispevku ,zistit, aky zaujem prejavuje mladez o participaciu na veciach verejnych®,
sa podarilo naplnit. Vyskum ukazal, Ze mladi Iudia prejavuji vyrazny zaujem o aktivne
zapojenie, najma v oblastiach, ktoré priamo ovplyviiuju ich Zivotné podmienky, ako st
byvanie, vzdelavanie, komunitny Zivot ¢i pracovné prilezitosti.

Ciastkové ciele vyskumu boli taktieZ splnené. Respondenti vnimajt participaciu
komplexne, pricom uvadzali Siroké spektrum foriem obc¢ianskeho zapojenia od
formalnych mechanizmov, ako je ti€ast na volbach, az po neformalne a komunitné aktivity.
Vysledky dalej naznadcili, Ze vyznam participacie je mladymi vnimany najma vo vztahu k
oblastiam, ktoré ovplyviiuju ich socidlno-ekonomické podmienky, a zaujem o zapojenie
tak suwvisi s konkrétnymi aspektmi ich kazdodenného Zivota. Analyza dovery v inStitucie
ukazala, Ze mladez prejavuje vysokt doveru voci Skolam a mladeZznickym organizaciam,
zatial ¢o dovera vo vladu a parlament je pomerne nizka, ¢o reflektuje vSeobecny
skepticizmus voci narodnym politickym inStitaciam. Vyskum zaroven identifikoval
konkrétne formy aktivheho zapojenia, bariéry, ktoré participaciu obmedzuja, a faktory,
ktoré motivuju mladych k angazovanosti.

Celkovo mozno konStatovat, Ze vyskum poskytol komplexny a prehladny obraz o
postoji mladeZe k participacii na veciach verejnych a potvrdil naplnenie hlavného ciela
prace, ako aj v§etkych ¢iastkovych cielov.
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MOZNOSTI PARTICIPACIE V SOCIALNYCH SLUZBACH
V DIGITALNEJ ERE

Dominika Lisa®

Abstract

The article deals with digital participation in social services as a modern tool for involving citizens, clients and
experts in decision-making processes and improving the quality of services. It describes various forms of digital
participation. Attention is also paid to the advantages (e.g. wider access, transparency, efficiency) and
disadvantages (digital inequality, low digital literacy, lack of technical support). The text provides examples from
the Slovak environment and compares them with practice abroad, where digital participation is better
implemented in everyday practice.

KEYWORDS: Digital participation. Social services. Digital tools. Slovakia.

UvVoD

Rychle tempo technologického pokroku spdsobilo prechod od obdobia, ked
komunikacia s verejnou spravou prebiehala vyhradne prostrednictvom tradi¢nych
kanalov, ako su telefonaty, listiny ¢i osobné konzultacie. V sGcasnosti digitalne
technologie umoznuju obéanom komunikovat so Statom kdekolvek a kedykolvek podla
vlastnej volby. Tento prechod od tradi¢nej komunikacie k digitalnym formam zaroven
meni sposoby, akymi sa ob¢ania mdzu zapéajat do spoloc¢enského zZivota a to aj v oblasti
socialnych sluzieb. Vznika novy koncept digitalnej participacie, ktora umoznuje obcanom
aktivne sa zapajat do ekonomickych, socialnych, politickych aj spotrebitel'skych aktivit
prostrednictvom digitalnych technolégii. Podla Seiferta a Rossela (In Hanninen 2023)
digitdlna participacia oznacCuje aktivhe =zapojenie do digitalnej spolo¢nosti
prostrednictvom pouzivania modernych informacnych a komunika¢nych technologii
(IKT). Walting a Rogers (2012) zasa uvadzajq, ze digitalna participacia v socialnych sluzbach
znamena vyuZivanie digitalnych technoldgii na komunikaciu, pristup k sluzbam,
spolurozhodovanie, ziskavanie podpory a zapajanie sa do Zivota komunity

1 DIMENZIE PARTICIPACIE A ICH PRESAH DO DIGITALNEJ SFERY

Selwyn (In: Hanninen 2023) rozliSuje niekolko dimenzii participacie, ktoré podla
neho tvoria zaklad socidlneho zac¢lenenia. Hoci tieto dimenzie pévodne konceptualizuje
najmd v kontexte offline prostredia, v stcasnej digitalnej spolo¢nosti je mozné ich
interpretovat aj ako stcast digitalnej participacie, kedZe digitalne technologie Coraz viac
prenikaji do vSetkych oblasti spolocenského Zivota. Su to:

1. Produkené aktivity - ktoré zahfnaju zapojenie sa do ekonomicky alebo spolocensky
hodnotenej ¢innosti (napr. platend praca, vzdelavanie/kurzy). V digitalnom
prostredi zahfnaja nielen tradi¢na platent pracu vykonavanu online, ale aj tcast
na online vzdelavani, kurzoch, webinaroch ¢i rozvoji digitdlnych zruc¢nosti. Ako
pozitivum vnimame, Ze digitalne technolégie tak rozsiruji moznosti zapojenia sa

1 Ustav socialnej prace a socialnej politiky, Fakulta socialnych vied, Univerzita sv. Cyrila a Metoda, Trnava,
Bucianska 4 /A, 917 01, dominika.lisa@ucm.sk
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do ekonomicky a spolo¢ensky hodnotenych Cinnosti aj skupiny, ktoré mozu byt v
offline prostredi znevyhodnované ako napriklad osoby so zdravotnym
postihnutim, rodic¢ia malych deti ¢i ludia Zijaci v odlahlych alebo vidieckych
oblastiach (Hanninen 2023).

2. Politické aktivity - v digitdlnom priestore sa prejavuju prostrednictvom online
peticii, digitalneho aktivizmu, zapajania sa do verejnych diskusii na socialnych
sietach, sledovania politického diania prostrednictvom digitalnych médii ¢i
komunikacie s verejnymi inStiticiami prostrednictvom e-governmentu. Digitalna
participacia tak moze posiliovat obciansku angaZzovanost a pristup k
rozhodovacim procesom. Podla tidajov Eurostatu 2024 boli jednotlivci vo veku 16
az 29 rokov v priemere viac nakloneni vyjadrovat svoje nazory alebo sa zapajat do
online konzultacii o ob¢ianskych alebo politickych zalezitostiach prostrednictvom
internetu v porovnani s celou populdciou. V roku 2024 bola online ob¢ianska alebo
politicka angazovanost medzi mladymi ludmi najrozsirenejsia v Slovinsku, kde az
51 % mladych vo veku 16 - 29 rokov vyjadrili nazor alebo sa ztG¢astnili na aktivitach
savisiacich s obc¢ianskym alebo politickym zZivotom, nasledovalo Grécko s 37 % a
Taliansko s 35 % (Wara 2025).

3. Socialne aktivity, ktoré Selwyn povodne chape ako vyznamné socialne interakcie
v offline prostredi, sa dnes vyrazne prestvaju aj do online priestoru. Digitalne
technologie umoznuju udrziavat vztahy s rodinou a priatelmi prostrednictvom
socialnych sieti, komunika¢nych aplikacii ¢i online komunit. Zaroven podporujua
identifikaciu s réznymi kultGrnymi, zaujmovymi alebo komunitnymi skupinami,
ktoré existuji vylu¢ne alebo prevazne v digitalnom prostredi. V oblasti socialnych
sluzieb sa tento typ digitalnej socialnej participacie prejavuje aj prostrednictvom
online poradenstva, ktoré poskytujt viaceré mimovladne organizacie ako napriklad
IP¢ko, Narodna linka pre Zeny zazivajice nasilie ¢i Aliancia zien Slovenska ktoré
poskytuja online psychologickti pomoc, bezplatnt, anonymnu a nonstop dostupnt
sluzbu, ktora poskytuje krizovu intervenciu, psychosocialnu podporu a informacie
pre zeny zazivajice akukolvek formu nasilia.

4. Konzumné aktivity podla Selwyna predstavujia schopnost ¢loveka spotrebtvat
bezné tovary a sluzby povaZované za spolocensky Standard. V kontexte digitalnej
participacie v sluzbach ide najma o to, ze klienti mozu vyuzivat digitalne nastroje
na zabezpeclenie svojich kazdodennych potrieb napr. donaskové sluzby(online
nakupy), dorucovanie liekov. Pristup k tymto formam spotreby sa v sti¢asnosti
¢oraz viac povazuje za Standardna stcast plnohodnotnej G¢asti na spolo¢enskom
zZivote (Hanninen 2023).

5. Sporiace aktivity mozu byt v digitalnom prostredi realizované prostrednictvom
online finan¢nych nastrojov a digitalneho investovania. V oblasti socialnych sluzieb
moze ist napriklad o vyuZzivanie online bankovnictva, ktoré umoznuje spravu actov,
kontrolu vydavkov a bezpecné platby (Hanninen 2023).

2 DIGITALNA PARTICIPACIA NA SLOVENSKU

V porovnani s ostatnymi eurdpskymi krajinami ma Slovensko v oblasti digitalne;j
participacie niekolko silnych, ale aj slabych stranok. Medzi pozitiva patri predovSetkym
existujiici eGovernment - elektronickd forma vykonu verejnej spravy prostrednictvom
informac¢no-komunikac¢nych technologii (IKT), ktora ma za ciel zlepsit kvalitu verejnych
sluzieb pre obcanov (eGovernment 2026). Taktiez st dostupné viaceré digitalne
platformy, ktoré umoziuju zapojenie obcanov do verejného diania na lokalnej aj narodnej
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urovni. Medzi priklady environmentalne orientovanych platforiem patri aplikacia
TrashOut, ktord umoznuje obCanom nahlasovat nelegalne skladky prostrednictvom
mobilnej alebo webovej aplikacie. Pouzivatelia mozu k hlaseniu pripojit fotografiu a presn
lokalitu, pricom informacie st nasledne dostupné samospravam a environmentalnym
organizaciam. Platforma zaroven informuje verejnost o vyrieSeni problému, ¢im posiliiuje
transparentnost a spolupracu medzi obcanmi, samospravami a mimovladnymi
organizaciami (Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob&ianskej spolo¢nosti 2026).
Vyznamnym nastrojom lokalnej digitalnej participacie je aj platforma Odkaz pre starostu,
ktort spravuje Institat pre dobre spravovant spolo¢nost. Tato platforma umoznuje
obc¢anom nahlasovat konkrétne problémy v obciach a mestach, ako st poSkodené
chodniky, verejné osvetlenie ¢i poruchy mestského mobiliaru. Podnety st verejne
dostupné, ¢o umoziiuje ostatnym obc¢anom sledovat ich rieSenie, komentovat ich a zvySuje
tlak na zodpovednost samosprav (Odkaz pre starostu. 2026). Dal$im prikladom digitalneho
zapojenia verejnosti su Pocitové mapy, ktoré sltizia ako nastroj na zber nazorov ob¢anov
na kvalitu verejnych priestorov v slovenskych mestach. Prostrednictvom interaktivne;j
mapy mozu obyvatelia hodnotit lokality z hladiska atraktivnosti, dopravy, zelene ¢i
bezpeénosti a dopliiat vlastné komentare. Ziskané tidaje nasledne slZia samospravam ako
podklad pre planovanie a rozhodovanie v oblasti rozvoja tizemia. (eGovernment 2026). V
oblasti diskusnej participacie sa v slovenskom kontexte vyuziva platforma Consider.it,
ktora umoznuje obcanom predkladat navrhy, diskutovat o nich a hlasovat v ramci
participativnych procesov. Tento nastroj sa uplatiiuje najma pri lokalnych konzultaciach a
verejnych diskusiach, pricom jeho cielom je zvysit transparentnost, otvorenost a
angaZovanost obc¢anov v rozhodovacich procesoch (Urad splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti 2026). Existuji teda lokalne iniciativy samosprav, ktoré
umoznuji obcanom aktivne sa zapajat do rozhodovacich procesov. Prikladom je
participativny rozpocet, prostrednictvom ktorého moéZzu obyvatelia predkladat vlastné
projekty, navrhovat zmeny vo verejnom priestore a spolurozhodovat o vyuziti Casti
verejnych financii. V mestach ako Bratislava, KoSice ¢i PreSov maji ob¢ania moZnost
nielen navrhovat projekty, ale aj hlasovat o tom, ktoré z nich buda zrealizované. Tuto
formu zapajania verejnosti dnes deklaruje viac ako 60 obci a miest a 4 samospravne kraje,
ktoré svojim obcanom umoznili spolurozhodovat o rozdeleni verejnych zdrojov
prostrednictvom participativheho rozpoctovania, hoci v roznej kvalite aforme
(Participativne rozpocCty a samospravy 2026). Na zaklade uvedeného mdzeme konstatovat,
ze Slovensko disponuje funkénymi nastrojmi digitalnej participacie, avSak ich potencial
zatial nie je plne vyuzity. KlaCovou vyzvou do budilcnosti zostava posilnenie
systematického pristupu, zvySovanie inkluzivnosti a vytvorenie podmienok, aby sa
digitalna participacia stala prirodzenou stcastou obcianskeho Zivota, nakolko aroven
realnej participacie zostava pomerne nizka, ¢o moZe suvisiet s nedostato¢nym
propagovanim participativnych nastrojov, ako aj s nizSou uroviiou digitalnej gramotnosti
Casti populacie. V porovnani s krajinami, ako st Estonsko ¢&i Svédsko, je zasadnym
rozdielom skutoc¢nost, Ze digitalna participacia tam nie je len doplnkovym nastrojom, ale
je systémovo integrovana do fungovania verejnej spravy a obcania ju vyuzivaju ako
prirodzenu sucast kazdodenného kontaktu so $tatom.

3 DIGITALNA PARTICIPACIA MEDZINARODNOM KONTEXTE
Digitalna participacia nadobtda v jednotlivych krajinach rézne podoby a trovne

rozvinutosti v zavislosti od technologickej infrastruktary, politickej kultiry a miery dovery
obcCanov v §tatne inStitGcie. Za lidra v oblasti e-domokraci je povazované Esténsko.
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Mahaphan (2025) uvadza, Ze po ziskani nezavislosti od Sovietskeho zvazu v roku 1991 ¢elilo
Estonsko vyzvam, ako je korupcia a nedostatok zdrojov. Prave potreba riesit korupciu
a znizit naklady na verejné sluzby mala vyznamny vplyv na rozvoj elektronickej verejne;j
spravy. Okrem toho Estonsko ma Vyskumny ustav kybernetiky, v ktorom posobi mnozstvo
technologickych expertov a ktory spolupracuje s vladou na vytvoreni strategického planu
na podporu rozvoja informac¢nych a komunika¢nych technologii. Elektronicka verejna
sprava v Estonsku je vSeobecne uznavana pre svoj pokrok v elektronickej verejnej sprave,
pricom dnes pontika az 99 % elektronickych vladnych sluzieb. Digitalna participacia je tu
systematicky integrovana do demokratickych procesov, a to prostrednictvom
elektronického hlasovania, platforiem pre obcianske iniciativy ¢i digitalnych
participativnych rozpoctov ako na miestnej tak aj na Skolskej Grovni. Vysoka droven
digitalnej identity, bezpecna infrastruktara a transparentné spracavanie udajov
prispievaja k vysokej miere dovery ak castému vyuZivaniu tychto sluzieb zo strany
obc¢anov (Mahaphan 2025). Podobne vysokt troven digitalnej participacie vykazuju aj
Skandinavske krajiny ako Svédsko, Dansko, ¢ Finsko, kde st rozsirené participativne
rozpocty, online konzultaéné procesy a diskusné platformy. Digitadlne nastroje su
podporené silnym socialnym S$tatom a vysokou doverou v instittcie, ¢o zvySuje ochotu
obcanov zapajat sa do rozhodovacich procesov. Uvedené krajiny st v popredi aj v oblasti
digitalizacie podnikov kedy firmy casto vyuzivaju e-faktary, e-commerce a dalSie
digitalne rieSenia. Na rozdiel od Esténska vSak elektronické hlasovanie nie je vo vSetkych
tychto krajinach plo$ne zavedené (MIRRI 2025). Franctzsko predstavuje priklad stredne;j
az vy$Sej urovne digitalnej participacie, ktora je vyraznejsia najma na lokalnej Grovni a vo
vacsich mestach. Platformy pre online konzultacie a participativne rozpoc¢ty umoziuja
obcanom zapajat sa do verejnych diskusii a rozhodovania, avSak participacia zostava
nerovnomerna a menej systematicka nez v Estonsku. Za zaujimava povazujeme existenciu
online platformy na ktorejsa mozu obc¢ania spolu s poslancami spolo¢ne zapajat do tvorby
zakonov (Babiakova et al 2018) V Anglicku sa vlada v digitalnej stratégii z roku 2022
zaviazala, ze chce vyuzivat digitalne technologie na zlepSenie verejnych sluzieb, aby boli
pre ludi jednoduchsie a viac prispésobené ich potrebam. Prikladom aktivnej participacie
verejnosti na lokalnej trovni je planovanie v obytnych Stvrtiach. Vlada tymto komunitam
umoznila pripravit si vlastné planovacie politiky a izemné usporiadanie v podobe planov
obytnych §tvrti. Ide o nastroj, ktory stavia na prinose napadov verejnosti, ktorej dava
moznost naplanovat, ¢o a kde postavit v stlade so zakonom (Babiakova et al 2018). Novym
a pozoruhodnym prikladom inovacii v digitalnej participacii je Ukrajina, ktora nedavno
spustila vladnu Al sluzbu ,Diia Al Ide o prvy systém na svete, ktory prostrednictvom
inteligentného chatového asistenta poskytuje Statne sluzby priamo ob¢anom. Pouzivatel
zada otazku a systém automaticky spristupni pozadovany dokument ¢i sluzbu, pricom
pracuje s udajmi, ktoré §tat uz eviduje. Sluzba je dostupna nepretrzite. V aplikacii Diia
mozu Ukrajinci nahlasit poSkodeny majetok po ostrelovani, kapit alebo predat auto,
otvorit si bankové Gcty, podpisovat dokumenty. Ukrajina tak predstavuje novy model
digitalnej participacie, kde Al nie je len poradcom, ale priamym nastrojom pristupu k
verejnym sluzbam, ¢o moze zvysit dostupnost a efektivitu interakcie ob¢anov so Statom
(Government Portal 2024). Co sa tyka najmenej rozvinutych krajin v oblasti digitalnej
participacie, Bulharsko, Rumunsko a Grécko zaostavaji a ¢asto st pod priemerom EU.
Tento stav odraza slabsiu digitdlnu infraStruktaru, niz§ie vyuZzivanie online sluzieb a
mensiu ochotu alebo moZnosti obyvatelov zapajat sa do digitalnych foriem participacie
(Babiakova et al 2018). Z uvedeného vyplyva vyplyva, Ze Esténsko vynika nielen
technologickou vyspelostou, ale najma systematickym prepojenim digitalnych nastrojov s
realnym politickym vplyvom obcanov. Ukrajina naopak ukazuje, ako mdze Al zasadne
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zmenit sposob poskytovania Statnych sluzieb a vytvorit nové moznosti digitalnej
participacie. Ostatné krajiny sice vyuzivaju rozne formy digitalnej participacie, no casto
zostavaji na urovni konzultacii alebo neformalneho zapojenia. Napriek tomu vSetky
analyzované modely cCelia podobnym vyzvam, ako st digitalne nerovnosti, otazky
kybernetickej bezpe¢nosti ¢i obavy o legitimitu online procesov. Digitalna participacia tak
predstavuje vyznamny, no stale sa vyvijajici nastroj posiliovania demokracie, ktorého
uspech zavisi od kombinacie technolégii, inStitucionalnej podpory a dévery obcanov.

4 VYHODY A NEVYHODY DIGITALNEJ PARTICIPACIE

Digitalna participacia sa v oblasti socialnych sluzieb stiva Coraz vyznamnejSim
nastrojom zapajania ob¢anov do planovania, rozhodovania a hodnotenia poskytovanych
sluzieb. Vyuzivanie tychto nastrojov prindSa nové moznosti, ako zvySovat
transparentnost, dostupnost a efektivnost participativnych procesov. Zaroven vsak otvara
aj otazky suvisiace s digitalnou nerovnostou, ochranou osobnych tdajov ¢i realnou mierou
zapojenia zranitelnych skupin. V nasledujacej ¢asti sa zameriame na popisanie hlavnych
vyhod a nevyhod digitalnej participacie v socialnych sluzbach, s cielom poukazat na jej
potencial, ale aj limity v praxi. Stadia Casaliny (2024), vktorej autorka
analyzovala 25 pripadov sikromnych digitalnych platforiem verejnych sluzieb v Taliansku,
potvrdila pozitivny prinos tychto platforiem vo vztahu k verejnému zaujmu. Za hlavné
vyhody povazuje:

- zlepSenie administrativnej efektivnosti a zrychlenie interakcii medzi obcanmi a
administratormi.

- podpora spolocenskych hodnoét ato tym, Ze umoziuje SirSie, otvorenejSie a
spravodlivejSie zapojenie ludi do verejného rozhodovania. Mdze ist napriklad
o0 oblasti:

o Zivotného prostredia kedy obc¢ania moZu online navrhovat a hlasovat o
projektoch, ktoré zlepSuja verejné priestory, podporuju udrzatelna
dopravu alebo znizuju znecistenie

o verejného zdravia - umoznenie zapojenie l'udi do tvorby a hodnotenia
programov zameranych na prevenciu chordb, zdravy Zivotny Styl alebo
dostupnost zdravotnej starostlivosti.

o vzdelavania - dostupnost kurzov ¢i modernizacia Skolskych zariadeni
podla potrieb komunity na zaklade participacie ob¢anov

- digitalna participacia umoziuje zapojit ob¢anov do hladania rieSeni problémov,
ako st dopravné zapchy, znecistenie a recyklacia, zlepSenie verejného zdravia
- podpora rovnovahy medzi pracovnym a stkromnym Zivotom, najma u zien.

Hoci digitalna participacia prinasa viaceré vyhody a nové moznosti zapajania verejnosti,
ma aj svoje limity a nevyhody, ktoré je potrebné brat do tivahy a ktoré moézu branit
plnohodnotnej digitalnej participacii, najmd u ohrozenych skupin obyvatelstva. Medzi
hlavneé problémy podla Casaliny (2024) patria:

- regionalne rozdiely - tspech digitalnej platformy zavisi od poctu ludi, ktori ju
pouzivaji. To znamen4, Ze platformy su efektivnejsSie v husto osidlenych oblastiach,
zatial Co vidiecke oblasti aregiony s nizsimi prijmami st znevyhodnené. Ako
priklad by sme mohli uviest online hlasovaciu platformu pre participativny
rozpocet. V Bratislave alebo v KoSiciach, kde je vela obyvatelov a dobré internetové
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pripojenie, moZe mat vysoka ucast nez v menSich obciach alebo chudobnejSich
regionoch kde sa do hlasovania zapoji len malo ludi, pretoze nemaju ziadny alebo
len obmedzeny pristup k internetu.

- digitalne vyltc¢enie - vic¢Sina platforiem ma tendenciu zameriavat sa na mladsich,
pouZzivatelov, ktori st technologicky zdatni, o netimyselne vylucuje kohokolvek,
kto je menej technologicky zdatny. Nguyen (2022) vtejto stvislosti hovori
o digitalnej priepasti medzi socialno-demografickymi skupinami, ktoré prispievaju
k digitalnemu vyltceniu a prehlbuju socialne nerovnosti. Medzi najviac ohrozené
skupiny uvadza seniorov, l'udi s nizkymi prijmami a niz§im vzdelanim a obyvatelov
vidieckych oblasti a osoby so zdravotnym postihnutim

- ochrana stkromia - vyuzivanie palforiem vyvolava etické obavy, najma ak
spracovavaju citlivé osobné idaje, ako st zdravotné zaznamy.

- algoritmicky vplyv - autorka uvadza Ze tento vplyv mdze tladit pouzivatelov k
rieSeniam na zaklade obchodnych zaujmov ¢o moéze obmedzovat autondémiu
rozhodovania pouzivatelov.

Tieto faktory mo6zu viest k situacii, ked digitalne sluzby sice existuji, no nie st
rovnomerne vyuzivané vSetkymi skupinami obyvatelstva.
Rovnako ako Casalina (2024), aj Malec (2026) poukazuje na podobné vyhody a
nevyhody digitalnej participacie. Jeho prehlad uvadzame v nasledujicej tabulke:

Tabulka 1: Vyhody a nevyhody digitalnej participacie

Vyhody digitalnej participacie Nevyhody digitalnej participacie
- Casova efektivita - Potrebné technicke zabezpecenie
- Finan¢na efektivita (mensSie obce mdZu mat problém -
- Organizac¢na efektivita finan¢ny, technologicky)
- Jednoduchsie spracovanie dat (info - Starsie generacie
o zapojenych aktéroch) a marginalizované skupiny sa
- Zapojenie vacsej skupiny mozu citit vyli¢ené (e-nastroje by
obyvatelstva do rozhodovania mali byt len doplnok)
(najma mladSie vekové kategorie) - Potencialna manipulacia verejnej
- Pristup 24 /7 mienky zo strany administratora
- Naroc¢nejsie zabezpecit
reprezentativnu vzorku (vyvaZovat
fokusovymi skupinami a.i.)

Zdroj: Vlastny

Z uvedeného vyplyva, Ze digitalne technolégie mozu na jednej strane posobit ako
vyznamny nastroj podpory socialneho zaclenenia, kedZe umoznuji poskytovanie sluzieb
v realnom cCase a bez fyzickych bariér ale zaroven mozu prehlbovat existujice nerovnosti
a vytvarat nové formy socialneho vylicCenia najma najma v lokalitach s obmedzenym
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pristupom k internetu alebo v rodinach, ktoré nemajt dostato¢né finan¢né prostriedky na
zabezpecenie potrebného technického vybavenia.

Zaver

Na zaver moézeme konStatovat, Ze digitadlne nastroje moézu vyznamne prispiet k
posilneniu participacie klientov, najma prostrednictvom zlepSenia pristupu k
informaciam, rozsirenia moznosti komunikacie a zvySenia miery zapojenia ob¢anov do
rozhodovacich procesov. Zaroven sme vSak v ¢lanku identifikovali viaceré rizika a
obmedzenia digitalnej participacie. Medzi najvyznamnejSie patri digitalna nerovnost,
nedostato¢né digitalne zru¢nosti niektorych skupin klientov, otazky ochrany stikromia pri
vyuzivani digitalnych technolégii. Hoci elektronické sluzby verejnej spravy a socialnych
sluzieb st formalne dostupné, ich realne vyuzivanie predpoklada urcité technické
zrucnosti, pristup k internetu a digitdlnym identifikacnym nastrojom, ako je eID. To
znamend, zZe niektoré skupiny obyvatelstva mdézu mat obmedzenti schopnost tieto
moznosti vyuzivat, a teda samotna existencia digitalnych nastrojov este nezarucuje
univerzalne zapojenie vSetkych obc¢anov. Zaroven plati, ze formy digitalnej participacie,
napriklad participativnhe rozpocty, nie si plosne zavedené, ale zavisia od aktivity
konkrétnych samosprav ¢i komunit. Z uvedeného vyplyva, Ze napriek pokroku v oblasti
digitalizacie existuje priestor na dalSie zlepSovanie v oblasti dostupnosti, inkluzivnosti a
podpory digitalnej participacie. Tieto vyzvy zaroven poukazuji na potrebu vnimat
digitalnu participaciu nie ako nahradu osobného kontaktu v socialnych sluzbach, ale skor
ako jeho doplnok. Efektivna implementacia digitalnych nastrojov si vyzaduje kombinaciu
technologickych rieSeni, odbornych kompetencii pracovnikov v socialnych sluzbach a
citlivého pristupu k individualnym potrebam klientov.
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ZANIK PLANU KULTURNO-SOCIALNO-ZDRAVOTNYCH
AKTIVISTIEK V ROMSKYCH OSADACH V ROKOCH 1969 - 1973

René Luzica®

Abstract

In the mind - 60s of the 20 th century, the government moved away from the assimilation approach to the
unrecognized Roma minority and began to promote an integration approach. One of the conditions was the
participation of selected women and men in solving the integration of Roma into mainstream society. The plan
of cultural-social-health activist - Roma women trained by the Slovak Red Cross, who were supposed to work in
the enviroment of Roma settlements, ran into obstructions from the beginning of the ministries, which refused
to employ Roma women due to insufficient education, withoutaccepting the conditions in which the Roma lived.
The plan the integration and participation of the Roma gradually disapplared.

KEYWORDS: Government commission, Red Cross, Roma women activists, Roma settlements.

Uvod

Uznesenie Ceskoslovenskej vlady ¢. 502/1965 presadzovalo komplexné
rieSenie otazok tzv. ciganskeho obyvatelstva. V realite v§ak vladna moc zostala
verna ,staronovému“ stanovisku, Ze kultarna asocialna troven ciganskeho
obyvatelstva sa zvysi len za predpokladu zabezpecenia stalej prace ¢o najvac¢Siemu
poctu ludi a vytvorenim podmienok pre vzdelavanie vSetkych skolopovinnych deti.
Dal$im opakujicim cielom bolo zvySovat pozornost prevychove mladeZe
a osvetovej praci medzi dospelymi. Statna planovacia komisia véak ministerstvu
prace a socialnych veci a Skolstva znizila rozpocet o 305 milionov korun, tym sa
fakticky uz na zaciatku znemoznilo naplnit plan komplexného rieSenia. Tzv.
ciganska otazka zostala okrajovym problémom.

K objektivhym pri¢indm nesplnenia vytyCenych tloh bola politicka situacia
v Ceskoslovensku v .krizovych“ rokoch 1968 a , 1969, zmeny v metodike
a organizacii financovania Statnych instittcii. K subjektivnym ,skrytym* pri¢inam
patrili neochota, nezaujem, predsudkovy negativny vztah znacnej Casti volenych
funkcionarov a zodpovednych pracovnikov na v§etkych stuprioch §tatnej spravy,
v spolocenskych organizaciach, vo verejnosti - k ciganskemu obyvatelstvu.
K subjektivhym pri¢inam patril aj negativny postoj vac¢Siny Ciganov/Roémov, ktori
oCakavali od S&tatu, Ze vSetko zabezpeli bez ich pri¢inenia. V negativne;
celospolocenskej ,anticiganskej“ atmosfére zostala vlada Slovenskej socialisticke;
republiky (SSR) a predsednictvo komunistickej strany (UV KSS) osamotené
a bezmocné. Jedinou inStitGciou a spojencom vladnej moci zostala Komisia vlady
SSR pre otazky ciganskych obyvatelov.

20 Ustav socialnej prace a socialnej politiky, Fakulta socialnych vied, Univerzita sv. Cyrila a Metoda, Trnava,
Bucianska 4 /A, 917 01, rene.luzica@ucm.sk
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1. KOMISIA VLADY SSR PRE OTAZKY CIGANSKYCH OBYVATELOV

Na uznesenie Ceskoslovenskej vlady ¢.502/1965 o opatreniach k rieSeniu
otazok ciganskeho obyvatelstva, vlada SSR reagovala uznesenim ¢.50 /1969, ktoré
umoznilo vznik Komisie vlady SSR pre otazky ciganskeho obyvatelstva (dalej
komisia vlady). Na ustanovujacej schodzi diia 7. marca 1969 bol za predsedu
komisie vymenovany podpredseda vlady SSR Jalius Hanus. Vykonnym tajomnikom
komisie bol vymenovany Imrich Farkas, ktory zastupoval neuznant menSinu. Za
¢lenov komisie vlady boli vymenovani namestnici ministerstiev prace a socialnych
veci, financii, Skolstva, vnutra, planovania, zdravotnictva. Svojich zastupcov
v komisii vlady mal Slovensky Cerveny KriZ, Slovensky zviz Zien, Narodny front,
Zvaz Ciganov/Romov na Slovensku, odbory (ROH), Slovenska akadémia vied,
Socialisticky zvaz mladeZze aZvaz pre spolupracu sarmadou. Komisia vlady
pocitala s rozpo¢tom 27 396 tisic kortn. Planovacia komisia v§ak pridelila 16 523
tisic kortin. Od pociatku komisia vlady bola konfrontovana s nizkym rozpoc¢tom.
(SNA, Fond ZC-R, Komisia vlady SSR, I. zasadnutie 1969-1973)

Stattt charakterizoval komisiu vlady ako poradny a iniciativny organ vlady,
ktory zabezpecuje pripravu a koordinaciu opatreni vlady SSR na tiseku rieSenia tzv.
ciganskej problematiky. Za praktické rieSenia a dodrZovanie stanovenych
finan¢énych rozpoctov zodpovedali komisie rad okresnych narodnych vyborov (KR
ONV). Vkomisiach zasadli niz$i Gradnici z uvedenych institGcii a organizacii.
V niektorych okresnych komisiach zasadli aj okresni prokuratori, riaditelia
zavodov a 8kol, zastupcovia policie (Verejna bezpecnost). (Ibid, I. zasadnutie).

2. PLAN SKOLENI KULTURNO-SOCIALNO-ZDRAVOTNYCH AKTIVISTIEK

Prvy vyznamny plan komplexného rieSenia tzv. ciganskej problematiky
schvaleny v ramci komisie vlady realizoval Slovensky Cerveny Kriz. Na druhom
zasadnuti komisie vlady 9.septembra 1969 informoval predseda UV SCK Alexander
Horadk orealizacii planu vySkolenia 36 absolventiek kultirno-socialno-
zdravotnych aktivistiek (dalej aktivistky) zradov rémskych zien. Pdvodne
ministerstvo zdravotnictva na prvom zasadnuti komisie vlady navrhlo prihlasit
romske Zeny na stredné zdravotné $koly pod podmienkou, Ze ukoncili zakladnt
devitroént $kolu. SCK v $kolskom roku 1969 /1970 prihlagky nestihol podat
a v nasledujicom $kolskom roku ich nepodal pravdepodobne zamerne. SCK sa
drzal povodného planu vytvorit podmienky pre kratkodobé kurzy, ktoré by Zeny
skor zvladli, ako niekolkoro¢né naroc¢né Stadium na strednej zdravotnej Skole.
Napriek uvedenej disproporcii komisia vlady sa priklonila krozbehnutym
$koleniam organizovanym SCK. (Ibid, II. zasadnutie)

Vysledkom prvého dvojmesacného kurzu 36 absolventiek bol fakt, Ze do prace
od 1. septembra sa zapojilo len sedemnast z nich. Ministerstvo zdravotnictva ich
odmietlo zamestnat zdovodu nedostato¢ného, ,prierezového“ vzdelania.
Sedemnast zamestnanych aktivistiek - externistiek do konca roku 1969 poberali
honorar 800 koran mesac¢ne. Od zaciatku roku 1970 ONV im vyplacali len diéty
a cestovné. V prvej polovici roku 1970 uz nepracovala ziadna absolventka prvého
kurzu. ONV sa branili tvrdenim, Ze ich prijatie do zamestnania nebolo naplanované.
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Tajomnik komisie vlady Farka$§ konStatoval, Ze rezorty sa medzi sebou nedokazu
dohodnut, vytvaraji administrativnhe bariéry, Ze niektori predsedovia ONV
nevenuja rieSeniam ciganskej problematiky potrebnt pozornost a to ani vtedy, ked
st vyzvani k ¢innosti predsedom vladnej komisie. Na osobny list predsedu vladne;
komisie Hanusa, v ktorom ich Ziadal o urychlené zapojenie aktivistiek do prace
v osadach s osemnastich predsedov ONV reagovali pozitivne len Siesti. (Ibid, IIL
zasadnutie)

Na V. zasadnuti komisie vlady dna 28.jala 1970 v diskusii vysttpila referentka
federalneho ministerstva prace a socialnych veci Ing. Kvizova, ktora informovala
o vySkoleni a zamestnani osemdesiatich socialnych pracovnic¢kach pre cigansku
problematiku, ktoré st aktivhou posilou ONV v Ceskych a moravskych okresoch.
Skolenia sa uskuto¢iiovali podla uznesenia ¢eskej vlady ¢.279 /1970. Uznesenie
formulovalo koncepciu §pecializovanejsocialnejprace, ktora chapala tzv. cigansku
otazku ako prierezovy problém ,socialno-patologickej skupiny*, ktora v dosledku
negativhych navykov z minulosti Zije v nekultrnych podmienkach (Ibid, V.
zasadnutie, Gjuricova 1999, s. 19, 20).

Stcasnym pohladom koncepcia Ceskej vlady nepriniesla ni¢ nové, zostala
verna zauzivanému rieSeniu, Ze potlacenim etnickej identity a z nej vyplyvajicich
Specifik, zameranim sa vyhradne na odstraniovanie socialnych nerovnosti nebude
naroc¢né vyrieSit uvedeny problém. Pozitivom vSak bolo, Ze ¢eska vlada umoznila
Specializovanym pracovnickam a pracovnikom podielat sa na praktickych
lokalnych rieSeniach. Na rozdiel od Slovenska, kde pretrvaval zauZivany nezaujem,
odpor, ktory vkoneCnom dosledku eliminoval akukolvek snahu o zlepSenie
socialnej situacie romskych rodin Zijacich v osadach.

Na VI. zasadnuti komisie vlady 20. oktébra 1970 sa mal s kone¢nou platnostou
vyriesit problém so zaradenim romskych aktivistiek do prace. Plan SCK bol tstne
¢lenmi komisie ocenovany a hodnoteny ako vzorovy. Napriek tomu ministerstvo
zdravotnictva, prace a socialnych veci a okresné narodné vybory neboli ochotni
aktivistky zamestnat. Dovodom bolo nedostatoc¢né vzdelanie, prierezové
zameranie absolventiek kurzu a to aj napriek pozitivnemu hodnoteniu terénne;j
socialnej prace absolventiek podobného kurzu v Cechach. Napriek patovej situacii
SCK pokracoval v $koleniach. K dvojmesaénému kurzu bol zaradeny naroénejsi
trojmesacny kurz. Vroku 1971 bolo vysSkolenych 110 rémskych Zien v Styroch
kurzoch. 40 aktivistiek zamestnal SCK na externé zmluvy o mimopracovnej
¢innosti. 26 absolventiek zamestnali odbory socialneho zabezpecenia ONV. 44
absolventiek sa nezamestnalo. Napriek neistému zamestnaniu komisia vlady
schvalila v roku 1972 vyskolit 80 a v roku 1973 dalSich 120 aktivistiek. Jedinou
podmienkou bolo ukonéenie zakladnej devatro¢nej Skoly. Napliiou ich prace bolo
vysvetlovat obyvatelom osad vyznam osobnej hygieny, hygieny byvania,
oCkovania, starostlivost o novorodencov, antikoncepcie pre budice
a mnohodetné matky, socialne otazky, zdrava vyZiva a stravovanie, starostlivost
o déchodcov. (Ibid, VI. zasadnutie)
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3. PRACOVNY AKTiV O PRACI AKTIVISTIEK V ROMSKYCH OSADACH

Stagnacia procesu akulturacie aintegracie rémskeho obyvatelstva do
socialistickej spolo¢nosti viedla na VII. zasadnuti komisie vlady diia 19. januara 1971
k vymenovaniu ministra prace a socialnych veci Dezidera Krocsanyho za nového
predsedu Komisie vlady SSR pre otazky ciganskeho obyvatelstva. Odchadzajuci
predseda komisie vlady Jalius Hanus v diskusii povedal:

Diskusia ma utvrdila v nazore, Ze melieme naprazdno, ocakaval som, Ze sprava
komisie pride s konkrétnym navrhom a nielen so vSeobecne znamymi skuto¢nostami.
Vieme, Ze 36 tisic ciganskych obyvatelov je nezaradenych do prace (...). Spravne by
bolo hladat riesenie v kombindcii metod presvedcovacich, ale i donucovacich. (SNA,
Fond ZC-R, Komisia vlady SSR 1969-1973, s.8)

Na jeho vystupenie nadviazal Krocsany, ktory naértol ako chce ozivit ¢innost
komisie: (...) Bude treba ist inou cestou. Bude sa znizZovat socidlny priestor darov
a podpdr. Uz sme prekonali obdobie socidlnej zamestnanosti. (Ibid, s. 13)

Ministerstvo prace a socialnych veci a Sekretariat Komisie vlady SSR pre
otazky ciganskeho obyvatelstva zvolali v diioch od 7. do 9. septembra 1971 do
Kremnice pracovny aktiv tajomnikov Komisii rad ONV a kultGrno-socialno-
zdravotnych aktivistiek SCK. Okrem zainteresovanych tajomnikov a aktivistiek sa
pracovného aktivu zGcastnili aj namestnici ministra prace a socialnych veci
avnutra, vedaci finanéného oddelenia ministerstva prace a socialnych veci,
¢lenovia UV Slovenského Cerveného kriZa.

Pracovny aktiv zahdjil namestnik ministra prace a socialnych veci Augustin
Kozar. Z jeho pozitivne ladeného vysttpenia vSak vyplynulo niekolko negativnych
konStatovani:

Na druhej strane si treba uvedomit, Ze z celkového poctu na Slovensku Zijicich
167 tisic ciganskych obyvatelov Zije v 930-tich ciganskych osadach v socidlne
a kulturne velmi zlych podmienkach 87 - 90 tisic ciganskych obyvatelov. V dosledku
vysokej, ale zvdcsa nezdravej populacie sa podmienky v osaddch neustale zhorsuju.
Kym v roku 1964 byvalo v jednej chatrci 6,4 osob, dnes tam byva 9,5 osob (...).
Z uvedeného je zrejmé, ze cigansky problém na Slovensku uz nie je len problémom
kultirnym a socidalno-ekonomickym, ale uz tento problém prerastol do vazineho
spolocenského a politického problému. (Kozar, 1971, s.3,4)

Kozar vo svojom prispevku konstatoval, Ze doterajSie snahy o rychlu
akulturaciu nepriniesla ocakavané vysledky. Kritiku vSak nezameral len na
neochotu Romov sa integrovat, ale aj na va¢§inova populaciu, ktora nie je ochotna
»prilozit ruku a neziStne pomoct”. Vac¢sinové obyvatelstvo sa obmedzuje len na
konStatovanie, Ze ,treba nieco robit“. Navrhol, Ze pomdct by mohli sataze o vzornt
rodinu v osade a o vzornt osadu v okrese. (Kozar, 1971, s.5,9)

S konkrétnym uz realizujacim planom Skoleni a o pracovnom zaradeni
kultarno-socialno-zdravotnych aktivistiek (dalej aktivistky) vystapila pracovnic¢ka
UV Slovenského &erveného kriza (dalej SCK) Emilia Martonova. Informovala
o troch rokoch tspe$ného planu vyskolenych rémskych Zien, ktoré priamo v
teréne prispievaju k prevychove obyvatelov osad. Martonova charakterizovala
pracu aktivistiek ako spojku medzi obyvatelmi osad a odbornymi pracovnikmi
(riaditelia 8kdl, zdravotnici, pracovnici komisii narodnych vyborov). Aktivistky
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navS$tevuja rodiny a presviedc¢aj ich o nutnosti posielat deti do $kdl, aby deti na
vyucovani neabsentovali. Aktivistky tak isto vyhladavaja rozvratené rodiny, kde
nie je zabezpecena dostatocna starostlivost o deti. V spolupraci s tajomnikmi
komisii narodnych vyborov zaobstaravaju stavebné pozemky, vykup chatr¢i, kipu
star§ich neobyvanych rodinnych domov. Vosadach usmernuja a vybavuja
ob¢anom socialnu vypomoc a prispevky pre ob¢anov dlhodobo chorych, invalidné
a starobné dochodky, vyzivovacie povinnosti. Velkou vyzvou je organizovanie
kurzov gramotnosti, najmd pre mladé rémske Zeny. Ddlezita je aj organizacia
kurzov varenia, Sitia, starostlivosti o novorodencov. Besedy a prednasky sa
zameriavaji na osobnt hygienu averejni hygienu vosadach, o infekénych
chorobach, o sexualnej vychove. V starostlivosti o matku a dieta st aktivistky
v izkom kontakte so zdravotnickymi sestrami, sobvodnymi lekarmi. Dbaja
o spravne vyuzivanie predpisanych liekov a dochadzku na zdravotné vySetrenia.
(Martonova, 1971, s, 30-33, kratené)

Problém vySkolenych aktivistiek so od pociatku vliekol sich zamestnavanim
v rezorte zdravotnictva, prace a socialnych veci, i v komisiach narodnych vyborov.
Uvedenym institaciam vadilo neodborné ,prierezové zameranie kurzu“. Dalsim
problémom bolo napriek sthlasu komisie vlady, Ze pre absolvovanie kurzu bolo
dostacujuce ukoncenie zakladnej devatro¢nej Skoly. Uvedeni potencionalni
zamestnavatelia aj napriek nimi schvalenej uvedenej podmienky, trvali na
absolvovani maturitnej skusky aktivistiek v zdravotnickom odbore. Tymto vSak
popreli zmysel kurzu, ktory bol ,S$ity“ na podmienky Zien Zijacich v osadach, kde
ukoncenie zakladnej devatro¢nej Skoly nebolo pravidlom.

Martonova uviedla, Ze zamestnavatelom aktivistiek po 1. januari 1971 bude UV
SCK. Zamestnanie sa v8ak netykalo vSetkych absolventiek kurzu zroku 1969.
Zamestnané budu len absolventky kurzu, ktoré ho absolvuju vroku 1971
V kone¢nom doésledku vak SCK v uvedenom roku z prvého kurzu zamestnal len 21
aktivistiek. Martonova tvrdila, Ze ostatnych 15 absolventiek bolo prijatych v ramci
externej dohody o pracovnej c¢innosti shonorarom maximalne 700 Kkoran.
Absolventky nasledujiceho trojmesacného kurzu budt hodnotené s mesacnym
platom 1000 kortn. Aktivistkam, ktoré budua vo svojej praci aspe$né, Martonova
radila pokracovat v stredoskolskom $tadiu ukon¢enom maturitou. Tak isto tvrdila,
ze v rokoch 1971, 1972 a 1973 sa bude zvySovat pocet vySkolenych a zamestnanych
aktivistiek 0110, 80, 120 zien. (Ibid, 1971, s.34, 35, kratené)

O vykonanej praci viedli aktivistky denné vykazy, ktoré predkladali na
okresnych vyboroch SCK. Denné vykazy o ich praci v osadach potvrdili miestne
narodné vybory. Vo vykazoch aktivistky informovali MNV o zistenych problémoch,
ktoré mali aktualne rieSit. Okrem toho pravidelne raz mesacne sa ztcastnovali
pracovnych porad na okresnych vyboroch SCK. Na poradach informovali, ktoré
ulohy zabezpecovali v priebehu kazdého mesiaca a sakymi problémami boli
konfrontované, ako im zainteresované in§tittcie a organizacie pomahali pri rieSeni
zistenych nedostatkov. Stanovovali sa tlohy na nasledujuci mesiac (Ibid, 1971, s,36).
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4. DISKUSIA Z PRACOVNEHO AKTiVU

Pracovny aktiv v Kremnici bol vynimo¢ny z hladiska konfrontacii nazorov
vrcholovych funkcionarov s tajomnikmi okresnych komisii a aktivistkami
pracujacimi v teréne. Interna diskusia nebola ideologickym $kolenim, ale realnym
odhalenim pri¢in nizkej GspeSnosti planu akulturacie a prevychovy romskych
rodin z osad. Vypovede boli stenograficky zaznamenané a prepisané do textu.

P. Didi, tajomnik komisie ONV v Leviciach

Kritizuje pracu okresnej komisie, ktora nie je akcieschopna. NedokaZe
zabezpecit plan ,na tseku rieSenia ciganskej problematiky“. Zasadnym problémom
je, Ze narodné vybory nechct pracujacim Ciganom davat stavebné pozemky a tak
isto starSie neobyvané domy v obci (...). Kritizoval pracu aktivistiek, ktoré sa
v okrese neosved¢ili. Ziada aby na miesto dvoch aktivistiek bola prijata jedna
socialna pracovnicka. Nebolo by problém ju ziskat, lebo len nedavno boli
prepustené z prace zo zruSenych obvodnych narodnych vyborov.( s. 44, kratené)

A. Olah, tajomnik komisie ONV v Komarne

Na zlepSenie stcasného stavu navrhuje venovat sa ciganskej mladezi av
zavodoch prijatym ciganskym robotnikom. Tajomnik uviedol: ,Nesmieme dovolit
aby sa mladeZ pokazila, dostala sa do §lapaji starych Ciganov. Uz je dost 13, 14
ro¢nych prostitatok v Hurbanove. V Nesvadbach stale Ziju ko¢ovnym spdsobom
zivota. Zvaz Ciganov-Romov je voc¢i nim bezmocny*. (s. 44, kratené)

J. HrusSka, tajomnik komisie ONV v Luc¢enci

Navrhol ako usmernit pracu aktivistiek. Nemali by pomahat pri vykupovani
chatr¢i. Vykup by sa mal zruSit. Aktivistky by mali vplyvat na myslenie rodin
v osadach. Prostredie v osadach by sa malo vylepSovat. Dalej Ziada prikazat
podnikom prijat do ucnioviek vSetku cigansku mladez. V triedach s ciganskymi
ziakmi by mali ucit ciganski ucitelia. (s. 45, kratené)

J. Racek, tajomnik komisie ONV v Poprade

V Straniach pod Tatrami, Rakisoch a vo Velkej Lomnici zabezpecili aktivistky
sprevadzanie ciganskych deti do 8§kdl za odmenu. V ostatnych obciach uditelia
zabezpecili sprevadzanie deti do §kol. Kriticka situacia je v Strafiach pod Tatrami,
kde hrozi trojsmenna prevadzka Skoly. V 8kole je len jedna uc¢ebria pre 108 Ziakov
(96 ziakov je z osady). Vlavici sedia po troch. Riaditel uvazuje o prerobeni
ucitel'ského bytu na triedu. (s. 46, kratené)

D. Mikoczy, tajomnik komisie ONV v Dunajskej Strede

Na ONV v Dunajskej Strede pracuje ako referent a popri praci je aj tajomnikom
komisie. Do terénu chodi minimalne. Aktivistky v okrese prestali pracovat
z dovodu nedostatku finanénych odmien a tak isto zo strachu, lebo v osadach im
obc¢ania nadavaji. Vychodisko vidi v zapojeni nekvalifikovanych Zien z vac¢Sinove;
spolo¢nosti, ktoré ich nahradia. (s.47, kratené)

S. Rapo$, tajomnik komisie ONV v KoSiciach

V Kosiciach sa aktivistky zameriavaja na vychovna ¢innost. Zriadili osobitn
osvetovlu besedu pre ciganskych obyvatelov. Perspektivne rataji v spolupraci so
Zvazom Ciganov-Roémov a Butikerom vybudovat Dom ciganskej-romskej kulttry.
Pre jeho vybudovanie im chyba eSte 200 tisic koran. Nedavno otvorili na
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Kukucinovej ulici cigansku triedu v materskej Skole. Mesto planuje vybudovat
internatnu $kolu pre cigansku mladez. (s. 48, kratené)

A. Horak, predseda UV Slovenského Cerveného kriza

Hovori o vzniku, vybere a §koleni kultirno-socialno-zdravotnych aktivistiek.
Ak chceme vychovavat, musime vychovaného previest z objektu na subjekt. Co sa
uZ stalo“. Postupne vyrie§ia zamestnanie, $kolsk(i dochadzku ibyvanie. Ziada
tajomnikov komisii najma o moralnu podporu aktivistiek. (s.48,49, kratené)

Z. LakatoSova, kultirno-socialno-zdravotna aktivistka (dalej aktivistka), PreSov

Do prace ako aktivistka nastapila 1. oktobra 1970. Vobci Lipany ma 19
ciganskych rodin, t j. 128 ludi. Zameriava sa na zlepSenie Skolskej dochadzky
ciganskych deti. Na zaciatku do Skoly chodilo 5 deti, teraz ich je 20. V obci
organizovala burzu Satstva za pomoci Cerveného kriZza. Dochodcom vybavuje
ddchodky. Mladistvym, ktori sa narodili v Cechach vybavuje ob&ianske preukazy.
Tehotnym Zenam vysvetluje potrebu navstev v gynekologickej poradni. Organizuje
odvsivovacie akcie. (s. 56, kratené)

S. Simonovicova, aktivistka, Spi§ska Nova Ves

Ako aktivistka pracuje od 1. septembra 1970. Ma pridelené tri osady. Vyhotovila
tlaciva a v Rozkovanoch pokutuje rodic¢ov vo vyske 100 koran za kazdy tyzden, ked
dieta nebolo bezddvodne v Skole. V Levoci zariadila umiestnenie troch deti do
detského domova z rodiny, ktora sa o deti nedokazala postarat. Niektoré tehotné
zeny ztroch osad uZ navsStevuja gynekologa. Na okresnom cervenom KkriZi jej
nevychadzaja v tstrety. Volaja ju ciganka.(s.57, kratené)

K. Horvathova, aktivistka, SpiSska Nova Ves

Ako aktivistka pracuje uz od roku 1969. Ma pridelenych pat osad. V Bystranoch
vybavuje vystavbu materskej Skoly. Vjednej osade uci deti po slovensky.
Prehovorila niekolko matiek, aby chodili do detskej poradne. Na narodnom vybore
maja pochopenie pre jej pracu. (s. 57, kratené)

M. Dombiova, aktivistka, Velky Krti$

Ucitelka jej oznamila, Ze deti nemaji vreckovky, tak ich kapila z vlastnych
penazi. V osade nemajt elektrinu, ale ani petrolej sa neda zohnat. Miestni pracuji
na druzstve poctivo, nemdzu si vSak kipit vapno na vybielenie chatréi. Zabezpecila
niekolko odvsivovacich akcii. Sprevadza 13 ro¢né diev€ata na gynekologiu vo veci
antikoncepcie. Usporiadala kurz varenia pre 12 Zien. Na vyhodnotenie kurzu
a ochutnavku jedal neprisiel nikto z narodného vyboru, osvety, ¢erveného kriza.
Postarala sa o Zenu s deviatimi detmi, ktort opustil manzel.(s. 57, kratené)

M. Berkyova, aktivistka, Rimavska Sobota

Pracuje ako aktivistka v Hnusti. Usmernuje matky v opatere o malé deti.
Pomaha pri ockovani a pri vySetreni cukrovky. Vykonava sluzbu ako dobrovolna
sestra Cerveného kriza. Stdruh Balog veduci hygienickej stanice jej dal prikaz
k odvsiveniu osady v Klenovci. On sa v§ak akcie nezac¢astnil. Narodny vybor nerieSi
bytovy problém ciganskych rodin. Matky nechct chodit do poradne, lebo s nimi
zle zaobchadzaja. Snazi sa organizovat kurzy varenia, Sitia apre
negramotnych.(s.58, kratené)

V. Gorolova, aktivistka, Kremnica
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Ako aktivistka pracuje popri zamestnani. Okresny vybor Cerveného kriza ju
nepoziva na porady a ani jej nepomaha. Do piatich pridelenych osad chodi sama.
Bytovy problém sa nerieSi. Byty st pridelované len bielym rodinam. Nahlasila
pripad znasilnenia 13 ro¢ného dievcata. Muz bol zaisteny, ale uz je znovu doma.
Ina mladistva sa Zivila ako prizivnicka, tG odviezli do Banskej Bystrice a je zavreta.
(s. 58, kratené)

G. Tothova, aktivistka, Poltar

Ako aktivistka pracuje od roku 1969. Ma pridelenych pat osad. V chatréiach sa
neda udrzat bytova hygiena. Za tri roky ¢o vykonava tto pracu ani jedna rodina sa
z chatrCe neodstahovala. V Kokave n. Rimavicou byva dvanast I'udi v chatrci ktore;
sa skor ¢i neskodr zrati strecha. V Malinci chet rodiny stavat, ale miestny narodny
vybor je proti. Organizuje Skolenia o sexualnej vychove a antikoncepcii. (s.59,
kratené)

J. Onodyova, aktivistka, Slanec

Ma pridelené Styri osady. Jedna sa o zaostalé osady. Snazi sa vybavovat nové
stavebné pozemky, upravit pristupové cesty do osad. Vo vSetkych osadach
premieta zdravotnicke filmy, organizuje prednasky o antikoncepcii. Organizuje
nabor darcov krvi. V Slanci opatruje Styri star§ie opustené Zeny. (s. 59, kratené)

Poznatky s trojdniového rokovania zhrnul Imrich Farkas, tajomnik Komisie
vlady SSR pre otazky ciganskych obyvatelov. KonS$tatoval, Ze pracovny aktiv
z uvedenym zameranim sa organizoval po prvy krat. Farka§ konStatoval:

Diskusia odkryla niektoré nedostatky v nasej kazdodennej praci. Neprijemné pri
tom je, ze vela tychto nedostatkov by vobec nemuselo byt, keby sme si sami nasu
pracu lepsie organizovali a viacej sa rozhliadali okolo seba (...). Do prace treba viac
zapojit kulturno-socidlno-zdravotné aktivistky, pracu ktorych treba usmeriiovat na
rieSenie vietkych problémov v osaddch (...). Pre¢o sme nesplnili kurzovti éinnost ? Co
branilo tomu, aby sme miesto 93 kurzov varenia usporiadali len 30, miesto 52 kurzov
Sitia len 12 a na miesto 32 kvalifikacnych kurzov len 7 ? Je to vysledok nasej liknavosti
(---)- (s. 60, kratené).

5. ZANIK PLANU KULTURNO-SOCIALNO-ZDRAVOTNYCH AKTIVISTIEK

Na 11. zasadnuti komisie vlady dnia 24. oktobra 1971 sa Gcastnici zaoberali
zdravotnickou tematikou. Namestnik ministra zdravotnictva Somodi informoval
o obavach obvodnych lekarov a hygienikov pred agresivnym spravanim niektorych
obyvatelov osad. Upozornil na fakt, Ze aktivistky nemo6zu zabezpecit ich ochranu.
Predseda UV SCK Horak informoval o nezaujme Zien zosad pouZivat
antikoncepciu, podobne nevyuzivaji mozZnost bezplatného preruSenia
tehotenstva. Predseda komisie vlady Krocsany konstatoval, Ze chorobnost
u vicésinovej spolo¢nosti klesa, u ciganskych obyvatelov stiipa. Somodi tvrdil, Ze
zdravotné problémy u ciganskeho obyvatelstva sa odstrania az ked budi na vysse;
kultGrnej a socialnej arovni. Bez vyrieSenia bytovej otazky sa nezleps$i osobna
hygiena, nezniZi sa chorobnost. Krocsany kontroval, Ze mu chybaja ,revolu¢nejsie”
navrhy“ ministerstva zdravotnictva, Co robit aby chorobnost u ciganskeho
obyvatelstva klesala. (SNA, Fond ZC-R, Komisia vlady 1969-1973, s. 5,6)
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Zo zasadnutia komisie vlady vyplynula otazka akceptacie vySkolenych
romskych aktivistiek. Komisia vlady vyty¢ila splnenie naro¢nych podmienok, aby
¢o najvacsi pocet deti bolo zaradenych do materskych $kol, zlepSenie hygienicke;
situacie v osadach, zintenzivnenie kultarno-osvetovej prace, zapojenie c¢o
najvacSieho poctu muzov azien do prace. Pre tieto Ulohy aktivistky neboli
¢ervenym kriZom pripravované. Tajomnik komisie vlady Imrich Farkas tvrdil, Ze sa
neda sustredit len na jednotlivé pripady, ale je nutné koncentrovat sa na
koordinovant koncepéna pracu.

Komisia vlady, rezorty zdravotnictva, prace a socialnych veci nedocenili
lokalnu terénnu pracu, nevyuzila pontkana spolupracu a kompetencie romskych
zien pracujucich vich prirodzenom prostredi. Nevytvorili podmienky pre ich
aktivnu spolupracu pri rieSeni navrstvenych problémov v osadach. Problém chceli
rieSit ploSne ato aj napriek netGspe$nosti planovanych celoplo$nych rieseni
v nedavnej minulosti. Rezortom ivladnej komisii chybali finan¢né prostriedky
i odborné ludské zdroje. Predseda komisie vlady Krocsany konStatoval:

Za 20 miliénov korun rocne nemozno dosiahnut velké vysledky, ale kde vziat viac
penazi, pritom rozsah ciganskej problematiky je tak vazny a velky, Ze bude treba ist
v zaujme riesenia inou cestou. Treba ciganskym obyvatelom v osaddch jasne dat na
vedomie, ze bez prace nie su kolace (...).(Ibid., s.13)

VacSina z 346  absolventiek  kultGrno-socialno-zdravotnych  kurzov
nepracovala, ostatné len niekolko mesiacov, alebo len za honorar. Ceweny kriz
napriek tomu este v rokoch 1972 a 1973 dokoncil Skolenia rekordného poctu 200
absolventiek kurzu, ktoré vSak nedokazal zamestnat. Nasledujice zasadnutia
komisie vlady po roku 1973 sa uz zamestnanim aktivistiek nezaoberali. Komisia a
zodpovedné rezorty nadalej pokracovali v administrativho-represivnom pristupe
k problematickym obyvatelom rémskych osad. Schvalovali spravy o stcasnom
stave a problémoch ciganskych obcanov anavrhovali koncepcie postupnych
neproduktivnych rieSeni. Z uvedenym pristupom komisia vlady dovladla do roku
1991.

6. SUCASNA SITUACIA

Po zasadnych politickych zmenach v roku 1989 sa situacia Rémov na Slovensku
zmenila. Uznesenim ¢.153 /1991 vlada Slovenskej republiky schvalila ,Zasady
vladnej politiky Slovenskej republiky k Rbmom a ich rozpracovanie v rezortoch
Skolstva, mladeze a Sportu, kultary, prace a socialnych veci, financii“. De iure
deklarovala Rémov za narodnost.

Tzv. romskou problematikou sa na Slovensku od roku 1990 zaoberaja stovky
obcianskych organizacii zalozenych prevazne prisluSnikmi vacsinovej populacie.
Niektoré dlhodobo, iné vznikajd na urcity projekt apo jeho ukonceni uz
nepokraCuji v ¢innosti, resp. sa zameraju na int problematiku. Financne
prostriedky na romske projekty st vyuzivané prave tymito subjektmi. Pohladom
Romov st vtychto projektoch Rémovia cielovou skupinou, nie skupinou
participujlicou, vykonnou. Romskym organizaciam sa vytykala nizka aroven ich
projektov. Na konci 90. rokov sa praca romskych mimovladnych organizacii
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postupne profesionalizovala. V tomto obdobi sa do popredia zacali mnozit pokusy
0 osamostatnenie tzv. romskeho tretieho sektora na etnickom principe. Vac¢sinové
organizacie tvrdili, Ze sa jedna o segregaciu a popretie plurality obcianske;
spolo¢nosti. Na druhej strane romske organizacie sa tazko presadzovali pri
ziskavani finan¢nych zdrojov, citili sa opominani, marginalizovani. Idea zvysit vplyv
romskych organizacii na rieSeni nie len romskeho, ale celospolo¢enského
problému je vak legitimna. Statna sprava, vlada, treti sektor sa nezaobidu bez
romskeho partnera. Aj ked len z malej ¢asti naplnena praca kultarno-socialno-
zdravotnych romskych aktivistiek zostava medznikom, Ze vySkoleni obyvatelia
marginalizovanych komunit dokazu participovat i rieSit na$ spolo¢ny problém.
Pozitivihym pokracovatelom spretrhanych spolo¢nych snah je napriklad dlhodoby
narodny projekt Zdravé komunity, ktory zacal ako neziskova organizacia
a v stcasnosti je prispevkovou organizaciou ministerstva zdravotnictva. Projekt
vytvorili ~ nadSenci  zvacSinovej  spolocnosti  sludmi  z prostredia
marginalizovanych komunit. Asistentky a asistenti podpory zdravia pracuju
systematicky na podporu zdravia marginalizovanych komunit vo verejnom zaujme
na trvaly pracovny pomer. Dosahované vysledky ich prace st inSpirativne pre celt
spolo¢nost.
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DUSEVNE ZDRAVIE V SKOLACH: PARTICIPACIA STATU A SKOL
PRI RIESENI KRIZOVYCH VYZIEV

Katarina Micekova?

Abstract

The aim of the paper is to analyse the current role of the state and schools in supporting
the mental health of pupils in Slovakia, with a focus on response and participation in
addressing crisis challenges (e.g. psychological distress, increased incidence of anxiety,
consequences of the pandemic and domestic social stresses). The paper summarises available
programmes and tools, describes data collection and use, assesses the system of support
measures in schools and identifies key gaps. Based on the analysis of publicly available
documents, recommendations are made for increasing coordination between state
institutions and schools, improving monitoring and financing, and increasing capacities in
the area of professional counselling.

KEYWORDS: dusevné zdravie, Statna participacia, krizové riadenie, Skolské podporné timy

UVOoD

DuSevné zdravie deti a mladeZe je dnes povazované za klucCovy faktor GspeSnosti
vzdelavania a celkovej spolo¢enskej stability. Skoly st nielen miestom vzdelavania, ale aj
primarnym prostredim pre rozpoznavanie, prevenciu a prvotnd intervenciu
v oblasti psychickej pohody Ziakov. V poslednom desatroci sa vo svete i na Slovensku
zvysila pozornost venovana rozvoju $kolskych mechanizmov pre podporu duSevného
zdravia, od implementacie socio-emoc¢ného ucenia (SEL) cez praktiky ako ranné kruhy az
pobudovanie poradensko-preventivnych kapacit a systémov monitorovania.

Podla Wildera efektivne systémy podpory duSevného zdravia v Skolach vyzaduja
viactaroviiovy pristup (Multi-tiered Systems of Support, MTSS), ktory integruje Skolské
poradenstvo, prevenciu a krizové intervencie do jednotného ramca riadeného datami.
Tieto modely ukazuja, Ze G¢inna podpora je podmienena koordinaciou medzi Skolou,
komunitnymi sluzbami a $tatnou politikou. (Wilder, C. H. R., 2025) Podobne vyskum
autoriek Weare a Nind zdodraznuje potrebu prepojenia medzi Skolskym prostredim a
Sir§imi systémami verejného zdravia s cielom zabezpecit udrZatelnost intervencii a zniZit
nerovnosti v pristupe k starostlivosti. (Weare, K. & Nind, M., 2011) Ako doplfia O'Reilly.
implementacia programov dusevného zdravia v §kolach je ¢asto limitovana nedostatkom
kvalifikovaného personalu, jasnych metodik a chybajacou spatnou vazbou zaloZenou na
datach. (O'Reilly, M., Stenger, F., & Bowler, J. 2023)

Napriek tomu prax ukazuje, Ze existujd vyznamné medzery v personalnom
zabezpecCeni, koordinacii sluZzieb a vyuzivani dat pre politické rozhodovanie
(MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY, VYSKUMU A SPORTU SLOVENSKEJ] REPUBLIKY,
2024).

2 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav politickych vied a verejnej spravy,
Bucianska 4 /A, 91701 Trnava, e-mail: micekova2@ucm.sk
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Cielom tohto prispevku je analyzovat participaciu $tatu a §kol pri rieSeni krizovych
vyziev stvisiacich s duSevnym zdravim Ziakov a navrhnit odportcania pre posilnenie
koordinacie, monitoringu a udrzatelného financovania. Konkrétne sa text zameriava na
tri vzajomne previazané oblasti: (1) subor existujacich nastrojov, iniciativ a projektov
ur¢enych pre Skoly, (2) kapacitné a organiza¢né medzery, ktoré limituji GCinnost
prevencie a intervencii, a (3) moznosti vyuzitia a integracie dat (napr. prostrednictvom NP
Data) pre operativne rozhodovanie a hodnotenie efektivity zasahov.

Prispevok kombinuje dokumentovi analyzu verejnych materialov (metodiky,
projektoveé dokumenty, kontrolné spravy) S deskriptivhou pracou
s administrativhymi datami, aby pontkol prehlad stcasného stavu, ilustracné pripady a
konkrétne odporucania pre politiku a prax. Hlavné otazky, ktorym sa venujeme, st: Aké
mechanizmy podporuju (resp. brzdia) Skolski schopnost reagovat na krizové stavy
savisiace s duSevnym zdravim? Aké sa najdoleZitejSie kapacitné medzery a ako ich
adresovat prostrednictvom Statnej participacie? A akym sposobom je mozné zabezpecit
trvalé financovanie a systematické monitorovanie vysledkov?

1 PREHLAD LITERATURY

Literatara k problematike duSevného zdravia v Skolskom prostredi vykazuje dve
paralelné linie: (1) teoreticko-empirické pristupy a medzinarodné odporucania, ktoré
definuji modely viactroviiovej podpory a preventivnych intervencii a (2) narodné a
lokalne dokumenty, projekty a kontrolné spravy, ktoré reflektuji kontext implementacie
v prostredi slovenského Skolstva.

Medzinarodny konsenzus v oblasti podpory duSevného zdravia v $kolach stavia na
koncepcii viacvrstvového zasahu (Multi-Tiered System of Supports, MTSS). Tento model
rozliSuje univerzalne preventivhe opatrenia zamerané na vSetkych ziakov. Kltcové
komponenty MTSS =zahffiaji systematické monitorovanie vysledkov, pouzivanie
meratelnych  indikatorov, integraciu  Skolskych ~a  komunitnych  sluZieb
a odborné vzdelavanie pedagogického personalu (Nitz, J. 2023). Ako uvadza Wilder,
efektivna implementacia MTSS v prostredi $kdl vyZaduje jasni koordinaciu medzi
Skolskym poradenstvom, riadenim dat a §tatnou politikou, pricom model MTSS poskytuje
ramec pre systematické prepojenie prevencie a intervencie (Wilder, C. H. R, 2025).

Vyznamnou ddkazovou zakladnou v prospech programov socio-emoc¢ného ucenia
(SEL) je metaanalyza Durlak, ktora ukazuje, Ze univerzalne §kolské SEL programy zlepsSuju
socialno-emoc¢né zruénosti, spravanie a Skolsky prospech deti a mladeze. Neskorsie
prehlady, napriklad Taylor, potvrdzujd, Ze najvac¢si Gzitok prinasaju kombinované pristupy,
kde st univerzalne SEL aktivity integrované do Sir§ieho ramca MTSS (Taylor, R. D., Oberle,
E., Durlak, J. A., Weissberg, R. P., 2017). Tieto vysledky st v sulade s prehladom Fazela,
podla ktorého st najefektivnejSie Skolské intervencie tie, ktoré prepajaju preventivne
aktivity s dostupnymi sluzbami duSevného zdravia v komunite (Fazel, M., Patel, V.,
Thomas, S., Tol, W., 2014).

Weare a Nind zdoraznujd, Ze programy podpory dusevného zdravia v §kolach st
udrzatelné len vtedy, ak st zakotvené v systémovej politike a podporené Skolskym
manazmentom a vzdelavanim ucitelov (Weare, K. & Nind, M., 2011). O'Reilly vo svojom
systematickom prehlade zaroven upozormnujd, Ze implementacia programov je casto
limitovana nedostatkom Skoleného personalu a chybajacou spatnou viazbou zaloZenou na
datach (O'Reilly, M., Simpson, A., Bowler, J. & Whitney, S., 2018).

V slovenskom kontexte sa za posledné roky rozsirila stistava preventivnych
nastrojov a projektov: metodické priruc¢ky pre ucitelov (napr. implementacia rannych
kruhov), narodné projekty zamerané na systematické monitorovanie dusevného zdravia
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(NP Data) a projekty priamej podpory a prevencie (napr. NP DZAP). Narodny projekt NP
Data, realizovany VUDPaP, ma ambiciu vytvorit dlhodobé a systematické sledovanie stavu
duSevného zdravia Ziakov a poskytuje ramec pre porovnatelné indikatory napriec
regionmi. (VUDPaP, 2024).

Kontrolné spravy a Statistiky poukazuju na opakujice sa implementacné prekazky.
Najvyssi kontrolny arad identifikoval nedostatok komplexnych dat o vydavkoch na
dusevné zdravie v Skolstve a nedostato¢ny pocet odbornikov v $kolach, ¢o zhorSuje
kapacitu na véasnt intervenciu (NKU, 2025).

Statna $kolska inSpekcia dokumentuje $iroké prijatie praktik ako ranné kruhy, aviak
zaroven uvadza potrebu systémového vzdelavania ucitelov a nastavenia mechanizmov
hodnotenia pri implementacii (STATNA SKOLSKA INSPEKCIA, 2025).

Statistické ro¢enky CVTI poskytujt administrativne data, ktoré st nevyhnutné pri
vypocCte kapacit (napr. pomery ziakov na psychologa) a pri sledovani regionalnych
rozdielov (CENTRUM VEDECKO-TECHNICKYCH INFORMACII SR, 2024).

Literatiira naznacuje, Ze existuje pevny teoreticky a empiricky zaklad pre multi-
uroviovy, datami riadeny pristup k duSevnému zdraviu v §kolach. Slovenské dokumenty
a projekty tento ramec potvrdzuja, no zaroven odhaluja systémové medzery, medzi ktoré
patria nedostato¢né data, nestabilné financovanie a kapacitné obmedzenia.

2 ZDROJOVE DATA A METODIKA
2.1 Pouzité zdroje

Pri zostavovani analyzy boli pouzité nasledujuce typy zdrojov. Administrativne
Statistiky Skolstva: Statistické rocenky a databazy CVTI (pocet §kol, pocty Zziakov,
personalne daje $kol), ktoré slizia na vypocet kapacit a regionalnych pomerov.

Narodné projekty monitorovania duSevného zdravia: primarne vystupy projektu
NP Data (VUDPaP), vratane metodickych popisov, indikatorov a agregovanych
ukazovatelov. Tieto zdroje poskytujiu koncep¢ny ramec pre indikatory prevalencie
a pristupu k podpore.

Kontrolné a hodnotiace spravy: sprava Najvyssieho kontrolného tradu tykajaca sa
zabezpecenia dusevného zdravia v §kolstve a vybrané vystupy Statnej kolskej in§pekcie,
ktoré dodavaju empirické zistenia o implementacii a administrativnych nedostatkoch.

Politické a metodické dokumenty: oficialne materialy Ministerstva Skolstva SR
(metodiky k prevencii, pokyny pre Skolské podporné timy), verejné projektové
dokumentacie publikované na webe ministerstva a v centrach projektovej podpory.

Doplnkové zdroje a odborné analyzy: vybrané publikacie a prehlady (medzinarodné
metaanalyzy SEL, MTSS), odborné materialy z VUDPaP a regionalnych poskytovatelov.

2.2 Metodologicky pristup

Analyticky prispevok kombinuje dokumentova analyzu, syntézu politiky (policy
review) a deskriptivnu pracu s administrativhymi datami. Hlavné kroky boli:

1. Sastredenie relevantnych dokumentov- systematické ziskanie metodickych
priruciek, projektovych dokumentéacii a oficialnych sprav (Ministerstvo Skolstva,
VUDPaP, SSI, NKU, CVTI).

2. Tematicka analyza textov- dokumenty boli rozdelené podla tém: (a) existujice
nastroje a programy, (b) kapacitné a finan¢né zdroje, (c) zber dat a indikatory, (d)
odporutcania a implementacné bariéry.
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3. Préaca s kvantitativnymi administrativnymi datami- z CVTI a verejnych prehladov
NP Data boli extrahované agregované ukazovatele: pocet ziakov na Skolu, pocet
registrovanych Skolskych psycholégov a odborného personalu tam, kde st tdaje
dostupné. Tieto ukazovatele boli pouzité na orientacné vypocCty pomerov.

4. Triangulacia zisteni- porovnanie vysledkov z dokumentovej analyzy (napr.
odporti¢ané $tandardy) s administrativnymi a kontrolnymi datami (NKU, SSI) za
ucelom validacie zisteni a identifikacie priorit pre odporucania.

2.3 Limity a predpoklady

Analyticky pristup ma nasledujice limity, ktoré treba pri interpretacii zohladnit:

1. Dostupnost a aktudlnost dat: nie vSetky relevantné ukazovatele st verejne
dostupné v surovej forme (napr. detailnejSie idaje z NP Data mozu byt cCastou
internych datasetov VUDPaP) a niektoré administrativne stbory maji éasovi
latenciu (CVTI roCenky). Preto st niektoré kvantitativnhe odhady orientacné a sluzia
na ilustraciu problémov, nie na presné meranie.

2. Heterogenita zdrojov: dokumenty maji rozny rozsah a mieru detailu (metodiky vs.
kontrolné spravy vs. projektové stru¢né zostavy), ¢o si vyziadalo opatrny pristup
pri syntéze a porovnani.

3. Mozné systematické skreslenia: hodnotenia implementacie v kontrolnych
spravach mdzu byt zamerané na konkrétne aspekty (napr. administrativa),
a tak neodrazaja Gplny obraz miestnej praxe.

3 PREHLAD EXISTUJUCICH NASTROJOV A INSTITUCIONALNA SIET

Tato kapitola sumarizuje hlavné nastroje, programy a aktérov v oblasti podpory
dusevného zdravia v §kolach na Slovensku a hodnoti ich vzajomné prepojenie, pokrytie a
udrZatelnost.

3.1 Statne iniciativy a narodné projekty

Ministerstvo Skolstva v poslednych rokoch vydalo viacero metodickych materialov
a odporuCani zameranych na prevenciu a podporu duSevnej pohody
v Skolach. Medzi praktické vystupy patria priruc¢ky pre implementaciu rannych kruhov a
odportcania pre zaclenenie socio-emoc¢ného ucenia (SEL) do vyucCovania, ktoré maji
pomdct ucitefom pri kazdodennej praci s triedou (MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY,
VYSKUMU A SPORTU SLOVENSKEJ REPUBLIKY, 2024).

Kla¢ovym systematickym krokom je narodny projekt NP Data (realizovany VUDPaP),
ktorého cielom je zaviest dlhodobé a Standardizované monitorovanie duSevného zdravia
ziakov, vytvorit porovnatelné indikatory a poskytntt datovy podklad pre politiku a prax.
Okrem toho prebiehaji projekty na budovanie kapacit a prevencie (napr. NP DZAP), ktoré
poskytuji vzdelavacie moduly a metodické pomocky pre pedagogicky a poradensky
personal. (VUDPaP, 2024).

3.2 Skolské podporné timy a modely praxe

Od roku 2023 sa rozvija koncepcia Skolskych podpornych timov urcéenych na
koordinaciu prevencie a rychlu intervenciu priamo v Skolach. V praxi sa uplatiuja tri
zakladné modely: (1) interné timy s plnym spektrom (vacsie Skoly s vlastnym psycholégom
a Specialnym pedagdgom), (2) kombinované modely (¢iastocné interné kapacity doplnené
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externymi poskytovatelmi) a (3) regionalne/centralne modely (regiondlne centra
poskytujice odbornt podporu viacerym skolam). In§pekéné spravy ukazujd, Ze priblizne
dve tretiny $kdl experimentovali so zavedenim rannych kruhov, av§ak len zlomok ucitelov
presiel systematickym vzdeldvanim, ¢o vedie k velkej variabilite v kvalite realizacii
(STATNA SKOLSKA INSPEKCIA, 2025). Regionalne rozdiely v pristupe k odbornému
personalu zostavajt vyrazné (NKU, 2025).

3.3 Externi poskytovatelia, vyskumné a odborné institucie

Vyskumné ustavy (predovietkym VUDPaP), univerzity a neziskové organizicie
plnia ddlezité ulohy tvorby metodik, poskytovania odborného vzdelavania, supervizie a
evaluacie pilotov. Tieto subjekty casto zabezpecuju pilotné testovanie intervencii,
odborne hodnotia implementaciu a podporuji Sirenie dobrych praktik medzi $kolami.
Spolupraca medzi Statnym sektorom a externymi aktérmi je kla¢ova pre odborné zaruky
kvality a rozsiriteInost efektivnych programov (VUDPaP, 2024).

3.4 Financovanie a udrzatelnost

Financovanie aktivit v oblasti dusevného zdravia v $kolach je doposial mozaikové.
Stitne  rozpolty, regiondlne  zdroje, projektové  granty  (vratane  EU)
a miestne zdroje Skol. Projektové financovanie je efektivne pre pilotovanie a rychle
rozsirovanie inovacii, no ¢asto nevedie k dlhodobej udrzatelnosti. Po ukonceni projektov
hrozi zanik kapacit alebo zniZenie rozsahu sluZieb. Kontrolné spravy preto upozoriiuji na
potrebu zaviest Standardy financovania Skolskych podpornych kapacit, aby sa predislo
prehlbovaniu regionalnych nerovnosti (NKU, 2025).

3.5 Hodnotenie programov a mechanizmy zdielania praxe

Hodnotenie existujacich programov je nerovnomerné. Niektoré intervencie su
systematicky evaluované (vacsinou projektovo financované), iné sa implementuju bez
externého hodnotenia. Chyba centralizovany evalua¢ny ramec a repozitar overenych
postupov, ktory by ulah¢il replikaciu efektivnych pristupov a zlepsil pristup k dékazom
pre Skoly. Zavedenie Standardizovaného hodnotiaceho ramca
a centralneho tloZiska dobrych praktik by podporilo rychlejSie rozsirovanie overenych
postupov (MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY, VYSKUMU A SPORTU SLOVENSKEJ
REPUBLIKY, 2024).

3.6 Ilustrativne priklady iniciativ

Ranné kruhy (MS) - metodicka priru¢ka s odporti¢aniami na kratke denné aktivity
podporujuce triednu klimu a emoc¢nt pohodu. RozSirenie metddy bolo podporené
distribGiciou materidlov v §kolskom roku 2024,/2025, vysledky implementacie st vSak
heterogénne (MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY, VYSKUMU A SPORTU SLOVENSKE]
REPUBLIKY, 2024).

NP Data (VUDPaP) - viacroény projekt na zavedenie $tandardov merania
duSevného zdravia Ziakov. Projekt poskytuje metodicky ramec a ocakava sa, Ze jeho
vystupy prispeju k lepSiemu datovému riadeniu politik (VUDPaP, 2024).

NP DZAP - projekt zamerany na prevenciu, budovanie kapacit a advokaciu pre
zlepSenie pristupu k odbornym sluzbam v §kolach. Projekt priniesol vzdelavacie moduly a
nastroje pre Skolsky personal (VUDPaP, 2024).
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3.6 Ilustrativne priklady iniciativ

Slovensky systém ma pevné zaklady - dostupné metodiky, rastice portfolio
datovych projektov a aktivne odborné kapacity. Prechod od projektovej dynamiky
k stabilnému systémovému rieSeniu vyzaduje: (1) zavedenie Standardizovaného
evaluacného ramca a repozitdra dobrych praktik, (2) jasné Standardy financovania
skolskych podpornych kapacit, (3) prepojenie vystupov NP Data s operativhym
rozhodovanim MS a regionalnych tradov, a (4) dlhodobé investicie do odborného
personalu, so zameranim na vyrovnanie regionalnych rozdielov.

4 ZISTENIA A HODNOTENIE SUCASNEHO STAVU

Analyza dostupnych dokumentov, kontrolnych sprav a administrativnhych dat
ukazuje konzistentné vzorce:

o Sirenie metodik vs. kvalita implementacie: Na narodnej tirovni existuje rasttce
portfélio metodickych materialov a projektov (napr. metodika rannych kruhov, NP
Data), avSak ich implementacia je heterogénna
a vysledna kvalita zavisi vyrazne od lokalnych kapacit a zaSkolenia ucitelov
(MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY, VYSKUMU A SPORTU SLOVENSKE]
REPUBLIKY, 2024).

e Personalne kapacity a regionalne nerovnosti: Kapacitné zdroje (pocet $kolskych
psycholégov, Specialnych pedagégov a poradenského personalu) st vo
vSeobecnosti nedostatocné a nepravidelne rozloZzené medzi mestské
a ruralne oblasti, ¢o zniZuje dostupnost a kontinuitu odbornych sluZieb (NKU,
2025).

e Zber dat a vyuzitie informacii: Projekt NP Data predstavuje dolezity krok
k systematizacii merania dusevného zdravia, no jeho plné vyuzitie je obmedzené
nejednotnostou  indikatorov, obmedzenou integraciou so  Skolskymi
administrativnymi databazami a relativnhe obmedzenou pristupnostou mikro-
trroviiovych dat pre prax (VUDPaP, 2024).

e Financovanie a udrzatelnost: Finan¢ny model je mozaikovity (Statne zdroje,
projektové granty, lokalne rozpocty). Projekty umoznuji inovaciu, no bez
stabilného dlhodobého financovania hrozi zanik pilotnych kapacit po skonceni
grantov (VUDPaP, 2024).

4.1 Ilustrativny priklad

Pre potrebu znazornenia sme pripravili tabulku ,Odhad poctu Skolskych
psychologov®, v ktorej sa nachadzaja ¢isla z verejne dostupnych zdrojov. Celkovy pocet
ziakov ZS a pomer psycholégov podla zisteni kontrolérov NKU. Na zaklade tychto dvoch
verejnych tdajov sme vypocitali orientac¢ny pocet Skolskych psychologov (FTE).

Tabul’ka 1: Odhad poctu skolskych psychologov

UKAZOVATEL HODNOTA ZDROJ
Pocet ziakov ZS (8. r. 507 000 MSVVaM-  oficialne
2023 /2024) oznamenie (Skolsky rok
2023 /2024),
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Reportovany pomer ~710:1 Sahrnné zistenie
ziakov : $kolsky psycholog NKU.
(NKU /  medialne
pokrytie)

Implikovany  odhad ~714 Vypocitané ako 507
poctu Skolskych 000 + 70 = ~T74
psychologov (FTE) (podrobnosti vypoctu

nizsie).

StarSie odhady / ~550 (2021) Portal Skolska
headcount psychologia- starsi

odhad /hlasenie (2021).

Zdroj: vlastné spracovanie

Implikovany odhad poctu Skolskych psychologov je priamy vypocet z verejne
uvadzaného pomeru (NKU/medid) a poctu Ziakov (MS/CVTI). Ide o odhad FTE (plny
uvazok ekvivalent) - realny headcount a FTE sa mozu liSit (externi dodavatelia, ¢iastkové
uvazky).

4.2 Interpretacia a désledky ilustraéného odhadu

Nadlimitné zataZenie: Odhad pomeru ~710 Ziakov na 1 psycholéga vyrazne
presahuje Casto citované odporucania odbornych spolo¢nosti pre komplexnt Skolska
podporu (ktoré sa bezne pohybuju v rozmedzi ~1 : 300-500 v zavislosti od definicie
sluzieb). To indikuje, Ze stcasny persondlny stav neumoziuje pruzné a preventivne
pokrytie potrieb zZiakov.

Regionalna variabilita: Agregovana hodnota SR maskuje velké regionalne rozdiely -
niektoré okresy moézu mat vyrazne horSie pomery (alebo Ziadne interné kapacity), ¢o
zhorsSuyje pristup k sluzbam prave u zranitelnych populacii.

FTE vs. headcount: Rozdiel medzi vypocitanym FTE a historickym headcount
(~550) poukazuje na metodologicki nejednotnost: niektoré zdroje udavajia pocet osob
(headcount), iné st prepocitané na plné tvazky (FTE). Pre planovanie je potrebné pracovat
s FTE, aby sa zohladnili ¢iastkové tvazky a externi dodavatelia.

4.3 Limitacie ilustra¢ného prikladu

Agregovanost tdajov: Pouzité tidaje st narodné agregaty. Neodzrkadluju lokalnu
granularitu potrebnt pre cielené planovanie (kraj/okres /$kola).

Rozne metodiky zdrojov: Verejné zdroje uvadzaji rozne metodiky (headcount vs.
FTE, rok zberu), preto st priame porovnania nachylné na chyby.

Casova latencia: Statistické rofenky a spravy maji ¢asovia latenciu. Aktualna
situacia sa mdze menit, najma v dosledku projektovych investicii alebo personalnych
posunov.

Nezohladnenie externych sluZieb: Ciasto¢né tvizky a externi poskytovatelia mézu
pokryt Cast potreby - avSak cCasto bez kontinuity a koordinacie, ¢o zniZuje efektivitu
systému.

4.4 Odporucania vyplyvajuce zo zisteni

Zverejiiovanie mikro-udajov (FTE): NP Data a CVTI by mali zabezpecit pravidelné
zverejiiovanie mikro-troviiovych dat (FTE psycholégov/poradcov na trovni
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kraja/okresu/skoly) v Standardizovanom formate. To umozni presné planovanie a
cielenie intervencnych opatreni.

Stanovenie minimalnych personalnych Standardov: Definovat odporicané minima
(napr. cielové pomery FTE psycholog/zZiak pre rozne typy $kol) a plan postupného
napliania tychto §tandardov s prioritou ruralnych oblasti.

Cielené financovanie udrzatelnych pozicii: Vytvorit mechanizmy pre prechod
z projektoveho na trvalé financovanie vybranych pozicii (Skolski psychologovia,
koordinatori skolskych podpornych timov).

Mobilné a regionalne timy: Pre obce/okresy s nizkym pokrytim zaviest mobilné
timy a financ¢né incentivy pre odbornikov pracujicich v menej atraktivnych regionoch.

Integracia NP Data s administrativnymi systémami: Technické prepojenie
a zjednotenie indikitorov NP Data s CVTI/MS, aby sa vystupy stali operativne
pouzitelnymi pre rozhodovanie.

Vzdelavanie a supervizia: Systematické vzdelavanie ucitelov a pravidelna
supervizia pri implementacii SEL/rannych kruhov zvy$i kvalitu realizacie
a dlhodoby efektivny prinos programov.

6 DISKUSIA

Analyza ukazala, Ze Slovensko ma pevny stbor metodickych nastrojov
a rastice projekty zamerané na dusevné zdravie v Skolach, no prechod od pilotov k
systémovym rieSeniam brzdia tri hlavné bariéry:

(1) kapacitny deficit odborného personalu (FTE psycholégov/poradcov),

(2) fragmentovany a netplny zber dat, ktory neumoznuje operativne rozhodovanie,
a

(3) neudrzatelné financovanie projektov, ktoré nevytvara dlhodobé pozicie. Tieto
bariéry maji vzdjomny vztah napr. bez dat nie je mozné presne cielit financovanie a bez
financovania nie je mozné budovat potrebny personal.

Z medzinarodného hladiska (MTSS, SEL) sG slovenské smernice
a metodické dokumenty konzistentné s odporacaniami, avSak implementa¢na
»priepustnost (fidelity) a Skalovanie zostavaju problémom. Preto je klaCové konat stcasne
na viacerych frontoch:

(a) konzistentné zberové mechanizmy a ukazovatele,

(b) stabilné financovanie klucovych kapacit,

(c) systémové vzdelavanie a supervizia pre ucitelov a Skolskych timov,

(d) flexibilné rieSenia pre ruralne oblasti (mobilné timy, incentivy).

7 ODPORUCANIA PRE POLITIKU A PRAX

NizSie st konkrétne, prioritné odporacania zoradené podla naliehavosti
a implementacnej logiky.
1.Zaviest Standardizovany systém reportingu FTE psycholégov a poradcov
e Zodpovedny: MS v spolupraci s CVTI a NP Data (VUDPaP).
e Akcia: povinneé reportovanie FTE na arovni Skoly /okresu pri kazdoroc¢nej Statistike.
2. Stanovit minimalne personalne Standardy (cielové pomery)
e Navrhnat postupné ciele (napr. do 3 rokov znizit priemerny pomer na 1:500, do 6
rokov na 1:350 pre ZS) s prioritou ruralnych okresov.
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o Financovanie: kombinacia §tatnych rozpoctov a viazanych dotacii na trvalé pozicie.
3. Prechod projektovo financovanych pozicii do trvalého financovania
e Vytvorit mechanizmus ,mostového“ financovania, ktory pocas 12-24 mesiacov
prevedie klucové funkcie z grantov do Statneho rozpoctu.
4. Prepojit NP Data s administrativnymi databazami (CVTI/MS)
e Technické prepojenie API, jednotné metadata a definicie indikatorov tak, aby
exporty boli priamo pouzitelné pre rozhodovanie regionalnych uradov
a Skol.
5. Zaviest Standardizovany evaluaény ramec pre Skolské programy (repositoria
dobrych praktik)
e Povinné hodnotenie (procesné + vysledkové indikatory) pre projekty nad
stanovenou velkostou/rozpoctom. Vytvorit verejny repozitar overenych modulov
a navodov.
6. Roz$irit systém vzdelavania a supervizie
e Povinné tivodné a postupné Skolenia pre ucitelov v SEL a rozpoznavani kriz,
dostupna supervizia pre Skolské timy a koordinatora pre kazdu siet $kol.
7. Cielené rieSenia pre ruralne oblasti
e Mobilné timy (psycholog + socialny pracovnik), finanéné bonusy (prispevky na
byvanie, platové bonusy) pre odbornikov pracujicich v menej atraktivhych
regionoch.
8. Zaviest indikatory efektivity a pristup k pravidelnému financovaniu
e Ukazovatele: doba odozvy pri krize (dni), percento ziakov s pristupom
k profesionalnej podpore, percento §kol s funkénym podpornym timom.
Tieto odportcania st navrhnuté ako balik. NajefektivnejSie je implementovat ich
sucasne, pretoze kazdé z opatreni posiliiuje ostatné (napr. stabilné financovanie zlepSuje
implementaénu vernost programov, ¢o zlepSuje vysledky merané NP Data).

8 NAVRH IMPLEMENTACNEHO RAMCA

Faza 0: Priprava (0-6 mesiacov)

e Zriadenie riadiacej pracovnej skupiny (MS, VUDPaP, CVTI, zastupcovia $kol,
regionalne urady).

e Presna definicia indikatorov a adajovych poli (FTE, headcount, definicie SEL
vystupov).

e Priprava pilotnych regionov (1-3 kraje).

Faza 1: Pilotovanie a budovanie kapacit (6-24 mesiacov)

¢ Pilotné prepojenie NP Data s CVTI v 2-3 krajoch.

e Spustenie mostového financovania na vybrané pozicie
(psycholégovia /koordinatori) v pilotnych regiéonoch.

e Zavedenie Skoliacich kurzov SEL + supervizie pre pilotné Skoly.

e Zber a prvotné vyhodnotenie indikatorov.

Faza 2: RozSirenie a stabilizacia (24-48 mesiacov)

e Rozsirenie modelu do vSetkych krajov.

e Postupné prechody pozicii z projektového do Statneho financovania.

e Vytvorenie centralného repozitara hodnoteni a dobrych praktik.

Faza 3: UdrZba a zlep$ovanie (48+ mesiacov)

e Plna integracia NP Data do rozhodovacich procesov ministerstva a regionalnych
uradov.

e Pravidelna evaluacia a revizia personalnych Standardov podla vysledkov.
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Rozdelenie zodpovednosti: MS- vedenie politiky a financovania. CVTI- agregacia
administrativnych tdajov. VUDPaP- metodickd podpora, NP Data- monitorovanie.
Regionalne tirady /Skoly- implementacia a reportovanie.

9 MONITOROVANIE A HODNOTENIE (NAVRH INDIKATOROV)

Navrhujeme stbor nosnych indikatorov, ktoré by mal systém pravidelne merat
a zverejnovat:
1. Personalne indikatory
e Pocet FTE Skolskych psycholégov na1000 Ziakov (a ich rozdelenie podla kraja).
e Pocet FTE poradcov / $§pecialnych pedagdégov na 1 000 Ziakov.
2. Dostupnost sluzieb
e % $kol s funkénym Skolskym podpornym timom.
e Priemerna doba odozvy na krizové hlasenie (v diloch).
3. Programove vysledky
e % Skol, ktoré preukazali zlepsSenie triednej klimy po 12 mesiacoch
implementacie SEL/rannych kruhov (vyhodnotené Standardizovanym
nastrojom).
e Pocet ziakov, ktori dostali odbornt intervenciu (ro¢na bilancia).
4. Financovanie a udrZatelnost
e % rozpoc¢tu MS /regionalneho rozpoctu viazané na trvalé pozicie v §kolskom
poradenstve.
e Pocet pozicii prevedenych z projektového financovania do Statneho rozpoctu
rocne.
Tieto indikatory by mali byt dostupné verejne a pravidelne aktualizované cez NP Data
/ CVTI dashboard.

Prispevok vychadza primarne z dokumentovej analyzy, kontrolnych sprav a verejne
dostupnych agregovanych dat, nie z primarneho zberu mikro-dat v S$kolach. To
obmedzuje mozZnost presného kvantifikovania lokalnych variacii. Ilustrativny vypocet je
orienta¢ny a slazi na ukazanie rozsahu problému.
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ZAVER

DuSevné zdravie ziakov predstavuje v §kolskom prostredi kli¢ov dimenziu, ktora
ovplyviiuje nielen individualnu pohodu, ale aj kolektivny Skolsky vykon
a dlhodobé spolocenské dopady. Tento prispevok skiimal, akt tlohu zohréava $tat spolu so
Skolami pri rieSeni krizovych vyziev stvisiacich s duSevnym zdravim, identifikoval
implementa¢né bariéry a navrhol praktické opatrenia. Na zaklade analyzy dokumentov,
kontrolnych sprav a verejnych dat mozno zhrnat odpovede na hlavné otazky stanovené v
uvode takto:

Aké mechanizmy podporuja alebo brzdia schopnost §kol reagovat na krizové stavy?

Podporné mechanizmy existuji. Metodické materialy (napr. ranné kruhy, SEL),
Skolské podporné timy a zacinajice datové projekty (NP Data) tvoria jadro systému
podpory. Avsak ich efektivita je limitovana nedostato¢nou implementac¢nou vernostou,
nejednotnymi indikatormi a slabou integraciou dat do rozhodovacich procesov. Inymi
slovami: existuju nastroje, ale chyba im systémova infrastrukttra (kapacity, financovanie,
datové prepojenia), ktora by zabezpecila ich spolahlivt
a udrzatelnu prevadzku.

Aké st klti¢ové kapacitné medzery a ako ich riesit cez participaciu Statu a $kol?

NajvyraznejSie medzery st personalne (nedostatok FTE psycholégov a poradcov),
regionalne nerovnosti v pokryti a nizka dostupnost kontinualneho vzdelavania
a supervizie pre $kolsky personal. Stat méZe tieto medzery riesit prostrednictvom: (a)
stanovenia a financovania minimalnych personalnych $tandardov (cielové pomery), (b)
prechodu vybranych projektovych pozicii do trvalého financovania, (c) podpory
mobilnych /regionalnych timov pre menej pokryté oblasti a (d) zabezpecenia
systematického vzdelavania a supervizie ako stcasti profesijného rozvoja ucitelov a
Skolskych timov.

Ako zabezpecit dlhodobé financovanie a efektivny monitoring?

Udrzatelné financovanie vyzaduje kombinaciu krokov: prechod k viazanym
Statnym pozicidm namiesto d¢isto projektového modelu, zavedenie mechanizmov
»-mostového* financovania pre plynuly prechod pozicii po skonceni grantov a cielové
investicie do regionov s najvacsimi deficitmi. Sti¢asne je nutna technicka a organiza¢na
integracia NP Data s administrativnymi databazami (CVTI/MS) a povinné reportovanie
FTE na Grovni $kdl /okresov. Len tak bud(i mat tvorcovia politik a manazéri §kol spolahlivé
a porovnatelné tdaje pre rozhodovanie.

Prispevok preto kon¢i jasnym implikaénym ramcom: aby sa presunulo
z rozdrobenych projektov k funkénému systémovému modelu, je potrebné konat sibezne
v troch liniach. Personal (kapacity), data (monitoring a reporting) a financie (udrzatelnost
pozicii). Implementaé¢ny ramec navrhnuty v praci (priprava — pilotovanie — rozsirenie —
stabilizacia) ponuka pragmaticka cestu, pri ktorej sucasné projekty (napr. NP Data, NP
DZAP) slazia ako vychodiskové platformy na postupné $kalovanie a institucionalizaciu.

Prispevok bol zaloZeny primarne na dokumentovej analyze a verejne dostupnych
agregovanych dat. Presné mikro-tdaje o FTE na Grovni §kol a data o vplyve intervencii s
potrebné na prehibenie zaverov. Odporic¢ame uskuto¢nit detailné mapovanie FTE na
trovni $kol, ekonomickd analyzu navratnosti investicii do Skolskych psycholégov a
vyhodnotenie SEL /rannych kruhov.

Prechod od pilotnych inovacii k fungujicemu systému, ktory zvlada nielen
kazdodennu prevenciu, ale aj efektivnu reakciu na krizy, je otazkou politickej vole, jasne
definovanych Standardov a koordinovaného nasadenia zdrojov. Ak Stat a Skoly dokazu
skombinovat stabilné financovanie, stratégiu budovania kapacit a robustny systém dat, je
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realistické ocakavat, ze slovenské §koly budu lepSie pripravené chranit duSevné zdravie
svojich ziakov, a to nielen v Case kriz, ale aj v dlhodobom horizonte zvySovania kvality
vzdelavania.
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OD NAPATIA K ROVNOVAHE PROSTREDNICTVOM
RELAXACNYCH TECHNIiK

Monika Orlikova® - Michal Imrovic?

Abstract

Relaxation techniques are among the most important, in practice, psychological procedures aimed at reducing
mental and physical tension in individuals of all age categories. Their application allows for a positive influence
on stress mechanisms, pain perception, emotional experience and overall psychological state. The aim of the
contribution, which has the character of a theoretical study, is to present the basic theoretical foundations of
relaxation techniques and point out their importance in reducing tension and supporting overall psychological
balance in the context of a healthy lifestyle. The contribution focuses on the characteristics of selected relaxation
techniques, the mechanisms of their effect and the possibilities of their application in everyday life and in
professional practice.

KEYWORDS: Relaxation techniques. Tension. Stress.

UVOD

V dnes$nom spoloc¢enskom a pracovnom prostredi st stres a napatie beznou stcastou
zivota cloveka.

Ludia st vystaveni neustalym zvySujicim sa pracovnym a ¢asovym narokom, rychlemu
tempu vo vztahu k modernym technologiam, ako aj rodinnym povinnostiam, ¢o sa
prejavuje zvySenym stresom a napatim (Blahutkova, Charvat, 2009). ZvySujice sa naroky
na vykon, rychle tempo a fragmentacia pozornosti maji za nasledok narast psychickej a
fyzickej zataze ¢loveka, o ma za nasledok zhorSenie jeho zdravia a celkovej kvality Zivota.
Preto je nevyhnutné hladat efektivne nastroje, ktoré by to dokazali regulovat (Prasko, 2005

Podla WHO stres, depresia a napatie predstavuju bezny stav duSevného zdravia,
ktorym je zasiahnutych viac ako 300 miliénov l'udi na svete (Donohue, 2020; Khir et al.,
2024). V roku 2023 sa az 77 % Slovakov citilo v strese, napati a psychickej nepohode, z
toho 17 % ludi zazivalo takéto pocity velmi Casto. Tieto problémy sa pritom tykaja najma
mladych ludi do 24 rokov alebo slobodnych Iudi, ¢i Zien. Vyplyva to z rozsiahleho
prieskumu nadnarodnej lekarenskej skupiny Pilulka.sk a vyskumnej agenttry Behavio,
ktory bol realizovany na Slovensku, v Ceskej republike, Madarsku a Raktsku na
reprezentativnej vzorke 1 000 ludi z kazdej krajiny. Prieskum zaroven odhalil, Ze v
porovnani s porovnavanymi krajinami sme na tom psychicky lepsie ako Madari a Cesi, no
horsie ako Rakti$ania (Standard, 2023).

Stres a napatie predstavuju zavazny problém verejného zdravia a je dodlezitym
mechanizmom, prostrednictvom ktorého sa moZu vyrazne zhorsit zdravotné problémy
mnohych ludi (O'Connor et al., 2021). V kazdom veku je pre udrZanie zdravia cloveka

velmi dolezité prave naucit sa zvladat stres. Khira et al. (2020) uskutocnili vyskum
medzi dospelou populaciou a vysledky preukazali, Ze v Case realizacie zazivala skoro
polovica respondentov (48,1%) mierny az extrémne silny stres, depresiu, napatie a izkost.

22 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socidlnych vied, Ustav socilnej prace a socialnej politiky
FSV UCM, Bucianska 4 /A, 917 01 Trnava. monika.orlikova@ucm.sk

23 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav socialnej prace a socialnej politiky
FSV UCM, Bucianska 4 /A, 917 01 Trnava. michal.imrovic@ucm.sk
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Podla (Matejovic¢ovej, Haskovej, 2015) nie je redlne Gplne odstranit stres a napatie zo zivota
Cloveka.

Realne vSak je naudit sa ich zvladat prostrednictvom vyuzivania roznych relaxa¢nych
technik. Za najCastejSie vyuzivanému sposobu redukovania stresu a napatia je preto
pravom povazované vyuzivanie relaxa¢nych technik. To potvrdzuju aj mnohé vysledky
vyskumov, ktoré poukazuji na to, Ze relaxacné techniky ovplyviiuju fyziologické procesy,
predovSetkym aktivitu autonémneho nervového systéemu (WHO, 2021; Rainforth et al;
2007; Conrad, 2007). Na zaklade tychto zisteni mnohi odbornici uprednostnuji postupy
zamerané na prevenciu a zvladanie stresu a napétia, vybrané relaxa¢né techniky.

Relaxacné techniky st charakterizované siborom psychologickych postupov, tlohou
ktorych je navodit stav telesného a psychického uvolnenia pomocou spravneho dychania,
svalového napatia, pozornosti a mentalnych procesov, ktoré maju za ciel uspokojnie
Cloveka (Venglarova, Mahrova, 2006).

Vysledky vyskumov poukazuju na to, ze techniky relaxacie ako su: progresivna
svalova relaxacia, dychové cviCenia, Schultzov autogénny tréning alebo mindfulness
prispievaji k znizovaniu hladiny stresovych hormoénov ako je kortizol ¢im prispievaju k
lepSej emocnej regulacii. Podla Payna (2010) a Jacobsona (2009) sa v odbornej literattre
poukazuje na pozitivny vplyv relaxa¢nych technik pri znizovani napatia, tzkosti, vhimania
bolesti, ako aj celkového zlepSenia emocionalne;j stability.

Predkladany prispevok ma charakter teoretickej Stadie a jeho cielom je poukazat
na zakladné teoretické vychodiskd relaxa¢nych technik, vysvetlit mechanizmy ich
posobenia na psychické napatie a hlavne poukazat na ich nezastupitelné miesto pri
odbtravané stresu a napatia.

1 RELAXACNE TECHNIKY A ICH TEORETICKE VYCHODISKA

Pojem relaxacia vzniklo zlatinského slova relaxatio (uvolnenie, Glava), ato je
odvodené od slovesa relaxare. Povod slova relaxacia ma korene v stredovekej franctiz§tine
av preklade znamena ,vypustenie vdzna“, ¢o znamend, uvolnit telo a mysel (Svecové,
2011). Relaxacia je metéda podporujaca telesnti a psychicki pohodu organizmu, ¢im
prispieva k udrZaniu rovnovazneho stavu z hladiska jeho funk¢nej Gé¢innosti. Hlavnym
cielom relaxacie je efektivne vyuZivanie energie organizmu, Setrenie v pokoji
a obnovovanie pri zvySenej ndmahe (Cungi, Sergo, 2005). Prostrednictvom relaxacie sa
v organizme navodzuje stav vnutornej rovnovahy. Podla Grossmana et al. (2004) je
relaxacia v psychologickom diskurze klGc¢ovy mechanizmus pre efektivhu regulaciu
afektov, posilnenie sebaregulacnych kompetencii a budovanie psychickej reziliencie voci
vonkajSim stresorom. Systematické vyuzivanie vybranych vhodnych technik
preukazatelne koreluje s redukciou uzkosti, napatia, vyCerpanosti, ¢o ma za nasledok
pozitivne ovplyviiovanie kognitivnych funkcii ako pozornost a koncentracia.

Teoretické fundamenty relaxacie vychadzaju z vedomosti psychofyziologie, ktora
indikuje na uzku spojitost psychickych procesov a telesnych reakcii. Stresové podnety
aktivuju nervovy systém, ¢o vyvolava nervové napatie a relaxacia podporuje aktivaciu
parasympatického nervového systému zabezpecujiceho regeneraciu organizmu
a navodenie rovnovazneho stavu (Mc Ewan, 2007).

V odbornej literatire je relaxacia konceptualizovana ako stav zniZenej mentalnej a
somatickej aktivity organizmu, ktory je opakom stresovej reakcie. Ide o proces vedomého
navodzovania uvolnenia, pocas ktorého dochadza k harmonizacii telesnych funkci,
emoc¢ného prezivania a mentalnych procesov(Benson, Proctor, 201). Na odburavanie
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napatia a eliminovanie stresu sa v dnesnej dobe vyuzivaju vhodne zvolené relaxacné
techniky.

Jednou z metdd pouzivanych na zvratenie procesu dlhotrvajiceho a zvySeného
napatia kostrového svalstva a na zmiernenie Gzkosti a stresu je relaxacia prostrednictvom
relaxacnych technik ( McGuigan a Lehrer, 2007; Jacobson, 1976; Vickers ,Zollman, 1999 ).

Relaxa¢né techniky predstavuju postupy vyvolavajice tzv. relaxa¢na reakciu tela,
ktora sa prejavuje spomalenym dychanim, zniZzenou srdcovou frekvenciou a niz§im
krvnym tlakom (NCCIH, 2021). Relaxa¢né techniky prispievaji k zvySovaniu odolnosti
jedinca voci stresovej zatazi. Ich systematické vyuZzivanie ma preto nezastupitelny
vyznam. Zvolenie vhodnej relaxacnej metody, jej osvojenie si a pravidelné vyuZivanie
vyvolava ujedinca psychické a fyzické uvolnenie, subjektivnu spokojnost a celkova
pohodu organizmu. Roznorodé relaxa¢né techniky, vratane dychovych a koncentra¢nych
postupov, podporuji obnovu homeostatickej rovhovahy organizmu a maja priaznivy vplyv
na dysfunkcie vnatornych organov (Stupkova, 2009; HeneSova, Knap, 2015). Relaxa¢né
techniky predstavuju systematické postupy, prostrednictvom ktorych je mozZné cielene
ovplyviiovat Groven napatia a podporovat vnatornt rovnovahu jedinca.

Kltucovym teoretickym vychodiskom relaxacnych technik je koncept tzv. relaxacnej
odpovede, ktory formuloval Herbet Benson. Podla tohto pristupu je moZné
prostrednictvom jednoduchych mentalnych a telesnych technik vyvolat fyziologicka
reakciu organizmu, ktora je charakterizovana znizenim spotreby kyslika, poklesom
krvného tlaku a subjektivnym pocitom pokoja (Benson, Proctor, 2010). Relaxa¢na odpoved
tak posobi ako prirodzeny protivahovy mechanizmus stresu. Viaceré stadie poukazuji na
to, ze relaxa¢né techniky pozitivne vplyvaju na psychické a fyzické zdravie, zaroven
stabilizuja dychanie, znizuja krvny tlak a minimalizujd svalové napatie. VyuZivanie
relaxa¢nych technik navodzuje optimalne regulovanie psychického a fyzického napitia.
V dnesSnej dobe sa povazuju za sucast interdisciplindrnej prevencie a intervencie pri
zvladani stresu, napitia a tzkosti. Viaceré znich pracuji na principe napinania a
uvolnenia svalov (Progresivna svalova relaxacia). (Melo Dias et al., 2019; Jacobson, 1938;
Ondriova, Ducaiova, 2017). Relaxa¢né techniky st zaroven tGzko prepojené s holistickym a
biopsychosociadlnym chapanim zdravia, ktoré zdoraznuje potrebu vnimat cloveka ako
celok. V tomto kontexte st povazované za vyznamny prostriedok podpory zdravého
Zivotného Stylu, prevencie psychosomatickych taZkosti a zvySovania kvality Zivota
(Lazarus, Folkman, 1984). Teoretické vychodiska relaxacie tak vytvaraja zaklad pre jej
Siroké uplatnenie v oblasti psychologie, zdravotnictva, pedagogiky aj kazdodenného
zivota.

2 RELAXACNE TECHNIKY A ICH CHARAKTERISTIKA

Relaxa¢né techniky patria medzi najcastejSie vyuzivané psychologické metody v praxi.
Ich vyuzivanie sa odporac¢a predovSetkym ludom, ktori s vystaveni stresu, celia ¢astému
napatiu alebo sa u nich moze prejavit tzkost. Zaroven sltzia aj ako preventivne opatrenia,
ktoré zabranuju vzniku depresivnych stavov a ako odporna metdda pri lieCbe depresie
(Bocakova, Petrikova-Rosinova, Orlikova, 2020). Relaxa¢né techniky zahfniaji rézne
psychologické postupy, ktoré maja za ciel odbuarat psychické a fyzické napatie. Funguju
na principe vedomého ovplyviiovania telesnych a mentalnych procesov. Vyber konkrétne;j
metody sa riadi potrebami ¢loveka a jeho aktualnym zdravotnym stavom (Kabat-Zinn,
2013). Odborne sa tieto techniky klasifikuju na dychové, svalové, mentalne a meditativne.
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Podla Krejcovej (2021) sa relaxacné techniky delia:

lokalna relaxacia
"
» podla rozsahu\

celkova relaxacia

Pri lokalnej relaxacii sa vyuziva princip recipro¢nej inhibicie alebo iné inhibi¢né javy.
Pri celkovej relaxacii sa vyuziva spontanna relaxacia, autogénny tréning, progresivna
relaxacia, joga, vyuzitie bio-feed backu, Feldekraisova metoda, canisterapia, hypnoza,
meditacia, muzikoterapia atd.
psycho-fyzické relaxacné techniky
4' fyziologické relaxa¢né techniky
» podla spdsobu zamerania > dychové cvicenia

s“ cvicenia na vnimanie vlastné tela

iné relax. techniky a terapie

Psychofyzicka relaxdcia — ide o relaxacné cviCenia zamerané na nacvik svalového
uvolnenia, navodenie pocitov (tepla, otazenia), nacvik ovladania dychu, sledovanie
srdcovej frekvencie napr. Schutlzov autogénny tréning

Fyziologicka relaxacia - aktivne (Jacobsonova progresivna relaxacia, kinetické
cvicenia)
- pasivne (masaz tela)

Dychové cvicenia - statické (nacvik dychania)
- dynamicke (dych spojeny s pohybom)

Cvicenia sustredené na vnimanie vlastného tela (Alexandrova metoda, Feldenkraisova
metoda, meditacia)

Rozne iné relaxacné techniky a terapie (muzikoterapia, aromaterapia, ,kotvenie®,
fytoterapia, hydroterapia, snoezelen a i.).

Relaxa¢nych technik existuje Siroké spektrum; v naSom prehlade sa zameriavame na
tie, ktoré sa v klinickej praxi vyuzivaja najcastejsie

2.1 Dychové relaxacné techniky
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Dychové techniky st jednymi z najednoduchsich a najdostupnejSich foriem relaxacie.
Zameriavaji sa na vedomé spomalenie a prehibenie dychu, ¢im dochadza k regulacii
autonémneho nervového systému. Spravne vedené dychové cvic¢enia podporuja aktivaciu
parasympatika, znizuji frekvenciu srdcovej ¢innosti a napomahaji navodeniu pocitu
pokoja (Brown, Gerbarg, 2005). Dychové techniky st vhodné pre vSetky vekové kategorie
a Casto sa vyuzivaju ako tivodna faza inych relaxa¢nych postupov.

Medzi najpouzivanejsSie techniky patri technika dychania do Stvorca (box) alebo 4- 4-
4- 4. Ide v podstate o nadych nosom na 4 sekundy, zadrzanie dychu 4 sekundy, vydych 4
sekundy a zadrZanie dychu 4 sekundy. Toto celé sa opakuje 5-10 min.

Podla vyskumu Harvardskej lekarskej fakulty mozu pravidelné dychové cvic¢enia znizit
hladinu kortizolu (stresového hormoénu) az o 23%. To znamena vyznamné zlepSenie
fyzického aj duSevného zdravia (Harward medical school, 2023). Vysledky dalSich stadii
poukazali na to, Ze dychové cviCenia vyrazne vplyvaju na

znizenie stresu a tizkosti. Stidia publikovana v ¢asopise Journal of Clinical Medicine
ukazala, ze 4 tyzdne pravidelnych dychovych cviceni znizili hladinu tzkosti o 60%
(Zaccaro, et. al., 2018). Dychacia technika 4-4-4-4 je na zaklade potvrdenia roéznych
vyskumov vedecky overeny, bezplatny a univerzalne pouzitelny nastroj pre zdravie.
Pravidelnym cvi¢enim sa moZe pozorovat vyrazné zlepSenie fyzického aj duSevného
zdravia (Attan, 2025).

2.2 Svalové relaxacné techniky

Svalové relaxa¢né techniky vychadzaja z predpokladu, Ze psychické napatie sa
prejavuje zvySenym svalovym tonusom. Prostrednictvom striedania napinania a
uvolniovania jednotlivych svalovych skupin sa jedinec uc¢i uvedomovat si rozdiel medzi
napatim a uvolnenim (Bernstein, Borkovec, Hazlett-Stevens, 2000). Tento typ relaxacie sa
osvedcil najma pri zvladani tzkosti, stresu a psychosomatickych tazkosti. V praxi sa
ukazuje, ze svalové relaxacné techniky pomahaji najma klientom s tGzkostou. Medzi
najpouzivanejSiu metoédu svalovej relaxacie patri Jacobsonova progresivna svalovd
relaxacia, Schultzov autogénny tréning, Biofeedback, a iné.

Zo vSetkych relaxacnych technik je technika Progresivha svalova relaxacia
najjednoduchsia na pochopenie a pouzivanie, pretoze je dostupnd, samoindukovana a
nema Ziadne nepriaznivé G¢inky (Gangadharan et al., 2018). Pouzivanie tejto techniky je
obzvlast G¢inné pri znizZovani stresu, Gzkosti a depresie. RozliSovanim medzi pocitmi
napétia (Gmyselné napinanie svalov) a relaxaciou (vedomé, zamerné uvolnenie svalového
napatia) PMR ulahcuje progresivnej svalovej identifikaciu svalov alebo svalovych skupin,
ktoré st trvalo napaté.

Mnohé vysledky vyskumov zaoberajacich sa vplyvom progresivnej svalovej relaxacie
na ¢loveka potvrdzuju, Ze je prospesna pri znizovani stresu, tzkosti, napatia a depresie
u dospelych (Khir et al., 2024; Boyacioglu et al., 2024; Dernegi, 2010). Zistenia Studie
(Gangadharana et. al., 2018) naznacuji potencialne vyhody tréningu progresivnej svalovej
relaxacie pri zniZovani negativnych emocionalnych stavov depresie, Gizkosti a stresu u
Studentov oSetrovatelstva. Pravidelné cviCenie progresivnej svalovej relaxacie jej
systematické aplikovanie do zivota vyznamne prispieva kredukcii negativnych
emocionalnych stavov a zlepSuje schopnost jedinca efektivne zvladat kazdodenné
zatazové situacie.
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2.3 Mentalne a imaginativne techniky

Mentéalne relaxacné techniky pracuji s predstavivostou, pozornostou a vnitornymi
obrazmi. Ich cielom je presmerovat pozornost od stresovych podnetov k prijemnym alebo
neutralnym mentalnym obsahom. Vizualizacia pokojného prostredia alebo pozitivnych
zazitkov napomaha znizZovaniu emo¢ného napatia a podporuje pocit bezpecia (Sheikh,
Moleski, 2007). Tieto techniky st Casto vyuzivané v psychoterapii a rehabilitacii. Patria
sem napr:

Riadend imagindcia (Clovek si predstavuje upokojujice prostredie (plaz, les, tichu
miestnost). PouZiva sa pri strese, tzkosti a psychosomatickom napati.

Riadena vizualizacia sa moze povazovat za doplnkovy a integra¢ny zasah, ktory mozno
implementovat pocas liecebnych a rehabilita¢nych faz pacientov s rakovinou na znizenie
uzkosti a depresie a zlepSenie kvality Zivota (Bozkurt, et al., 2025).

Vizualizacia - technika, pri ktorej si clovek mentalne predstavi Zelany stav, vysledok
alebo pocit (napr. pokoj, uvolnenie, zdravie). Casto sa vyuziva v psychoterapii, koucingu aj
Sporte.

2.4 Meditativne a mindfulness pristupy

Meditativne techniky, vratane mindfulness, st zamerané na rozvijanie vedomej
pozornosti avS§imavosti k pritomnému okamihu bez hodnotenia. Pravidelna prax
mindfulness prispieva k znizovaniu stresu, zlepSeniu emocnej regulacie a k zvySeniu
psychickej odolnosti (Kabat-Zinn, 2013). Tieto pristupy nachadzaji uplatnenie nielen v
klinickej praxi, ale aj v prevencii a podpore duSevného zdravia. Intervencie zalozené na
v§imavosti sa mozu povazovat za prijatelnejS§iu moznost vzhladom na to, Ze meditacia
v§imavosti sa v poslednej dobe stala popularnejSou. Napriklad v USA priblizne 15 %
populacie vyskasalo meditaciu (Clarke, et al., 2018). Meditacia zaloZena na vSimavosti.
Prehlad z roku 2019 dospel k zaveru, Ze mediticia zaloZena na v§imavosti ma ako
monoterapia alebo doplnkova terapia pozitivne ¢inky na depresiu a jej t¢inky moézu trvat
6 mesiacov alebo dlhSie. Hoci pozitivne zistenia st u [udi s Gzkostnymi poruchami mene;j
Casté, dokazy podporuju doplnkové pouzitie. Analyza 29 §tudii (celkovo 3 274 Gcastnikov)
z roku 2019 ukazala, Ze pouzivanie praktik zaloZenych na v§imavosti u ludi s rakovinou
vyznamne znizilo psychicka tiesen, tnavu, poruchy spanku, bolest a priznaky tzkosti
a depresie (NCCIH, 2024).

Vplyv relaxacnych technik na psychicky a fyzicky stav

Relaxa¢né techniky maju vyznamny vplyv na psychické aj fyzické fungovanie ¢loveka.
Ich Uc¢innost je podlozena viacerymi vyskumami, ktoré poukazuja na ich pozitivny efekt
pri zvladani stresu, zniZzovani psychického napatia a podpore celkovej pohody. Pravidelna
aplikacia relaxa¢nych technik prispieva k rovnovahe autonémneho nervového systému a
podporuje regeneracné procesy organizmu (Sapolsky, 2004).
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Vplyv na psychicky stav

Z psychologického hladiska maja relaxa¢né techniky vyznamny vplyv na zniZovanie
urovne Uzkosti, stresu a emoc¢ného napatia. Pomahaju regulovat emoc¢né preZivanie,
zvySuju schopnost sebaregulacie a podporuju adaptivne zvladanie zatazovych situacii
(Antoni et al., 2006). Pravidelna relaxacia prispieva k zlepSeniu koncentracie, pozornosti a
subjektivnheho pocitu psychickej pohody. Vyznamnym efektom relaxa¢nych technik je aj
zniZenie psychickej vyCerpanosti a prevencia syndrému vyhorenia, najma u o0sdb
vystavenych dlhodobej zatazi. Meditativne a mindfulness pristupy podporuji rozvoj
v§imavosti a vedomého preZivania pritomného okamihu, ¢im zniZujad tendenciu k
ruminacii a negativhemu mysleniu (Shapiro et al., 2006).

Vplyv na fyzicky stav

Z fyziologického hladiska sa tcinky relaxacnych technik prejavuji najma zniZzenim
svalového napétia, poklesom krvného tlaku a spomalenim srdcovej frekvencie. Relaxacia
prispieva k regulacii hormonalnej odpovede na stres, predovSetkym k zniZeniu hladiny
kortizolu, ¢im pozitivne ovplyviiuje imunitné funkcie organizmu (Sapolsky, 2004).
Relaxa¢né techniky sa uGspeSne vyuzivaji aj pri zvladani chronickej bolesti,
psychosomatickych tazkosti a portach spanku. Prostrednictvom uvolnenia svalstva a
upokojenia centralneho nervového systému dochadza k zlepSeniu kvality spanku a
celkovej regeneracie organizmu (Morin et al., 2006).

Nizsie uvedena tabulka sumarizuje zakladné typy relaxa¢nych technik, ich hlavné
ucinky a moznosti vyuZitia v praxi.

Tab. 1 Prehlad Gcinkov vybranych relaxa¢nych technik

Dychové cviéenia zniZenie stresu, kazdodenny stres,
upokojenie, napatie, izkost
regulacia dychu

Progresivna svalova zniZenie psychosomatické

relaxacia svalového napatia, | tazkosti, bolest
uvolnenie tela

Mentalna vizualizacia emocné psychoterapia,
uvolnenie, zlepSenie | rehabilitacia
nalady

Meditacia/mindfulness regulacia prevencia stresu,
emocii, zvySenie | vyhorenie
vSimavosti

Autogénne prvky telesna dlhodobé napatie,
a psychicka poruchy spanku
rovnovaha

Zdroj: vlastné spracovanie, 2026
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ZAVER

Relaxdcia predstavuje vysoko efektivnu a dostupni modalitu podpory
psychosomatického zdravia. V kontexte narastajicich narokov stcasnej spoloc¢nosti a
potreby regulacie stresu zohravaju tieto techniky klGcovi dlohu pri udrziavani
homeostatickej rovnovahy a posiliiovani psychickej reziliencie. Ich signifikantny prinos je
podporeny mnohymi vedeckymi dokazmi, ¢o z nich konstituuje relevantny nastroj nielen
v osobnom Zivote, ale aj v ramci profesionalnej expertizy.

Ako vyplyva z analyzovanych teoretickych vychodisk, systematickd aplikacia
relaxa¢nych technik prispieva k redukcii psychickej tenzie, regulacii stresovych
mechanizmov a stabilizacii emocionalneho prezivania. Tieto postupy umoznuja jedincovi
adaptivnejSie reagovat na zatazové stimuly a posiliiuju jeho sebaregulacné kompetencie v
naro¢nych podmienkach. Okrem profylaxie psychosomatickych ochoreni nachadza
relaxacia svoje opodstatnenie ako podporny prostriedok v interdisciplinarnej praxi v
oblasti klinickej psycholégie, mediciny, pedagogiky aj socialnej prace. relaxa¢né techniky
mozno povazovat za efektivny aSiroko dostupny prostriedok podpory fyzického
a psychického zdravia. V kontexte zvladania napétia a stresu zohravaji vyznamnu tlohu
na udrZanie rovnovahy a posilneni odolnosti organizmu. Ich t¢innost je overena mnohymi
vedeckymi dokazmi.

Zaverom mozno konStatovat, Ze relaxa¢né techniky by mali byt vnimané ako
integralna sucast zdravého Zivotného Stylu. Ich systematické zaclenenie do
kazdodenného Zivota moéZe vyznamne prispiet k prevencii negativhych désledkov
chronického stresu a k podpore dlhodobej psychickej a fyzickej pohody jednotlivca.
Vzhladom na rastice naroky sucasnej spolo¢nosti je vhodné venovat relaxa¢nym
technikam zvySena pozornost nielen v teoretickej rovine, ale aj v oblasti dalSieho vyskumu
a praktickej aplikacie. Relaxa¢né techniky moézu byt uzito¢né pri zvladani réznych
zdravotnych stavov stvisiacich so stresom, vratane tzkosti spojenej s pretrvavajacimi
zdravotnymi problémami a u tych, ktori podstupujt lekarske zakroky.
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SOCIALNE ASPEKTY ODMENOVANIA A PARTICIPACIE
ZAMESTNANCOV VO VEREJNOM A SUKROMNOM SEKTORE

Lucia Pavlikova®

Abstract

The study examines the social space of remuneration as a system of norms, expectations and institutional rules
that shape how wages, benefits, and performance incentives are perceived and implemented within public and
private sector employment. Drawing on institutional theory and concepts of pay equity, the analysis compares
wage structures, tariff systems, transparency mechanisms and the role of employee participation in shaping
motivational outcomes and work engagement. Using a mixed methodological approach, the study integrates
quantitative indicators of wage levels and tariff classifications with qualitative interpretation of legal and
organizational frameworks. Findings indicate significant structural differences between sectors: the public
sector is characterized by formalized, predictable and transparent remuneration systems, while the private
sector exhibits greater flexibility and performance-based differentiation. These differences influence employee
motivation, retention, perceptions of fairness and long-term workforce stability. Demographic trends, especially
workforce ageing, further amplify the need for remuneration reforms in key public service areas. The study
concludes with recommendations aimed at enhancing transparency, fairness and efficiency in remuneration
policies across sectors.

KEYWORDS: remuneration, wage systems, tariff classification, public sector, private sector, employee
participation

UVOD

Odmernovanie predstavuje komplexny ramec, v ktorom sa prelinaju ekonomické
zaujmy, socialne normy a organizacné praktiky v kontexte odmerniovania zamestnancov.
Tento priestor nie je staticky; meni sa v reakcii na ekonomické podmienky, politické ramce
a kulttrne ocakavania tykajuce sa spravodlivosti, motivacie a zodpovednosti. V ramci
tohto konferen¢ného prispevku sa zameriavame na suvislost, ako sa participacia
zamestnancov odzrkadluje v systémoch odmeriovania v praci verejného a stkromného
sektora a identifikujeme odliSnosti a spolo¢né prvky, ktoré vplyvaja na efektivitu, férovost
a verejny doraz na transparentnost odmenovania. Participacia zamestnancov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci predstavuje jednu z klta¢ovych dimenzii tohto
procesu.

Cielom tohto prispevku je analyzovat aspekty participacie v odmernovani v kontexte
participacie zamestnancov, identifikovat spolo¢né vyzvy a rozdiely a navrhnat ramcové
odporacania na zvySenie transparentnosti, spravodlivosti a efektivnosti odmenovacich
systémov. Mapovanie socialneho priestoru odmernovania zaroven umozinuje porozumiet
tomu, ako participacia zamestnancov a dal§ich aktérov formuje samotny proces
odmenovania a jeho dopady na vykonnost, spokojnost a verejnt doveryhodnost institacii
i stkromnych podnikov.

24 Katedra verejnopravnych disciplin, Univerzita P. J. Safarika v Kosiciach, Fakulta verejnej spravy, Popradska
66, 041 32 Kosice, e-mail: lucia.pavlikova@student.upjs.sk.
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1 SYSTEM ODMENOVANIA

Riadenie Iudskych zdrojov sa usiluje zabezpecit, aby zamestnanci pracovali ¢o
najefektivnejSie s maximalnym vyuzitim svojich schopnosti. Jednou z ciest ako tento ciel
podporit je pouzivat vhodny systém odmenovania, ktory bude zamestnancov dostato¢ne
motivovat a spravodlivo odmenovat. Spravodlivé odmeriovanie umoziuje jednak ocenovat
skuto¢ny vykon zamestnancov ajednak stimulovat ich k dosahovaniu poZadovaného
vykonu. MozZe mat rozne hmotné i nehmotné podoby, no jej zakladom je periazna odmena,
ktort zamestnanci ziskavaju vo forme mzdy. Preto ,jadro“ systému odmenovania tvori
mzdovy systém a pozornost intitlcie sa v oblasti odmenovania ststreduje predovSetkym
na otazky miezd a ich stanovenia, Struktuary, trovne, na vztah mzdy a vykonu zamestnanca
a podobne. Cielom je prostrednictvom systému odmenovania zabezpecit tzv. pozitivne
spravanie zamestnancov, ktoré podporuje dosahovanie podnikovych cielov.
»,Odmenovanie je ta funkcia riadenia ludskych zdrojov, ktora ma vplyv na motivaciu
jednotlivca vstapit do spolo¢nosti, ucit sa a zotrvat v nej. Je zaroven dolezitym nastrojom
na udrZanie vysokej urovne individualneho vykonu apodporu, angaZovanosti
zamestnancov. JONIAKOVA, ZUZANA A KOL. 2016).

Podla Armstronga (2002) pozostava systém odmeniovania: z peniaznych odmien, t.].
zo zakladnych a pohyblivych miezd, zo zamestnaneckych vyhod a z nepeniaznych odmien,
ako st uznanie, pochvala zodpovednost, osobny rozvoj, z procesov riadenia pracovného
vykonu, ktoré v mnohych pripadoch povazuje za sticast tohto systému.

Socialny priestor odmeniovania zahrriuje normy, ocakavania a kultrne a
institucionalne faktory, ktoré formujd, ako st mzdy a platené vyhody vnimané a aké st
trendy v iCasti zamestnancov v oboch sektoroch. Podla ¢lanku 1 Zadkonnika prace ,Fyzické
0soby maju pravo na pracu a na slobodnit volbu zamestnania, na spravodlivé, uspokojivé,
transparentné a predvidavé pracovné podmienky a ma ochranu proti svojvolnému
prepusteniu zo zamestnania v stilade so zasadou rovnakého zaobchadzania ustanovenou pre
oblast pracovnopravnych vztahov, osobitnym zakonom a o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov“. (antidiskrimina¢ny zakon).

Ako uvadza J. Drgonec (2009) v ¢l. 36 Ustavy Slovenskej republiky: ,Zamestnanci
maju pravo na spravodlivé a uspokojujiice pracovné podmienky. Zakon im zabezpecuje
najmd: a) pravo na odmenu za vykonant pracu dostato¢nu na to, aby im umoznila dostojnit
Zivotnu uroven, b) ochranu proti svojvolnému prepustaniu zo zamestnania a diskriminacii
v zamestnani, c¢) ochranu bezpecnosti a zdravia pri prdci, c) najoyssiu pripustnii dizku
pracovného &asu, d) primerany odpocinok po prdci , e) najkratsiu pripustnu dizku platenej
dovolenky na zotavenie, f) pravo na kolektivne vyjednavanie.“ ( DRGONEC, JAN, 2009)

Podla ¢l. 36 Ustavy Slovenskej republiky majii zamestnanci pravo na spravodlivé a
uspokojujace pracovné podmienky, ktoré im Stat zabezpecuje najma prostrednictvom
odmenovania zodpovedajuceho vykonom a dostojnosti Zivota, ochrany proti svojvolnému
preputstaniu a diskriminacii, zarucenejbezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, primeranej
dizky pracovného ¢asu a odpocinku, najkratsej pripocitanej dobe platenej dovolenky a
pravo na kolektivne vyjednavanie. Tieto atribaty predstavuju zakladny ramec pracovného
prava na arovni ustavného poriadku a tvoria zaklad pre nasledné legislativné tpravy v
oblastiach pre mzdové podmienky, ochrana pred nepriaznivym zaobchadzanim a
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vyjednavanie v pracovnopravnych vztahoch. Spravodlivé a uspokojujuce pracovné
podmienky st definované Siroko a zahfniaju nielen odmenu za pracu, ale aj'udsky dostojny
zivot a socidlnu ochranu; tieto principy maji smerovat k harmonizacii pracovnych
podmienok so spolocenskym a ekonomickym kontextom. Z hladiska politickej a socialnej
dimenzie prava na pracu je uzito¢né poukazat aj na SirSie kontexty, ako st dohody a
mechanizmy kolektivneho vyjednavania, ktoré umoziuji vyvazovanie medzi zaujmami
zamestnancov a zamestnavatelov a zaroven prispievaju k plneniu Gstavnych principov
spravodlivého pristupu k praci .

1.1. Socialne aspekty mzdy

Podla § 118 ods. Zakonnika prace ,.Zamestnavatel je povinny poskytovat
zamestnancovi za vykonanu pracu mzdu®. Nasledne v odseku 2 je definované, Ze ,Mzda je
penazné plnenie alebo plnenie penaznej hodnoty (naturdlna mzda) poskytované
zamestnavatelom zamestnancovi za prdacu. Za mzdu sa nepovazuje najmd nahrada mzdy,
odstupné odchodné prispevok na stravovanie podla §152 odsek 3 a 8, cestovné nahrady
vratane nendrokovych cestovnych ndhrad, prispevky zo socialneho fondu, prispevky na
doplnkové dochodkové sporenie, prispevky na ZzZivotné poistenie zamestnanca, vynosy
z kapitalovych podielov akcii alebo obligacii, dariovy bonus, nahrada prijmu pri docasnej
pracovnej neschopnosti zamestnanca, doplatky k nemocenskym davkam, ndahrada za
pracovnit pohotovost, penazna nahrada podla § 83 a odsek 4 a iné plnenie poskytované
zamestnancovi v stwislosti so zamestnanim podla tohto zakona; osobitnych predpisov,
kolektivnej zmluvy alebo pracovnej zmluvy, ktoré nema charakter mzdy. Za mzdu sa tiez
nepovazuje dalSie plnenie poskytované zamestndvatelom zamestnancovi zo zisku po
zdaneni.”

Ustanovenie § 118 ods. 2 Zakonnika prace explicitne vymenuva, o sa nepovazuje za
mzdu, a teda sa to nezapocitava do odmeny za vykonant pracu. Ide o plnenia, ktoré maja
povahu nahrady, socidlneho benefitu alebo kompenzacie, nie odmeny za vykon prace. V
praxi (ako uvadzaja aj odborné komentare, napr. EPI - komentar k Zdkonniku prdce) sem
patria napriklad: Nahrada mzdy - napr. ndhrada za sviatok, za prekazky v praci na strane
zamestnavatela, za ¢erpanie dovolenky. Odstupné a odchodné - vyplacané pri skoncéeni
pracovného pomeru podla osobitnych podmienok. Stravné a prispevok na stravovanie —
napr. prispevok na stravovaciu poukazku, preplatenie stravného pri do¢asnom vykone
prace mimo pracoviska. Cestovné nahrady - nahrada vydavkov pri pracovnej ceste
(stravné, ubytovanie, pouzitie sikromného vozidla).Prispevky zo socialneho fondu - napr.
prispevok na rekreaciu, kultGrne podujatia, §port, socidlnu vypomoc. Prispevky tretim
subjektom - napr. zamestnavatelsky prispevok na doplnkové dochodkové sporenie (3.
pilier), Zivotné poistenie ¢i iné dobrovolné prispevky. Vynosy z kapitalovych Gcasti - napr.
dividenda vyplatend zamestnancovi, ktory vlastni akcie alebo podiely. Dafiovy bonus -
socialna davka vyplacana prostrednictvom zamestnavatela (napr. bonus na dieta).
Nahrada prijmu pri docasnej pracovnej neschopnosti - prvé dni PN vyplacané
zamestnavatelom. Doplatky k nemocenskym davkam - ak zamestnavatel dobrovolne
doplati rozdiel do plnej mzdy pocas PN. Nahrada za pracovna pohotovost - ak ma
zamestnanec pohotovost mimo pracoviska alebo na pracovisku. Plnenia zo zisku po
zdaneni - odmeny ¢i podiely vyplacané az po uzavreti t¢tovného obdobia zo zisku, ktoré
nemaju charakter odmeny za pracu.
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Tieto plnenia maju spravidla kompenzacnd, socialnu alebo nepracovnt povahu, a
preto Zakonnik prace vyslovne odliSuje tieto kategérie od mzdy, ktora je vzdy viazana len
na vykonant pracu.

Ako mzda sa posudzuje aj plnenie poskytované zamestnavatelom zamestnancovi za
pracu pri prilezitosti jeho pracovného vyrocia alebo zZivotného vyrocia, ak sa neposkytuje
zo zisku po zdaneni alebo zo socidlneho fondu. Ako mzda sa posudzuje aj peniazné plnenie,
ktoré mdze zamestnavatel poskytnit zamestnancovi za pracu pri prilezitosti a). obdobie
letnych dovoleniek , b) vianoc¢nych sviatkov.

Podla zakonnika prace: Pre pracovny pomer k subjektom, v ktorych odmenovanie
zamestnancov spada pod oblast pdsobnosti je odmena za pracu v zakonniku prace
nazvana ,mzda“ . Pracovnopravne vztahy zaloZené dohodami o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru pre toto hlavné plnenie zamestnavatela za vykonanu pracu
zamestnanca Zakonnik prace pouziva pojem ,odmena*“. Pre oblast v pdsobnosti napriklad
zakona o vykone prace vo verejnom zaujme alebo zakona o §tatnej sluzbe, odmena za
vykonant pracu ma svoje pravne vyjadrenie v pojme ,plat zamestnanca“.

Pojem ,odmena za vykonant pracu“ sa v pravnej tedrii aj praxi pouziva ako sthrnny
pojem pre vSetky formy odmeny za vykonana pracu, bez ohladu na to, v akom pravnom
vztahu sa praca vykonava. Odmena za pracu zahfna akékolvek plnenia, ktoré fyzicka osoba
dostava za vykonana pracu, bez ohladu na to, ¢i je Gcastnikom pracovnopravneho,
obcianskopravneho ¢i obchodnopravneho vztahu. Vo vysSie naznacenom Sirokom
obsahovom ramci je odmenou za pracu nielen mzda, plat, ale aj odstupné, provizie, podiely
na zisku, tantiémy, gratifikacie a dalSie formy. V§eobecny pojem ,odmena za vykonant
pracu“ je teda v porovnani s pojmom ,mzda“ podstatne $ir§im pojmom, ktory zahfia
napriklad odstupné, odchodné, podiely na zisku, provizie, tantiémy a iné.

Stdny dvor EU vyklada pojem ,odmena za vykonant pracu“ relativne extenzivne.
Pod tento pojem zahfnia nielen penaznd, ale aj vecni odmenu zamestnavatela za vykon
prace, ako aj davky podnikovej socialnej starostlivosti, ktoré maji priamy alebo nepriamy
savis s pracovnym pomerom.

( BARANCOVA A KOL., 2019.)

V Zakonniku prace vnimame, Ze v stlade s doteraj§im pravnym stavom sa v tychto
ustanoveniach vymedzuje pojem, mzda. Zamestnavatelovi sa uklada zaklada povinnost
poskytovat za vykonanu pracu mzdu. Vo vazbe na vymedzenie pracovného ¢asu, ktorym
sa rozumie akykolvek cas, pocas ktorého zamestnanec pracuje mzda vratane mzdovych
zvyhodneni, patri valikvotnej vySke aj za zlomky odpracovani hodin, pokial ich
zamestnavatel zahrnul do odpracovaného cCasu. Vsulade s bodom 9 hlavy, I charty
zakladnych socialnych prav pracujicich Eurépskeho spolocenstva z decembra 1989
moZzno podmienky odmerovania dohodnut v kolektivnej zmluve s prisluSnym odborovym
organom. ( Zakonnik prace s komentarom a judikatarou, . s.176. 2025)

Podla § 20 ( dalej len ,zakona o odmetiovani zamestnancov pri vykone prace vo
verejnom zaujme) : Odmena nie je narokova zlozka platu, je len moznostou zamestnavatela
ocenit zamestnanca z dévodov, ktoré s taxativne V zakone o odmeniovani niektorych
zamestnancov. Tento fakultativny institit umoznuje zamestnavatelovi pruzne reagovat na
nadstandardné vykonavanie pracovnych ¢innosti zamestnanca z hladiska dosahovane;j
kvality prace, ako aj zhladiska vykonania prace nad ramec pracovnych c¢innosti(
povinnosti) zamestnanca.

Pravo rozhodnut o poskytnuti odmeny patri zamestnavatelom, a to na zaklade
pisomného navrhu prislu§ného vediceho zamestnanca, ktorym je najbliz§i nadriadeny
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zamestnanca, s prihliadnutim na dostatoCny objem mzdovych prostriedkov
zamestnavatela. V navrhu ma byt uvedené odovodnenie odmeny a navrh vysky odmeny.
Ak ide o odmenu pre riaditela Skoly alebo riaditela Skolského zariadenia, aj tato sa
poskytuje na zaklade pisomného navrhu prislusného vedtaceho zamestnanca, ktory
v pripade riaditela Skoly a Skolského zariadenia urci zriadovatel tak, ako je to aj v pripade
poskytnutia osobného priplatku. Zjudikatary sadov vyplyva, Ze aj ked zakon
o odmerniovani niektorych zamestnancov ustanovuje povinnost zamestnavatela pred
poskytnutim odmeny pisomne zdoévodnit navrh na jej poskytnutie od prislusného
vediuceho zamestnanca, tak rozhodovacia pravomoc tykajuce sa rozhodovania o
poskytnuti odmeny patri zamestnavatelovi, ktory kona prostrednictvom svojho
Statutarneho zastupcu, ktory je tiez vediicim zamestnancom.

Vychadzajac z judikatary Krajského stdu Nitra z 10. jala 2013 v pravnej veci sp.zn.
5Co/3/2013: Odmenu ako nenarokovatelnu zlozku platu méze zamestnavatel poskytnat
v zavislosti od splnenia urcenych alebo dohodnutych kritérii a v zavislosti od
disponibilnych finan¢nych zdrojov... Zalobkyiia uvadza, Ze jej odmena za II. polrok bola
podstatnym sposobom znizena. Poriadok odmeniovania ani Zakon o odmenovani
niektorych zamestnancov pojem zniZenie odmeny nepozna. Odmena sa nezniZuje,
odmena sa priznava. Po vyhodnoteni jej prace za sledované obdobie jej bola primatorom
mesta priznana odmena vo vySke 2000,00 Sk a v tejto vySke aj vyplatena pri ztuctovani
mzdy za mesiac december 2008. Takyto postup je v stlade s citovanymi ustanoveniami
zakona, ako aj poriadku odmerovania, rovnako sa uplatiiuje vo vztahu ku vSetkym
zamestnancom mesta, preto o diskrimina¢nom postupe Zalovaného vo vztahu k Zalobkyni
nemozno hovorit. Odmena je vo svojom charaktere nenarokovatelna zlozka, na ktora nie
je pravny narok. V pripade prislusného organu, do kompetencii ktorého spada priznavanie
takejto odmeny, je iba na flom, ¢i a v akej vySke odmenu zamestnancovi prizna alebo nie.
(Zakon o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme.2020)

Ustava Slovenskej republiky poZaduje, aby odmena za vykonand pracu bola
dostato¢na na zabezpecenie dostojnej zZivotnej trovne zamestnanca, ¢im mzda nadobtda
charakter socialneho stabilizatora a plni funkciu zakladnej zlozky socialnej ochrany. Podla
¢l. 36 Ustavy Slovenskej republiky pism. a) garantuje pravo na odmenu ,, pravo na odmenu
za vykonanu pracu, dostatoénu na to, aby im umoznila dostojnu Zivotnu uroven* a vysveluje,
Ze minimalna mzda je nastrojom zabranujucim poklesu odmeny pod hranicu socialnej
dostojnost teda funguje ako prvok socialnej ochrany.

Minimalna mzda predstavuje najnizSiu zakonom garantovanu hranicu odmeny za
pracu, ktorej cielom je chranit zamestnancov pred neprimerane nizkym zarobkom a
zabezpecit im minimalny Standard zivotnych podmienok. V slovenskom pravnom
poriadku je upravena zakonom ¢. 663 /2007 Z. z. o minimalnej mzde, pricom jej vyska sa
kazdoro¢ne valorizuje na =zaklade socialneho dialogu medzi zastupcami vlady,
zamestnavatelov a odborov. Minimalna mzda plni nielen ekonomick, ale aj vyrazna
socialnu funkciu - posobi ako ochranny mechanizmus voci chudobe pracujicich,
podporuje rovnovahu na trhu prace a prispieva k spravodlivejS§iemu odmermiovaniu
zamestnancov v nizkoprijmovych povolaniach. Okrem toho slazi ako referencny bod pre
urcenie minimalnych mzdovych narokov vo vysSich stupiioch narocnosti prace, ¢im
ovplyviiuje celkovt §truktiru miezd v hospodarstve.

Ako sa uvadza vrozhodnuti Ustavného stdu Slovenskej republiky (2019) k
namietanému nesutladu § 29 ods. 4 zakona ¢. 553 /2003 Z. z. s ¢l. 36 Gstavy v spojeni s Cl.
12 ods.1a 2 a¢l. 13 ods. 3 a 4 Gstavy, s ¢l. 28 listiny zakladnych prav a slobdd v spojeni s €l.
4 ods. 3 a 4 listiny zakladnych prav a slobdd, s ¢l. 7 pism. a) paktu a s ¢l. 4 ods. 1 charty. ,,
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Mozno sthlasit s pravnym nazorom vlady vyjadrenym v jej stanovisku, ze ,... v otazke
odmeriovania zamestnancov nie je problematika minimalnych mzdovych narokov jedinou
odli$nostou vyplyvajucou z porovnania Zakonnika prace a zakona ¢. 553 /2003 Z. z. Prave
naopak, je mozné identifikovat aj dalSie rozdiely pri pravnej Gprave takych institatov ako
napriklad odchodné, odstupné, vypovedna doba, sktSobna doba. V tejto suavislosti je
potrebné dodat, Ze nie vo vSetkych pripadoch je Giprava Zakonnika prace vyhodnejsia, ale
niekedy je pre zamestnanca vyhodnejsi postup prave podla zakona ¢. 553 /2003 Z. z. Ak
by uvedené institity boli rovnaké, existencia zakona ¢. 553 /2003 Z. z. by bola zbytoc¢na a
pri odmenovani zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme by sa mohlo
vychadzat zo Zakonnika prace.*

2 Zamestnanie - garancia ochrany pred chudobou v roku 2021.

Vyskum garancie ochrany pred chudobou v roku 2021 potvrdzuje, Ze zamestnanie
samo o sebe negarantuje ochranu pred chudobou. Chudobni pracujaci st osoby, ktoré
pracuji minimalne polovicu roka, no ich disponibilny prijem zostava pod hranicou rizika
chudoby, definovanou ako 60 % narodného medianu disponibilného prijmu upraveného o
velkost domacnost Teda aj ked st ekonomicky aktivni, ich mzda nepostacuje na
zabezpecenie dostojnej Zivotnej trovne, ¢o odhaluje zasadny socialny problém. Chudoba
pracujucich vznika najma tam, kde:

— mazdy stagnuju alebo st vyrazne pod priemerom,
— prevladaji nizko kvalifikované pracovné pozicie,
— existuje vysoky podiel docasnej alebo nestalej prace.

Rochovska a Namesny vroku 2021 uvadzaji, Ze v USA sa problém pracujacich
chudobnych identifikoval uz v 80. rokoch a vyrazne stvisel s nizkymi prijmami, ktoré
nedokazali zamestnancom zabezpecit zakladné Zivotné potreby, aj pri plnom pracovnom
uvazku.

Ako je zname, na trhu prace su urcité socialne kategdrie vyrazne hendikepované
oproti ostatnym. Preto presun k novej chudobe znamena zaroven presun od univerzalnej
chudoby (modZe postihnat kohokolvek a kedykolvek v priebehu Zivota ako dosledok
okolnosti Zivotného cyklu) k selektivnej skasenosti chudoby hendikepovanych skupin,
ktoré maju len mala Sancu uplatnit sa na trhu prace. St z neho vylucovani, alebo st na
niom obmedzované ich §ance: - pre znizené fyzické ¢i psychické schopnosti: chori, telesne
a duSevne hendikepovani vdaka malému ludskému kapitalu: nekvalifikovani v désledku
diskriminacie: prislu$nici minorit (na rasovom a kultirnom principe), Zeny, stari udia v
dosledku Strukturalnych zmien ekonomiky a jej cyklického vyvoja: dlhodobo
nezamestnani.

Tento posun zaroven ukazuje, Ze samotna existencia pracovného miesta eSte
nezarucuje ekonomické a socialne zabezpecenie. Naopak - ak mzda nedokaze pokryt
zakladné Zivotné potreby a nereflektuje tempo rastacich cien, riziko chudoby sa prehlbuje
aj medzi pracujucimi.

Nasledujiuce tdaje v grafe naznacujd, ze nominalne mzdy pocas celého obdobia
rastli, zatial ¢o realne mzdy sa v dosledku vysokej inflacie od roku 2021 vyrazne prepadli
do zapornych hodnét, ¢o ukazuje, Ze rast cien prekonal rast miezd. Graf poukazuje na to,
ze aj ked zamestnanci dostavali vys$Sie nominalne mzdy, ich realna kipna sila sa vyrazne
znizovala, najma v rokoch 2022-2023.
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Graf 4. Priemernd mesacnd mzda v SR ( medziroénd zmena v % );
Zdroj : Statisticky urad SR

Vsetkych 19 sledovanych odvetvi hospodarstva zaznamenalo narast priemerne;j
oblasti dodavky elektriny, plynu a pary (10,9 %). Po zohladneni inflacie 17 sektorov
evidovalo realny rast miezd, zatial ¢o v dvoch pripadoch (nehnutelnosti a verejna sprava)
doslo k poklesu realnych platov o 2,9 % a 0,6 %. Zamestnanci v 12 odvetviach dosiahli vyssi
realny rast platov ako priemer za celé hospodarstvo SR. Najvyraznejsi pokles zaznamenali
pracovnici v dodavke energii, vodohospodarstve a sektore umenia a zabavy. Priemysel,
ako sektor s najvy$sim poctom zamestnancov, si pocas 4. §tvrtroku 2024 viedol najlepsie,
s nominalnym rastom miezd o 6,3 % na 1765 eur a realnym rastom 3,1 %. Obchod, druhé
najvacsie odvetvie, zaznamenal rast nominalnych miezd o 4,1 % s priemernou mzdou 1513
eur, pricom redlna hodnota vzrastla iba o 1 %. Z hladiska priemernych miezd viedli sektory
dodavky elektriny, plynu a pary, ako aj informa¢né a komunika¢né technologie, s
hodnotami presahujtacimi 2 700 eur. Devat z 19 odvetvi malo mzdy pod priemerom za celé
zarobky, iba 936 eur. Z regionalneho pohladu si nadpriemerné mzdy udrZal Bratislavsky
kraj (1 975 eur), zatial Co ostatné kraje dosiahli mzdy od 1 320 eur v PreSovskom kraji do 1
566 eur v Trencianskom kraji. VSetky kraje evidovali medziro¢ny rast nominalnych platov,
pricom najvacsi narast, 6,3 %, mal Banskobystricky kraj. Realne mzdy rastli v 7 z 8 krajov,
s jedinym poklesom 0,4 % v Nitrianskom kraj
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1.2. Struktira individualnej mzdy zamestnanca

Fixna zlozka mzdy Variabilna zlozka mzdy

(odmena za pracu, ktora (odmena za to, ako
zamestnanec vykonava) zamestnanec vykonava svoju

______________ pracu)

Mzdové tarify Mzdové formy:

Priplatky a mzdové ukolova mzda
zvyhognenia podielova

mzda
prémie

Tabulka 1 : Struktira individudlnej mzdy zamestnanca
Zdroj : Vlastné spracovanie

Tabulka ¢. 1 znazornuje jednotlivé zlozky, zktorych pozostava celkova mzda
zamestnanca. Vizualizacia prehladne oddeluje hlavné c¢asti mzdy na zakladni mzdu a
pohyblivé (variabilné) zlozky. Zakladna mzda predstavuje fixnt cast mzdy, ktora je
zamestnancovi vyplacana pravidelne na zaklade pracovnej zmluvy. Ide o najstabilnejSiu a
najvacsiu zlozku mzdy, ktorad slazi ako vychodisko pre vypocet dal§ich doplatkov a
priplatkov. Pohybliva zlozka mzdy je tvorenad odmenami, priplatkami a inymi motiva¢nymi
alebo vykonovymi zloZkami, ktoré mozu zahrnat napriklad:

- priplatky za pracu nadcas,

- priplatky za pracu v noci alebo pocas vikendov,
- osobné ohodnotenie,

- odmeny a prémie,

- vykonové alebo projektové bonusy.

Tabula ¢.1 tak pontka uceleny prehlad o tom, aké finan¢né prvky tvoria mzdu
zamestnanca a aky je ich vzajomny vyznam.

Pri avahach o tom, ktora zlozka mzdy fixna alebo variabilna ma na zamestnancov
silnej$i motivaény ac¢inok, nazory sa roznia. V teérii prevazuje presvedcenie o va¢Som
motiva¢nom poOsobeni variabilnej zlozky, pretoze prave tato byva viazana na konkrétny
pracovny vykon a je teda zamestnancom priamo ovplyvnitelna.

( JANKELOVA, NADEZDA A KOL.,2022). Z aplika¢nej praxe vnimame aj opa&ny nazor,
podla ktorého, ak je systém odmernovania spravne nastaveny, potom motivacne najviac
poOsobi prave fixna zlozka mzdy, ktora je zaru¢ena. Domnievame sa, ze podla fixnych
zloziek mzdy je zamestnancami posudzovana spravodlivost odmenovania v podniku, kym
okamzita stimulacia prostrednictvom prémii a odmien je kratkodoba a na zamestnancov
neposobi dostato¢ne motivacne.

Vedecky problém spociva vtom, Ze napriek dlhodobej diskusii o spravodlivosti
odmeriovania stale neexistuje jednozna¢na zhoda v tom, ako sa liSi Strukttra mzdy, jej
vnimanie a dopady na zamestnanecké spravanie vo verejnom a sitkromnom sektore. Tieto
rozdiely st podmienené odliSnymi inStituciondlnymi ramcami, kultirou organizacii,
pravnymi predpismi, ako aj odliSnym charakterom prace a o¢akavaniami zamestnancov.
Vedecky problém preto spociva v potrebe porozumiet, i je odmenovanie v oboch
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sektoroch vnimané ako spravodlivé, aké normy ho ovplyviiuju a aké dosledky to ma pre
motivaciu, angazovanost a stabilitu pracovne; sily.

Zaroven nie je dostatoCne preskmané, ako instituciondlne pravidla, kolektivne
zmluvy a systémové mechanizmy ovplyviiuju socialny priestor odmeniovania, teda sposob,
akym zamestnanci aj zamestnavatelia interpretuji odmenu, jej Gcel a jej spravodlivost.
Nejasnosti pretrvavaju aj v tom, do akej miery sa rozdiely medzi sektormi premietaju do
spokojnosti so mzdou, do miery participacie zamestnancov na riadeni ¢i do ochoty zotrvat
v zamestnani.

Domnievame sa, Ze v ramci reformy financovania socialnych sluzieb a verejnych
financii (napr. dopady na odmeniovanie v socialnej oblasti) sa socialny priestor
odmeriovania stava kli¢ovym ramcom pre pochopenie motivacie zamestnancov a stability
zamestnancov vo verejnom sektore. V prostredi s nizkym socidlnym statusom a s
obmedzenymi perspektivami rastu moZe tento priestor vyznamne ovplyviiovat vnimanie
spravodlivosti a ochotu zotrvat v praci.

Metodické usmernenia a vedenie verejného sektora zaroven urcuji, ako
odmernovanie inklinuje k naturalnym zlozkdm a k finanénym odmenam, a tiez definuja
pravidla pre prispevky do socidlneho fondu. Tieto faktory maju aj priame dopady na
vysledky v ramci pristupu socialnej spravodlivosti, najma z hladiska porovnavacieho
vnimania vstupov a vystupov medzi zamestnancami.

2 ANALYZA DEMOGRAFICKYCH ROZDIELOV MZDY SUKROMNEHO A VEREINEHO
SEKTORA

Graf vizualizuje dva prepojené aspekty situacie na trhu prace v roku 2017: vekovej
zloZenie zamestnancov a vyvoj hodinovej mzdy v zavislosti od veku u pracovnikov s
vysokoskolskym vzdelanim. Prva ¢ast grafu zachytava podiel jednotlivych vekovych skupin
v populacii zamestnancov, ¢im poukazuje na celkovi demograficka Struktaru pracovnej
sily. Druha cast nasledne zobrazuje, ako sa meni hodinova mzda v priebehu pracovného
cyklu, teda v réznych fazach kariéry. Vekova Struktaira obvykle ukazuje najsilnejSie
zastipenie zamestnancov v strednom veku, ¢o savisi s najvy$Sou mierou ekonomickej
bud ich neskor$i vstup na trh prace (najma pri dlh§om §ttadiu), alebo niZSiu uplatnitelnost
na kvalifikované pozicie. StarSie vekové skupiny st vacsinou zastipené slabsie, Co je
prirodzeny dosledok odchodu do ddéchodku a niz$ej participacie seniorov na trhu prace.

Druha cast grafu - hodinové mzdy vysokoskolsky vzdelanych zamestnancov podla
veku - ukazuje typicka krivku kariérneho rastu. V ranych fazach pracovného Zivota st
mzdy nizSie, postupne rast v strednom veku a nasledne sa stabilizuja alebo mierne
klesajt v starSom veku. Tento vyvoj odraza postupné nadobudanie skasenosti, odbornych
zruCnosti a seniority, ktoré zvySuji produktivitu a hodnotu pracovnika pre
zamestnavatela. Graf zaroven naznacuje mozné rozdiely medzi verejnym a stkromnym
sektorom, hoci ich priamo nezobrazuje: V stkromnom sektore ma mzda ¢asto vyraznejsi
rast s vekom a vykonom, ¢o zodpovedd systému odmerovania orientovanému na
produktivitu. Vo verejnom sektore je priebeh miezd stabilnej$i a menej dynamicky, pretoze
je viac viazany na tarifné tabulky a systém kariérnych stupriov.
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Vizualizacia poskytuje dolezity podklad pre hodnotenie socialnych a ekonomickych
rozdielov medzi sektormi - poukazuje na rozdielne motiva¢né prostredie, kariérne vzorce
a mozny vplyv odmenovania na pracovné spravanie a rozhodovanie zamestnancov.
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Graf 3.
Vekovd Struktiira zamestnancov (2017) a hodinové mzdy v zdvislosti od veku (VS vzdelani, 2({17) ;
Zdroj: ISCP, p’rgpoéty UHP

Zdroj: ISCP, prepocty UHP

Verejny sektor Celi rychlemu starnutiu, pricom priblizne tretina zamestnancov ma
dovrsit dochodkovy vek uz v priebehu nasledujajucej dekady. V roku 2017 bol podiel
zamestnancov vo veku nad 55 rokov v verejnom sektore dvojnasobny oproti sektoru
stkromnému. Demograficky vyvoj sposobeny starnticou populdciou obyvatelstva aj
rasticim podielom pracovnikov poskytujacich verejné sluzby vytvara tlak najmd na
zdravotnictvo a socialne sluzby. Podla projekcii SAV sa zmena vekovej Struktiry
obyvatelstva najvyraznejSie prejavi v dopyte po zamestnancoch v socialnych sluzbach a
Skolstve. Okrem nahustenia nadhrady odchadzajicich zamestnancov bude potrebnych
dodato¢nych priblizne 6 600 pracovnikov socialnych sluzieb, 2 100 sestier a 1200 lekarov
na zabezpecCenie rasticeho pocCtu klientov. Tieto odhady nereflektuja existujuci
neuspokojeny dopyt po vybranych sluzbach ani ocakavané navysenie zamestnanosti
potrebné na dosiahnutie medzinarodnych Standardov.

Nasledujice udaje v grafe naznacujd, Zze nominalne mzdy pocas celého obdobia
rastli, zatial ¢o realne mzdy sa v dosledku vysokej inflacie od roku 2021 vyrazne prepadli
do zapornych hodndt, ¢o ukazuje, ze rast cien prekonal rast miezd. Graf tak poukazuje na
to, ze aj ked zamestnanci dostavali vyssie nominalne mzdy, ich realna kapna sila sa
vyrazne znizovala, najma v rokoch 2022-2023.

6 ZAVER

Cielom tohto prispevku bolo analyzovat aspekty participacie v odmenovani v
kontexte participacie zamestnancov, identifikovat spolo¢né vyzvy a rozdiely a navrhnat
ramcové odporacania na zvySenie transparentnosti, spravodlivosti a efektivnosti
odmernovacich systémov. Na zaklade tejto analyzy mozno konstatovat, Ze socialny systém
odmenovania vo verejnom a stkromnom sektore predstavuje diferencovany, inStiticiami
riadeny ramec, ktory zasadnym sposobom formuje motivaciu a i¢ast zamestnancov.

Vo verejnom sektore je odmeriovanie pevne ukotvené v pravnych normach,
tarifnych tabulkach a kolektivhom vyjednavani, ¢o vytvara prostredie s vysokou mierou
transparentnosti, predvidatelnosti a stability. Tento model podporuje dlhodobu
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zotrvac¢nost zamestnancov, no zaroven obmedzuje flexibilitu a kratkodobti vykonovi
motivaciu. Naopak, v stkromnom sektore prevlada variabilné zmluvné odmernovanie
orientované na vykon, trhové podmienky a individualne dohody. Tento pristup umoziuje
dynamickejSie riadenie motivacie a diferencovanie mzdy podla individudlneho prinosu
zamestnanca. Zaroven vSak moze viest k vyssej fluktuacii a subjektivnejSiemu vnimaniu
spravodlivosti, najmd v povolaniach s nizSou kvalifikdciou. Demograficka analyza
poukazuje na vyrazné starnutie pracovnej sily — obzvlast vo verejnom sektore - ¢o bude v
nasledujicom obdobi zasadnym faktorom formujtcim potrebu reforiem v odmenovani, a
to najmi v socidlnych sluzbach, zdravotnictve a Skolstve. Stcasné mechanizmy uz
nedokazu dostato¢ne reagovat na rastaci dopyt po pracovne;j sile ani efektivne stabilizovat
existujlcich zamestnancov. Zistenia preto zdoraziuja potrebu prisposobit odmenovacie
stratégie  podmienkam jednotlivych  sektorov, kultirnym ocakavaniam a
inStitucionalnemu ramcu tak, aby sa posilnila motivacia, stabilita a dlhodoba udrZatel'nost
pracovne;j sily. Tieto odportcania zaroven priamo podporuji naplnenie ciela prispevku -
prispiet k vacsej transparentnosti, spravodlivosti a efektivnosti systémov odmerovania v
roznych organizaciach.
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GENERATIONAL AGEING AND WORKFORCE STABILITY AMONG
FRONTLINE EMPLOYEES IN CZECH SOCIAL CARE SERVICES:
EVIDENCE FROM MLSA ADMINISTRATIVE DATA®

Barbora Prauzkova?®®

Abstract

Demographic ageing poses a growing challenge to workforce stability in the Czech social care sector. This study
analyses the generational composition and structural risks among frontline employees, namely direct care
workers, registered nurses and care assistants, using administrative microdata from the Ministry of Labour and
Social Affairs (MLSA) for 2023. From the full dataset of 220,147 employees, a subset of 89,087 frontline workers
was extracted and classified into five generational cohorts. The analysis combined descriptive statistics with
scenario-based indicators to evaluate workforce ageing and replacement capacity. The results reveal a marked
generational imbalance, as Generation X dominates across all occupational groups while younger cohorts,
particularly Generation Z, remain underrepresented. Residential and home-care services show the highest
exposure to staffing depletion due to overlapping retirement waves and mid-career exits related to informal
caregiving. These findings indicate long-term demographic pressure that exceeds current recruitment capacity.
The evidence contributes to ongoing regional and national workforce strategies, including the medium-term
social service development plans of NUTS3 regions, supporting data-driven human resource management to
maintain service continuity and resilience in an ageing care system.

KEYWORDS: social care workforce; generational ageing; generational changes; human resource management;
workforce stability

INTRODUCTION

Population ageing in the Czech Republic is accelerating, placing sustained pressure
on social care capacity and on the workforce that supports older people. Unmet need is
already substantial: in 2024 there were 70,209 unfulfilled applications for residential care
homes for older people, 4,639 for respite services, and 5,974 for home care services
(MLSA, 2025). Some experts argue that these figures may be overstated because a single
client can submit multiple applications and thus appear more than once in the statistics,
while others contend that the true level of unmet need is higher due to the absence of a
standardised recording system and because some providers do not maintain such records
and simply refer clients elsewhere (Horecky et al., 2021). Regardless of the direction of
bias, the practical picture is one of demand markedly exceeding available capacity, with
persistent shortages of places and prolonged waiting lists (Association of Social Services
Providers of the Czech Republic, 2021).

The projected rise in the population aged 80 years and over is particularly
consequential because this group forms the core client base of long-term social care.
Between 2024 and 2035, the number of men aged 80 years and over is expected
to increase from 169,001 to 300,909, a rise of 78.1 percent, and the number of women from
324,531 to 523,268, a rise of 61.2 percent (Pavlik et al., 2024). These trends imply not only

25 This study was supported by the Student Grant Competition of the Faculty of Economics, VSB-Technical
University of Ostrava, project registration number: SP2025/023: Exploring the Impact of Generational
Changes on the Management of Organisations.

26 Department of Management, Faculty of Economics, VSB - Technical University of Ostrava,

17. listopadu 2172 /15; 708 00 Ostrava - Poruba, Czech Republic, email contact: barbora.prauzkova@vsb.cz.
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more clients but also higher care intensity, since very old age is associated with greater
dependency and longer durations of support.

Persistent staffing pressures characterise Czech social services. Anticipated
capacity expansion will further increase demand for personnel, especially in direct care,
while recruitment is already constrained by pay levels and job demands. Providers report
that although personnel costs account for about three quarters of total expenditure
(approximately 73 percent), public funding is often insufficient to ensure adequate
remuneration or staffing levels, which reduces the sector’s attractiveness and hampers
the maintenance of capacity (Association of Social Services Providers of the Czech
Republic, 2021). Sector evidence indicates shortages amounting to several thousand care
workers and describes the occupation as physically and psychologically demanding, of
low prestige, and persistently undervalued in pay; targeted improvements in wages,
career development and benefits are recommended to reduce turnover and attract new
entrants (MILA, 2022). Administrative burden diverts time from care and contributes to
burnout in shortage occupations, further complicating the maintenance of adequate
staffing (Horecky et al., 2021).

The Czech Republic belongs among European countries with a strong preference
for home-based care for older people. The long-term care system is built on the principle
of ageing in place, yet deinstitutionalisation policies have been implemented unevenly and
without sufficient coordination between health and social sectors. As a result, community
services often provide only basic practical assistance, while the system continues to rely
heavily on informal family caregivers (Kubal¢ikova et al., 2017). The majority of informal
carers, defined as individuals providing unpaid care to their relatives in a home
environment, are aged between 45 and 64 years. According to recent national data, 40
percent of adults reported having cared for a dependent person in the last five years
(2020-2024), representing up to 2.5 million people in the current population. On average,
caregiving requires about 29 hours per week, equivalent to roughly two-thirds of a full-
time workload (MLSA, 2024). This considerable engagement in informal care inevitably
reduces the available labour force for formal social services. In parallel, workers in formal
elderly care exhibit strong social and moral value orientations such as benevolence,
conformity, and security, which sustain the quality of care but make the profession less
attractive to younger generations who tend to prioritise autonomy and self-development
(Markova et al., 2020).

Demographic ageing in the Czech Republic is also reflected in the old-age
dependency ratios, expressed by the 65+ and 80+ indices. These indicators measure the
number of people aged 65 years and over, or 80 years and over, per 100 persons of working
age (20-64 years), who represent the economically active population and potential
providers of care. In 2022, the value of the 80+ index was 8 and the 65+ index was 36,
meaning that there were eight people aged 80 and above and thirty-six people aged 65
and above for every one hundred individuals of working age. By 2037, the 65+ index is
projected to approach 50 (MLSA, 2024). This sharp increase indicates a substantial rise in
demand for social services for older people, both in residential facilities and in home-
based care. These demographic trends point not only to increasing demand for services,
but also to the need for a structured framework that links population ageing, care
arrangements and workforce dynamics, which is outlined in the following section.
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THEMATICAL FRAMEWORK

This section sets out the thematic framework that connects demographic ageing,
generational change and workforce stability in Czech social care. It first reviews evidence
on generational differences in work values and employment expectations, then links these
patterns to regional NUTS 3 planning documents and age management approaches, and
finally formulates the research questions and hypotheses that guide the empirical
analysis.

Generational replacement and cohort behaviour in the labour market present
a structural challenge for Czech social services as Generation X approaches retirement
and many midlife workers face pressures from informal caregiving. Comparative evidence
shows that younger cohorts prioritise work-life balance, learning opportunities and
purpose more than traditional advancement, with a smaller share of Generation Z
aspiring primarily to leadership roles, which signals a weaker leadership pipeline for care
providers unless job design and development pathways adapt (Deloitte, 2025). Long-run
research on work values documents rising leisure orientation and lower work centrality
across younger cohorts, suggesting that physically and emotionally demanding care roles
may be less attractive unless conditions align with these preferences (Twenge et al., 2010).
Studies from a human-resources perspective underline that organisations must tailor
attraction and retention strategies to an age-diverse workforce as Baby Boomers retire
and younger cohorts enter with distinct expectations about flexibility, development and
organisational purpose (Racolta-Paina and Irini, 2021). Central European evidence further
indicates that differences between Generations Y and Z are often smaller than the
heterogeneity within cohorts shaped by gender, experience and context, which implies
that recruitment into caring professions should target diverse subgroups rather than rely
on broad generational labels (Egerova et al., 2021). In social services, these patterns are
consequential because younger cohorts remain underrepresented in frontline care while
exits of Generation X are set to accelerate, making alignment of job design, development
and purpose communication with Generations Y and Z a necessary condition for
workforce renewal (Deloitte, 2025; Twenge et al., 2010; Racolta-Paina and Irini, 2021,
Egerova et al., 2021).

A clear research gap emerges at the intersection of workforce ageing and NUTS 3
service planning. Regional medium-term plans at the NUTS 3 level consistently commit
to increasing capacity and strengthening staffing, yet their own monitoring points to
persistent personnel constraints and only partial fulfilment of expansion targets,
especially in services with continuous care and higher skill requirements (Stredocesky
kraj, 2025; Jihomoravsky kraj, 2023; Moravskoslezsky kraj, 2023; Kraj Vysocina, 2023). This
misalignment reflects a broader European policy frame that links demographic ageing to
systemic pressure on health and long-term care and calls for workforce-centred
strategies rather than capacity targets alone (European Commission, 2021; Thissen &
Mach, 2023). Against this backdrop there is a notable lack of quantitative comparisons
across direct-care occupations and service types that are disaggregated by generation.
The NUTS 3 plans track capacities, finances and selected staffing indicators, but they
rarely analyse how generational composition differs between residential, home and day
services or how replacement needs will evolve as Generation X retires or reduces labour
supply due to intensified family caregiving. This study addresses that gap by providing
generation-sensitive metrics that align workforce planning with the demographic and
organisational profile of services while remaining consistent with the strategic priorities
set out in NUTS 3 plans and European guidance (Stredocesky kraj, 2025; Moravskoslezsky
kraj, 2023; European Commission, 2021; Thissen & Mach, 2023).
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In the academic and practitioner literature there is a distinct strand that promotes
tailored recruitment and retention approaches by generation, yet Czech guidance aimed
at employers and public administration has concentrated predominantly on sustaining
employment among the 50 plus cohort and preventing the loss of experienced staff
through age management programmes, competency retention and work ability measures
(Storova, 2015; Novotny et al., 2014; Cimbalnikova et al., 2015). Empirical evidence indicates
that systematic age management at the organisational level remains only partially
implemented across Czech organisations, which reinforces the gap between modern
human resource strategies and their practical uptake (Urbancova and Fejfarova, 2017).
Within social services, the workforce is already skewed towards older age groups and
many processes and benefits are designed with this profile in mind, which is consistent
with their prevailing professional values; however, the anticipated expansion of service
capacity calls for a forward looking assessment of risks associated with inevitable
generational replacement, including targeted attraction and retention models for
younger cohorts and the redesign of roles to support intergenerational teams (Pacakova
et al., 2023).

The workforce in social services is predominantly composed of older employees,
and organisational processes and benefits are largely tailored to this age profile, which
aligns with prevailing professional and moral values in the sector. Given the need for a
substantial expansion of service capacity, it is necessary to identify risks associated with
inevitable generational replacement. We therefore focus on three frontline occupational
groups, namely direct personal care, registered nurses and home care workers, because
these staff interact with clients on a daily basis and perform physically and emotionally
demanding work. Providers have emphasised that employee attitudes and motivation are
critical and are often considered more important than formal knowledge, since skills can
be taught whereas an orientation towards helping professions reflects deeper personal
dispositions (MLSA, 2021). This perspective is particularly relevant as Generations Y and
Z exhibit different employment expectations and lower attachment to physically
demanding care roles, which implies that recruitment and retention must account for
values, motivation and career development pathways specific to younger cohorts while
maintaining the quality and resilience of client facing services.
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Research questions and hypotheses

In light of the demographic trends and staffing challenges described above,
the study focused on identifying how generational ageing may affect the future stability
of the social care workforce in the Czech Republic.

The three research questions establish the analytical frame for examining
both the present generational structure of the workforce and the service-level exposure
to future staffing shortages. Collectively, they address (i) the distribution of generations
across key occupational categories, (ii) the concentration of older workers across
different service types, and (iii) the extent to which retirement and near-retirement
cohorts may create cumulative demographic pressure by 2035. Building on this
conceptual logic, the following hypotheses were formulated:

- RQlL What is the generational composition of employees in the Czech social care
workforce across the three main occupational categories (Direct Care, Registered
Nurse, and Care Assistant) in the reference year 2023?

- RQ2. Which types of social services employ the highest proportion of staff from
older generations, particularly Generation X, and are therefore most exposed to
retirement-related workforce shortages by 2035?

- RQ3. Which services show the greatest structural vulnerability to workforce
ageing when considering both retirement risk (65+) and the exposure of near-
retirement employees aged 55-64, who may not only reach pensionable age but
also leave formal employment to provide informal care to dependent family
members?

These questions form the basis for deriving empirically testable hypotheses that
link descriptive generational patterns with projected workforce risks; the following
hypotheses were tested:

- H1. The generational structure of the social care workforce is significantly
imbalanced, with Generation X representing the dominant cohort across all three
occupational categories.

- H2. Residential services, particularly residential care homes for older people and
residential homes with special regime, employ a disproportionately high share of
workers aged 55 and older, which indicates increased retirement pressure
compared with community-based or ambulatory services.

- H3. The extended workforce pressure coefficient (EPC), which also includes the
55-64 age group, reveals services facing the highest overall exposure to staffing
depletion by 2035. This pressure is expected to arise not only from retirements
but also from mid-career employees leaving formal employment to assume
informal caregiving responsibilities for relatives.

The remainder of this study is structured as follows. The Methods section
describes the administrative dataset, preprocessing procedures, and analytical
framework used to evaluate workforce ageing and service-level risk. The combined
Results and Discussion section presents the empirical findings, compares generational
and service-related patterns, and evaluates whether the formulated hypotheses were
supported by the data. Finally, the Conclusion summarises the key insights and outlines
implications for targeted recruitment, retention strategies, and social policy planning
towards 2035.
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METHODS

The Methods section describes the data sources, preprocessing, and analytical
procedures used to examine generational composition and workforce ageing in the Czech
social services sector. It outlines the preparation of administrative microdata for 2023,
the classification of employees into generational cohorts and occupational groups, and
the calculation of service-level workforce risk indicators for the projection year 2035. The
section also defines the Retirement Risk Index (RRI) and the derived workforce coverage
coefficients (IRC and EPC) used to estimate replacement needs under various hiring-
capacity scenarios, followed by a discussion of underlying assumptions and limitations.

Administrative microdata on employees in social services for the 2023 calendar
year were provided by the Ministry of Labour and Social Affairs. All individuals reported
as employed at any time during 2023 were included, so employment was captured over
the full year rather than on a single reference day. The raw extract comprised 220,148
employee records. After routine cleaning, 220,147 records were retained; one observation
was excluded because a valid year of birth was not available and age or cohort therefore
could not be assigned.

All preprocessing was conducted in Google Colab (Python). Year of birth was
converted to an integer and used to derive age and assign each employee
to a generational cohort. Generations were defined as Silent Generation (1928-1945), Baby
Boomers (1946-1964), Generation X (1965-1980), Generation Y (1981-1996), and
Generation Z (1997-2015). Because cohort boundaries in the literature are not uniform,
these cut-offs were pre-specified within the SGS2025 project to ensure comparability
across analyses, and results in this study are interpreted within that convention. The
Silent Generation was excluded from all subsequent computations due to its negligible
size, only 455 individuals, representing 0.21% of all social service employees.

All analyses were based on three occupational categories reported
in the administrative data: Direct Care, Registered Nurse, and Care Assistant.
These categories were extracted from provider-reported job titles and were used
as the analytical subset for all descriptive and risk calculations.

Generational and service-type distributions were computed separately for each
category. Figure 1 presents the generational composition by occupational group, while
Figures 2-4 display the ten most frequent service types within each group based
on employee headcounts.

Service-level workforce risk was evaluated using the same subset of three
occupational categories. For each type of social service, all employees belonging to these
categories were aggregated, and their projected ages for the year 2035 were derived from
the reported year of birth. Age in 2035 was computed as the difference between 2035 and
the year of birth, using an end-of-year convention. Two age bands were then used for risk
computation: 55-64 (near-retirement group) and 65+ (retirement group). These bands
were used to quantify the proportion of staff approaching or exceeding typical retirement
age and to identify potential service-level replacement gaps. As the dataset had been
previously cleaned, only one record without a valid year of birth was excluded from these
computations.

The Retirement Risk Index (RRI) was calculated as the proportion of workers who will
be aged 65 or older in 2035 relative to the total headcount within the given service. The
variable Share_55-64 was computed analogously and denotes the proportion of staff
approaching retirement age.

To link these demographic measures with expected hiring capacity, two synthetic
coefficients were constructed for each service type.
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The Immediate Replacement Coefficient (IRC) is defined as
RRI

IRC; =—,
where RRI;denotes the Retirement Risk Index for service s(i.e. the share
of employees who will be aged 65+ in 2035) and r denotes the assumed annual hiring
capacity expressed as a fraction of the service-level headcount within the three
occupational categories. In this study, r = 0.10 (ten percent) was used as the reference
value. The coefficient approximates the theoretical number of annual recruitment cycles
required to replace the entire cohort projected to reach retirement age by 2035, assuming
a constant hiring rate and no offsetting inflows from other sources.
The Extended Workforce Pressure Coefficient (EPC) extends the IRC

by incorporating the near-retirement group:
RRI; +w - Share55-64;

EPC, = . )

where Share55-64,is the proportion of staff aged 55-64 years in service
s and w represents the weighting applied to this near-retirement group. In this study, two
reference weights were used: w = 0.25 and w = 0.50. This coefficient captures additional
workforce pressure arising from potential reductions in working hours, early retirements,
or increased turnover among near-retirement staff.

In the analytical framework, both coefficients function as dimensionless indicators
of replacement pressure, providing comparative measures of the relative burden
on hiring capacity across service types rather than precise forecasts of replacement
duration. For each service type s, the Immediate Replacement Coefficient IRCs and the
Extended Workforce Pressure Coefficient EPCg are computed; in the tables and narrative,
these coefficients are referred to simply as IRC and EPC.

All indicators were computed separately for each service type, and the results were
ranked to identify areas of highest projected shortage risk. Outputs were generated in
Python; summary tables were produced with pandas and figures were created using
Matplotlib and seaborn.

Assumptions and limitations

The workforce risk model is scenario-based and represents an approximation
rather than a forecast. The approach assumes constant age-specific participation rates
and does not include demographic modelling of mortality, migration, or qualification
changes. A fixed annual hiring capacity of ten percent was used as a simplifying parameter
to express potential replacement pressure in comparable units across services. The model
also assumes that current structural conditions, such as wage levels, technology use, and
regulatory frameworks, remain stable over the projection horizon. As a result, the
coefficients should be interpreted as relative indicators of exposure to workforce ageing,
not as predictive estimates of future headcount. These methodological constraints are
consistent with the general limitations of the administrative dataset, which is cross-
sectional and depends on provider reporting rather than longitudinal tracking.

RESULTS AND DISCUSSION
This section proceeds in four steps. Figure 1 profiles the generational composition
of the three focal job categories (direct care, registered nurse, care assistant). Figures 2-
4 then show how each category is distributed across service types in headcounts. Table 1
aggregates all three categories to assess service-level coverage risk to 2035 using the
Retirement Risk Index and the derived coverage coefficients. The narrative that follows
interprets the patterns and sets out recruitment and retention implications. The analytic
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Generational Composition by Job Position (%)

1004 e Generation
- e
W Generation X

Generation ¥
BO 4 W Generation £

60

404

Share of Employees [%]

204

Direct Care
Registered Nurse
Care Assistant 4

All three positions 4

Job Position
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Figure 1: Generational Composition by Job Position (%)

Source: Ministry of Labour and Social Affairs [2023]; own calculations

Figure 1 presents the generational structure of employees working as direct care
workers, registered nurses, and care assistants. Across all three occupations, Generation
X forms the largest cohort, representing 47.4 % of direct care workers, 50.7 % of
registered nurses, and 49.0 % of care assistants. Generation Y follows with 25.8 %, 23.1 %,
and 26.4 %, respectively. Baby Boomers still account for a significant share of the
workforce, comprising 11.0 % of direct care workers, 21.6 % of registered nurses, and 12.4
% of care assistants. Generation Z appears mainly in entry-level or temporary roles,
representing 15.9 %, 4.6 %, and 12.2 % of employees, respectively.

When compared to the generational composition of the entire Czech social
services workforce (14.6 % Baby Boomers, 46.8 % Generation X, 28.0 % Generation Y,
and 10.5 % Generation Z), these three occupations exhibit a broadly similar structure. The
predominance of Generation X is evident across all service types, while the lower
proportion of Generation Z reflects its gradual entry into the labour market. In the case
of registered nurses, the relatively low share of Generation Z does not necessarily indicate
a lack of interest in the profession. Rather, it reflects the fact that many nursing students
are still completing their studies and often work part-time or under temporary contracts
in direct care or related support roles.

Overall, the data indicate that older generations remain strongly represented in all
three key job categories of the Czech social care workforce. Generations Y and Z cannot
yet replace the outgoing Baby Boomers and early Generation X employees, many of whom
are approaching retirement or leaving employment due to family caregiving
responsibilities. Without targeted strategies to attract and retain new workers, the
system will face increasing difficulties in maintaining current capacity and quality of
services.

These results confirm Hypothesis 1, indicating that the generational structure
of the social care workforce is strongly imbalanced, with Generation X clearly dominant
across all three occupational categories.
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Top 10 services — Direct Care
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Figure 2: Top 10 Service Types for Direct Care by Headcount
Source: Ministry of Labour and Social Affairs [2023]; own calculations.

Figure 2 presents the distribution of direct care employees by type of social
service, expressed as the number of workers in each category. The largest groups are
employed in residential care homes for older people (20,098 employees, 31.9 %)
and in residential care homes with a special regime (16,920, 26.9 %). Smaller numbers are
recorded in residential homes for persons with disabilities (7,483, 11.9 %) and in respite
care services (5,529, 8.8 %). Only limited numbers of direct care workers are employed in
personal assistance (3,720, 5.9 %), home care services (2,994, 4.8 %), and day centres (1,718,
2.7%).

Although the figure displays absolute counts within formal employment, these data
mainly represent staff working in residential institutions. Employees in direct care
positions typically do not provide in-home services, as such care is predominantly
delivered by family members or contracted home care providers. The low share
of community-based services in the workforce statistics thus reflects the structural
division between formal institutional employment and informal home-based care in the
Czech Republic.

Top 10 services — Registered Nurse
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Figure 3: Top 10 Service Types for Registered Nurses by Headcount.
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Source: Ministry of Labour and Social Affairs [2023]; own calculations.

Figure 3 shows the distribution of registered nurses employed in social service
facilities by service type. The majority of nurses work in residential care homes for older
people (6,360 employees, 41.8 %) and in residential care homes with a special regime
(5,338 employees, 35.1 %). Considerably fewer nurses are employed in residential homes
for persons with disabilities (1,696, 11.2 %) and in respite care services (878, 5.8 %).
Employment in other social services, such as inpatient social services within health care
facilities (465, 3.1 %) or day and weekly centres, is marginal.

These figures confirm that registered nurses in the Czech social care system are
primarily concentrated in institutional long-term care settings, where their clinical
competencies are required for the medical supervision of frail or chronically ill clients.
Only a negligible share of nurses provide services in home-based or community contexts,
as the provision of home nursing is largely organised through the health care system
rather than through social service employers.

Top 10 services — Care Assistant
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Figure 4: Top 10 Service Types for Care Assistant by Headcount.
Source: Ministry of Labour and Social Affairs [2023]; own calculations

Figure 4 presents the distribution of care assistants by type of social service,
expressed as the number of workers in each category. The vast majority of employees
work in home care services (7,435 employees, 67.8 %), followed by personal assistance
(2,123, 19.4 %) and respite care services (767, 7.0 %). Only a small proportion of care
assistants are employed in supported housing (222, 2.0 %) and day centres (121, 1.1 %).
Employment within institutional settings, such as residential care homes for older people
(107, 1.0 %) and residential homes with a special regime (72, 0.7 %), is marginal.

These data confirm that care assistants represent the key occupational group
delivering community-based support in the Czech Republic. Their work focuses mainly
on maintaining daily self-sufficiency, providing personal assistance, and supporting
clients who remain in their own homes. This reflects the national policy emphasis on
ageing in place and the growing reliance on home-based and outreach social services.

Across NUTS 3 strategies there is a consistent alignment with our descriptive
evidence: plans acknowledge sustained demand growth among older residents, commit
to preserving capacity with only incremental adjustments in residential care, strengthen
home and day services to support ageing in place, disaggregate monitoring by sub-
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regional administrative units, and repeatedly note that staffing and funding constraints
limit the speed of implementation, which together underscores the need to link capacity
planning with workforce measures oriented to recruitment, retention and skill mix
development (Stredocesky kraj, 2023; Stredocesky kraj, 2025; Moravskoslezsky kraj, 2023;
Jihomoravsky kraj, 2023; Kraj Vysocina, 2023). Building on this alignment, we calculated a
risk coefficient to identify where implementation risks are highest across services and
frontline roles.

Service R S I E H Table 1:
Tota|RI pct|hare |[RC |PC [PC Coverage—Risk.
IN 55-64|r10 [r10 |r10 .
Coefficients to
pct w25 w50 2035 by Senior
residential home for 9,23 3 3 3. 4, 5 yService
persons with disabilities 1 580 3.00 58 40 .23 (Agaregated
. soqal service provided Across. Direct
in an inpatient health care 1,22 3 3 3. 4. Care
facility 8 420 340 42 26 .09 Registereci
2,80 3 3 3. 3. 4 Nurse, and
day centre 0 020 3.00 02 84 .67| (care Assistant)
residential care home 26,5 2 3 2. 3. 4 Source:
for older people 65 9.90 2.60 99 80 .62| Ministry of
10,4 2 3 2. 3. 4 Labour and
home care service 51 9.00 5.60 90 79 .68| Social  Affairs
2 3. 2. 3 A4 [2023];
respite care service 7174 7770  1.80 77 56 .36
residential home with 22,3 2 3 2. 3. 4
special regime 30 730 0.80 73 50 .27
5,84 2 2 2. 2. 3
personal assistance 7 250 7.00 25 92 .60

own calculations

Table 1 summarizes the staffing coverage risk to 2035 for major senior services,
aggregated across three key job categories (direct care, registered nurse, and care
assistant). Total N reports the current headcount in each service. RRI_pct is
the estimated share of employees who will be aged 65+ in 2035 (and thus at high risk
of exit). Share_55_64_pct captures the cohort aged 55-64, which will shift into the 65+
bracket shortly after 2035. The coefficients IRC_r10 and EPC _r10_w25 / EPC _r10_w50
convert these shares into the number of “recruitment-years” required at a 10% annual
hiring capacity: EPC considers only the 65+ exits in 2035, whereas EPC adds 25% or 50%
of the 55-64 band as a conservative/medium estimate of additional near-retirement
pressure.

The highest relative risk (i.e., largest coefficients) is observed for residential home
for persons with disabilities: IRC_r10 = 3.58, EPC _r10_w25 =4.40, EPC _r10_w50 = 5.23.
In practical terms, even sustaining annual hiring at 10% of today’s headcount would
require approximately three to five “recruitment-years” to balance exits by 2035,
depending on how much of the 55-64 band is counted. Very elevated pressure is also
evident for social service provided in an inpatient health care facility (IRC = 3.42; EPC _25
=4.26; EPC _50 = 5.09) and for day centre services (IRC = 3.02; EPC 25 = 3.84; EPC _50 =
4.67). The drivers are a combination of a high proportion projected to reach 65+ by 2035
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(around 30-36%) and substantial near-retirement shares (about 33%) that will roll into
exits soon thereafter.

These results confirm Hypothesis 2, as residential services, particularly residential
care homes for older people and residential homes with special regime, employ
a substantially higher share of workers aged 55 and over compared with day centres and
home care services. This pattern indicates a greater demographic pressure linked
to retirements by 2035.

The system-level impact is greatest where elevated coefficients coincide
with large headcounts. Residential care home for older people reports N = 26,565, IRC_r10
=2.99, and EPC _r10_w25 = 3.80; residential home with special regime has N = 22,330,
IRC = 2.73; and home care service has N = 10,451, IRC = 2.90. Although their coefficients
are slightly lower than in the disabilities segment, the absolute numbers of potential exits
(e.g., approximately 7,946 individuals aged 65+ already by 2035 in residential care homes
for older people) make these services priority areas. Overall, for key services, the
combined share of staff aged 55+ by 2035 is in the order of ~60-70%, implying a multi-
year rather than a one-off pressure.

The results support Hypothesis 3. The extended workforce pressure coefficient
(EPC), which also includes near-retirement employees aged 55-64, identifies the services
most exposed to staff depletion by 2035. This pressure arises not only from retirements
but also from the likelihood that part of the mid-career workforce will leave formal
employment to provide informal care to dependent relatives.

Immediate action should focus on services that combine high coverage risk and
large headcounts. The priority set includes residential care homes for older people,
residential homes with special regime, home care services, residential homes for persons
with disabilities, and day centres. At a ten percent annual hiring capacity these services
will not offset expected exits unless they adopt a multi year recruitment plan that is
sustained and measurable. The plan should be paired with a retention strategy for late
career staff that keeps experienced workers engaged during the transition period. Flexible
or reduced load contracts, structured mentoring arrangements, and systematic
knowledge transfer can stabilize service delivery while new cohorts are being brought in.

Entry pathways for younger workers need to be shorter, clearer, and more
attractive. Providers should create paid placements and apprenticeship or trainee routes
with supervision, time bound milestones, and transparent progression ladders that link
each step to training and pay development. Work design should reduce administrative
and physical load through digital tools and assistive technologies, which makes early
tenure more manageable and improves the day to day experience for younger staff.
Targeted outreach and employer branding are also required. Communicate purpose,
development, and schedule predictability up front. Publish pay bands and time to
progress. Build reliable pipelines with secondary schools, nursing colleges, and reskilling
providers.

Recruitment should be tracked as a funnel from applicants to offers to starts
to ninety day retention. Use the data to identify where candidates drop out and respond
with concrete actions such as onboarding buddies, early supervisor check ins, and rapid
issue resolution. This approach aligns staffing supply with the projected age structure and
concentrates effort where service continuity would be most at risk by 2035.

Taken together, the results provide consistent evidence supporting all three
hypotheses. The findings confirm that the current social care workforce is dominated by
Generation X and that residential services are structurally older than community-based
or ambulatory ones. The coverage coefficients further show that workforce pressure will
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intensify by 2035, especially in large-scale residential and home care services where
retirements and near-retirement exits overlap. The analysis therefore highlights a
cumulative and multi-year replacement challenge rather than a single-cycle shortage. In
demographic terms, the system’s ability to maintain service continuity will depend on how
effectively it can recruit and retain younger cohorts while supporting experienced
workers who remain active in later career stages.

CONCLUSION

The evidence indicates that demographic ageing is already shaping workforce
composition and replacement dynamics and that the widening gap between retirements
and realistic hiring capacity will persist without targeted action. These findings are
directionally consistent with NUTS 3 medium-term strategies, which anticipate sustained
demand growth, plan only incremental bed adjustments in residential care, strengthen
home and day services, and monitor capacities by sub-regional administrative units while
acknowledging binding staffing and funding constraints. They also align with the
European policy frame that links population ageing to systemic pressure on long-term
care and calls for workforce-centred measures to attract and retain staff and to develop
appropriate skill mixes. Translating the evidence into practice therefore requires
generation-sensitive recruitment and late-career retention, clearer pathways for
younger cohorts and routine monitoring of replacement pressure using simple indicators
such as the IRC and EPC within regional planning cycles (StredocCesky kraj, 2023;
StredocCesky kraj, 2025; Moravskoslezsky kraj, 2023; Jihomoravsky kraj, 2023; Kraj
Vysocina, 2023; European Commission, 2021; Thissen and Mach, 2023).

This study relies on an administrative snapshot that cannot capture individual
transitions, inflows and outflows, or replacement dynamics over time. Projected
retirements are modelled as expectations based on statutory age thresholds and cohort
structure rather than observed exit events, which introduces parameter uncertainty that
may be influenced by policy change, health shocks, migration, early retirement options
and employer-specific practices.

Future research should extend the analysis longitudinally to follow inflows,
outflows and internal mobility across services, link administrative records with HR
or payroll data to capture contract changes and tenure, and combine these sources with
targeted surveys to measure values and motivation across cohorts. Comparative analyses
across NUTS 3 regions and service types would help identify organisational and market
conditions associated with faster replacement. Scenario based forecasting could quantify
how different recruitment and retention strategies affect the indicators over the planning
cycle. Finally, prospective validation should test whether the risk coefficient anticipates
observed staffing shortfalls and whether mitigation measures reduce replacement
pressure in frontline roles.

In summary, the study provides a forward-looking assessment of demographic
resilience within the Czech social care workforce. By linking administrative microdata
with scenario-based ageing projections, it offers a quantitative framework for identifying
services most exposed to staff depletion by 2035. The results underscore that workforce
ageing is not a distant risk but an active and measurable process that requires continuous
monitoring and adaptive planning. Future research should integrate longitudinal
workforce data and regional supply-demand models to capture dynamic inflows, exits,
and substitution effects more precisely.

Beyond these quantitative insights, the evidence highlights how demographic
transitions intersect with management practices, work values, and intergenerational
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collaboration. The study underlines that maintaining organisational stability in ageing
sectors such as social care will depend on the ability of institutions to manage
generational renewal strategically, combining retention of experienced workers
with proactive integration of younger cohorts. Strengthening data-driven workforce
planning and promoting inclusive, age-diverse workplaces are essential steps towards
sustainable organisational management in the context of ongoing demographic change.
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POLITICKO-MOCENSKYCH VZTAHOV V STATOCH VYCHODNEJ
EUROPY
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Abstract

The aim of this paper is to identify how the process of direct or indirect mayoral elections influences the
formation and distribution of political power at the local level in Eastern European countries. The study analyzes
differences between electoral models and their impact on the relationship between executive and representative
branches in municipal governance, as well as their significance for the stability and quality of local democracy.
Methodologically, the paper uses comparative case studies, institutional analysis, and secondary data to assess
how various election systems shape political dynamics in selected Eastern European states. The findings suggest
that direct elections often enhance the legitimacy and autonomy of mayors, leading to stronger executive
leadership, but may also create tensions with local councils. In contrast, indirect elections tend to foster greater
party control and alignment with national politics. The paper concludes that the choice of electoral model plays
a crucial role in shaping democratic practices and power relations at the local level.

KEYWORDS: Mayoral elections, Eastern Europe, local democracy, political power, governance models

UVOD

Politicko-mocensky proces mozno definovat ako stbor <cinnosti spojenych s
formovanim, fungovanim a rozvojom politického systému spolocnosti.

Cielom prace je identifikovat, ako proces priamej alebo nepriamej volby primatora
ovplyviiuje formovanie a rozdelenie politickej moci na lokalnej irovni v §tatoch vychodne;j
Eur6py. Praca sa usiluje analyzovat rozdiely medzi jednotlivymi modelmi volieb, ich dopad
na vztah medzi vykonnou a zastupitelskou mocou v mestach, ako aj ich vyznam pre
stabilitu a kvalitu miestnej demokracie.

V zmysle teoretickych pristupov D. Eastona a G. Almonda sa tento proces ¢leni na dva
zakladné podprocesy - vstupny a vystupny.

Vstupny podproces zahffia mechanizmy politickej socializacie, agregacie a artikulacie
spolo¢enskych zaujmov a poziadaviek, ktoré st nasledne transformované do podoby
zavaznych politickych rozhodnuti. Ide o fazu, v ktorej spoloCenské subjekty
prostrednictvom inStitucionalizovanych foriem participacie ovplyviiuji obsah verejnej
politiky (Urbinati 2014).

Vystupny podproces predstavuje realizaciu politickych rozhodnuti prostrednictvom
vykonu verejnej moci. V ramci politicko-administrativneho procesu dochadza k
implementacii Statnej politiky v normativnej (zakonodarnej), rozhodovacej (exekutivnej) a
aplikacnej (spravnej) rovine, ¢im sa zabezpecuje fakticka G¢innost a zavaznost prijatych
politickych opatreni.

Vysledkom politicko-mocenského procesu st politické zmeny prejavujice sa v Strukture,
kompetenciach, ¢innosti a vzajomnych vztahoch §tatnych a neStatnych aktérov politiky,
ako aj v transformacii inStitucionalneho ramca a charakteru politického rezimu. Tieto
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zmeny reflektuji dynamiku interakcie medzi verejnou mocou a ob¢ianskou spolo¢nostou
a determinuja sposob vykonu verejnej moci v konkrétnych spolocenskych podmienkach.
Proces politicko-mocenskych zmien prebieha pod vplyvom S$trukturdlnych a
proceduralnych faktorov. Strukturalne faktory tvoria ekonomické, politické, socialne a
kultirne determinanty prostredia, v ktorom sa proces odohrava. Proceduralne faktory
predstavuji ¢innost subjektov politického procesu (najma organov verejnej moci,
politickych inStitacii a spoloCenskych aktérov), ktoré svojou rozhodovacou a
implementacnou aktivitou ovplyviiuja smerovanie a vysledky vykonu politickej moci.

1 Vyznam politického systému volieb

Proces fungovania politického systému vykazuje cyklicky charakter, ¢o znamena, Ze
prebieha v opakujicich sa etapach, ktoré zabezpecuju kontinuitu a obnovu vykonu
politickej moci. Kazdy cyklus pozostava z viacerych faz a podprocesov, medzi ktoré patri
artikulacia a agregacia spolocenskych zaujmov, formovanie personalneho zloZenia
organov verejnej moci prostrednictvom volieb, urcovanie politického smerovania
(politickych kurzov), reprodukcia a obmena politickych elit, prijimanie politickych
rozhodnuti, implementicia S§tatnej politiky, ako aj spatna viazba spolo¢nosti
prostrednictvom hodnotenia vysledkov ¢innosti miestnej samospravy a vykonu Statnej
moci (Bunin 2018).

V demokratickych politickych systémoch sa kazdy novy cyklus politicko-mocenského
procesu zacina na vstupnej urovni politického systému, pricom jeho najvyraznejSim
prejavom je inStitat volieb. Volby predstavuja zakladny pravny mechanizmus obnovy
legitimity moci a stcasne urcuja chronologické hranice jednotlivych cyklov fungovania
politického systému, kedZe ich uskuto¢nenie viaZe zaciatok a koniec funkénych obdobi
najvyssich organov lokalnej moci (Blo 2015).

Podla Alexis de Tocqueville (1835) ,Miestne institticie st pre slobodu tym, ¢im su zakladné
Skoly pre vedu: priblizuji ju ludom, ucia ich pouzivat ju a tesit sa z nej.”

Inak to vnima aj franctzsky filozof Jean-Jacques Rousseau (1762), kde ukazuje ,,Cim viac
veci ludia rozhoduju na miestnej urovni, tym je Stat slobodne;jst.”

Americky prezident Thomas Jefferson (1816), hovori ze ,Cesta k dobrému a bezpecnému
vladu nie je v tom, zverit vSetko jednému centru, ale rozdelit moc medzi mnohych - a
kazdému dat tie funkcie, ktoré zvladne."

Z hladiska pravnej a politologickej analyzy maji volby nielen chronologicko-regula¢n
funkciu, ale plnia aj Glohu legitima¢ného a korekéného nastroja politicko-mocenskych
procesov (Bunin 2018). V podmienkach pravneho S§titu umoZnuji obcanom
prostrednictvom pravne kodifikovanych a nenasilnych postupov pravidelne preskiimavat
a ovplyviiovat vykon moci, upravovat personalne obsadenie politickych organov a
redefinovat obsah a smerovanie politiky (Tybuchowska-Hartlinska 2019).

V dosledku volieb dochadza k transformacii zloZenia politickej a mocenskej elity, ku
korekcii politického kurzu vlady a k tprave rovnovahy vplyvu medzi miestnymi a
spolocenskymi aktérmi politiky. Stcasne vznikaji zmeny v inStitucionalnej Struktire
politického systému, v normativnych ramcoch jeho fungovania a v charaktere politického
rezimu, ¢o v sthrne potvrdzuje, Ze volby predstavuji centralne a legitimne jadro politicko-
mocenského cyklu a zaroven klucovy determinant dynamiky demokratického politického
systému (Berg, Rao 2005).

Ukazovatelom vplyvu volebnych procesov na politicko-mocenské vztahy je miera, v akej
volby ako institucionalny mechanizmus plnia svoje systémové funkcie - konkrétne funkciu
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dynamizacie, adaptacie, stabilizacie, integracie, komunikacie a legitimacie vykonu verejne;j
moci (Bunin 2018).

Z pravno-politologického hladiska mozno dlohu volieb ako faktora politicko-
mocenského procesu posudzovat na zaklade materidlnych zmien vo vykone moci, resp.
na zaklade stability jej Struktary po ukonéeni volebného cyklu. Rozhodujicim kritériom je
teda rozsah a smer, v akom volby modifikuji postavenie a zloZzenie vladnucej elity,
charakter politického rezimu a obsah §tatnej politiky (Loughlin, Hendrix a Lindstrém 2011).

Kazdy determinant politického systému mozZno hodnotit podla stupma jeho vplyvnosti.
Funkény vyznam volieb ako faktora politicko-mocenského procesu je preto podmieneny
ich charakterom, ktory je odvodeny od typu politického rezimu, Grovne institucionalneho
rozvoja obc¢ianskej spolo¢nosti, prevladajiceho typu politickej kulttry a od mentalnych a
organiza¢nych $pecifik politickych elit (Urbinati 2014).

Z hladiska pravno-institucionalneho ramca moézu byt volby:

o slobodné a pluralitné, t. j. umoznujuce realne uplatnenie volebného prava a vole
voli¢ov, ¢im plnia svoje legitimacné a regulacné funkcie,

» alebo formalne (obmedzene) sutazivé, ktoré len Ciastocne reflektuji spoloc¢enska
volu pri formovani vladnucej elity a politického kurzu (Panara, Varney 2013).

V prvom pripade volby predstavuji realny a G¢inny nastroj vykonu I'udovej suverenity a
st vyznamnym faktorom politicko-mocenskych procesov. V druhom pripade maji len
formalnu a legitimacna funkciu, pri¢om ich realny vplyv na distribaciu a kontrolu moci je
limitovany.

KedZze uloha volieb je odvodend od politického, spolocenského a sociokultirneho
kontextu, ich acinky sa diferencuju podla typu politického systému. V stabilnych
pluralitnych demokraciach plnia volby svoje politicko-systémové funkcie komplexne,
koherentne a vnatorne vyvazene. Stabilita tychto systémov je zabezpecena flexibilitou a
adaptivnou schopnostou politickych inStittcii reagovat na spolo¢enské poziadavky, ako aj
inStitucionalizaciou  spoloc¢enskych  konfliktov — prostrednictvom  pravnych a
proceduralnych mechanizmov (Moreno 2012).

Naopak, v tranzitnych alebo formalne demokratickych, no fakticky autoritativnych
rezimoch maja volby prevazne symbolicko-proceduralny charakter. Ich schopnost
napinat funkcie legitimacie a korekcie vykonu moci je preto oslabena, ¢o obmedzuje ich
prispevok k stabilite a pravnosti politického systému (Blo 2015).

Z uvedeného vyplyva, Ze volby ako pravno-politickad institGcia predstavuji zasadny
determinant stability, adaptability a legitimity demokratického poriadku, pricom ich vplyv
je priamo iimerny miere, v akej st realne naplfiané principy slobodnej sttaze politickych
sil, pravnej istoty a rovnosti volebného prava.

2. Komunalne volby ako nastroj politicko -mocenského rozhodovania

Jednou z urcujucich tendencii evoltcie moderného systému komunalnej spravy je
zvySovanie vyznamu inStitGtu komunalnych volieb ako zakladného mechanizmu
legitimizacie a obnovy miestnej samospravnej moci. Komunalne volby predstavuju
klacovy prvok demokratickej legitimity miestnej spravy, prostrednictvom ktorého sa
uskutoCfiuje prenesenie verejnej moci z obcianskej spoloCnosti na organy uzemne;j
samospravy (Dal 2010).

V podmienkach modernej demokracie komunalne volby plnia viacero systémovych a
pravno-politickych funkcii. V prvom rade zabezpecuja inStituciondlnu reprezentaciu
miestneho obyvatelstva, umoziuji artikulaciu a agregaciu komunalnych zaujmov a
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vytvaraja priestor pre konsenzualne rozhodovanie o prioritach miestneho rozvoja.
Volebny proces zaroven predstavuje mechanizmus verejnej kontroly a zodpovednosti
volenych organov samospravy, ¢im prispieva k posilneniu transparentnosti, efektivnosti a
legitimity vykonu miestnej verejnej moci (Dal 2010).

Z hladiska verejnopravnej tedrie plnia komunalne volby aj funkciu stabiliza¢ného prvku
miestneho politického systému, kedZe umoZnuja periodicki obnovu zloZenia
samospravnych organov a tym aj adaptaciu miestnej politiky na meniace sa potreby a
poziadavky obyvatelov. Ich vyznam presahuje raimec samotnej personalnej obnovy, kedze
vytvaraju aj institucionalnu rovnovahu medzi politickou reprezentaciou, vykonnymi
organmi samospravy a obc¢ianskou spolo¢nostou (Elgie 2008).

Z politologického a pravneho hladiska mozno komunalne volby chapat ako garanciu
posiliiovania miestnej autondémie v ramci Gstavného systému verejnej spravy. Vedecka
literatira zdoraznuje, Ze efektivhe fungovanie modelu miestnej demokracie je
podmienené existenciou silného, pravne regulovaného a spolocensky respektovaného
volebného mechanizmu, ktory zarucuje redlnu sataz politickych subjektov, slobodny
prejav vole volicov a zodpovedny vykon zvereného mandatu (Dalton, Farrell, Mcallister
2011).

V tomto zmysle mozno komunalne volby povazovat za inStitucionalny pilier miestnej
demokracie, ktory stCasne zabezpecuje legitimitu, stabilitu a adaptabilitu systému
komunalnej spravy v ramci tstavného a politického poriadku demokratického Statu.

Jednou z charakteristickych ¢t vyvoja moderného komunalneho riadenia je rasttci
vyznam postavenia vediiceho miestnej spravy - primatora. Primator v mnohych pripadoch
personifikuje cely mechanizmus mestskej spravy, vystupuje ako zastupca obcanov a
zaroven ako arbiter medzi r6znorodymi zaujmami, ktoré v podmienkach sticasného mesta
Casto stoja v konflikte. Prave primator je povolany hladat rovnovahu medzi tymito
zaujmami a prispievat k formovaniu konsenzu v otazkach zasadného vyznamu pre mestsky
zivot (Fish, Kroening 2009).

Vzhladom na to, Ze disponuje mestskymi zdrojmi a vykonava personalne rozhodnutia v
ramci samospravnych §truktar, ma primator spravidla rozsiahle mozZnosti patronatu,
ktoré mu umoziuji vytvarat viditeInt siet podporovatelov (a neraz aj oponentov). Tato
pozicia prirodzene pritahuje pozornost politickych a podnikatel'skych kruhov, ako aj médii
(Magaloni 2006).

Moderny primator je zaroven vnimany ako institucionalna zaruka posilnenia postavenia
miest v ramci existujuceho politického a tstavného systému, ktorého pozicia byva ¢asto
relativne slaba. Odborna literatra poukazuje aj na prednosti modelu ,silného primatora®,
ktoré sa prejavuju v efektivnejSom fungovani miestnej demokratickej spravy, najma
prostrednictvom zvySenia zodpovednosti a transparentnosti celého systému mestskej
spravy (Magaloni, Kricheli 2010).

Pre mnohé moderné Staty je charakteristicka tendencia k prezidentskej centralizacii
miestnych politickych systémov a k de-kolektivizacii rozhodovacich procesov na trovni
obci. Lokalne systémy spravy ¢asto vykazuja Strukturalne a funkéné charakteristiky, ktoré
nezodpovedaji formam vladnutia a mechanizmom riadenia na narodnej urovni.
Starostovia, opierajuc sa o podporu obyvatelstva a jeho ocakavania, sa Coraz Castejsie
emancipuju od miestnych zastupitelstiev a zniZuja ich kompetencie v rozhodovacich
procesoch (Makarenko 2016).

Podobny trend mozno pozorovat aj vo vychodoeuropskych Statoch, kde starostovia
zaujimaji dominantn poziciu v mechanizme miestnej samospravy, pri¢om st vnimani ako
tzv. ,veduaci subjekt” obce. Funk¢éné a organiza¢né $pecifikd miestnej spravy st preto casto
determinované osobou a pravomocami $éfa miestnej administrativy (Makarenko 2018).
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3. InStitucionalne modely a prax volieb primatorov vo vychodoeuropskych
krajinach: komparativna a empiricka perspektiva

Z hladiska inStitucionalizacie postavenia starostu v ramci miestneho politického
systému je kluc¢ové aj pravne ustanovenie spdsobu jeho volby. Vo vacSine
vychodoeurdpskych krajin sa starosta voli priamo obyvatelmi obce, pricom volba
prostrednictvom mestského zastupitelstva (najcastejSie z jeho vlastnych clenov) sa v
stcasnosti uplatiiuje len vynimocne (Fut6 2019).

V poslednom pripade starosta zvyCajne zastava funkciu predsedu mestského
zastupitelstva, ako je to napriklad v Ceskej republike. V tomto systéme je starosta nielen
voleny miestnym zastupitelskym organom, ale formalne moéze byt zastupitelstvom
kedykolvek odvolany. Vzhladom na to, Ze stranicka prisluSnost vacsSiny c¢lenov
zastupitelstva a starostu v ¢eskych mestach sa va¢Sinou zhoduje, pred¢asné odvolanie
starostu je v praxi zriedkave, pretoze nie je potrebné (Kukovi¢, Copus, Hacek, Blair 2015).

Specifikum instit(itu starostu v éeskych mestach je tiez determinované vysokou mierou
fragmentacie miestneho samospravneho systému. Takmer 80 % obci ma menejnez 1 000
obyvatelov, priCom starostovia menSich obci ¢asto kombinuja vykon svojich funkcii s inou
pracovnou aktivitou. Alternativne moze byt starosta jedinym platenym organom obce
(Reiser, Holtmann 2008).

V relativne vacSich obciach (s mestskymi zastupitelstvami minimalne 15 ¢lenov)
vykonava starosta vykonné pravomoci spolo¢ne s mestskou radou, ktorej je predsedom.
Rovnako ako starosta, mestska rada nesie zodpovednost voci zastupitelstvu. Do jej
zloZenia patria starosta, jeho zastupcovia (vice-starostovia) a dalsi ¢lenovia rady, voleni
zastupitel'stvom zo svojich radov. Pocet ¢lenov mestskej rady musi byt neparny a moZe sa
pohybovat od piatich do jedenastich, pricom nesmie prekrocit jednu tretinu celkového
poctu zastupitelov (Sweeting 2017).

Napriek obmedzenym administrativnym a pravomocnym kompetenciam ceski
starostovia podla odbornikov zaujimaji vyznamné neformalne pozicie v miestnych
komunitach a vykonavajt funkciu vonkajsieho zastupovania obce. Uloha ¢eskych starostov
sa prirovnava k tlohe ich kolegov v juznej Eurépe, ktori plnia funkciu miestnych patrénov,
chrania zaujmy svojej obce vo vztahu k vy$§im Grovniam moci a zabezpecuji potrebnt
lobistickua ¢innost (Sweeting 2017).

Podla ceskych vyskumnikov by zavedenie priamej volby starostu mohlo narusit
existujicu rovnovahu miestneho samospravneho systému a nadmerne posilnit institat
starostu. Ako tradi¢ny argument proti priamej volbe sa uvadzaji aj zvySené naklady
miestnych volieb a nutnost nasledného zvySenia platov starostov.

Priama volba starostu je typicka pre krajiny ako, Madarsko, Slovensko, Polsko a dalsie,
¢o determinuje fungovanie systémov mestského riadenia tychto §tatov prevazne podla
prezidentského modelu. V ramci tohto modelu je priama volba starostu povazovana za
Specifické inStitucionalne vyjadrenie tzv. ,pendulum democracy (,kyvadlovd
demokracia”)®, ktora predpokladd intenzivny siboj kandidatov na najvysSiu
administrativnu funkciu o podporu voli¢ov (Kukovi¢, Copus, Hacek, Blair 2015).

Vitaz priamej volby modZe byt len jeden, pri¢om nie je automaticky zabezpecené jeho
znovuzvolenie. V nasledujucich volbach moze dojst k radikalnej zmene politickej situacie
- ,kyvadlo“ mozZe naklonit politicki vahu na opac¢nt stranu a pripadné vitazstvo

2 Kyvadlova demokracia oznacuje model demokracie, v ktorom sa politicka moc strieda medzi dvoma
stuperiacimi politickymi stranami alebo protagonistami.
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protikandidata sti¢asného starostu vytvara tplne nova politicka konfiguraciu na miestnej
urovni (Maraval 2020).

Podla stcasnej odbornej literattry priama volba starostu posiliiuje nezavislost $éfa
miestnej spravy od politickych stran a do urcitej miery znizuje politicky vplyv stran na
procesy rozhodovania na miestnej trovni. Tento jav sa vysvetluje tym, Ze starosta voleny
zastupitel'stvom je Casto reprezentantom strany alebo koalicie stran, ktora ovlada vac¢sinu
mandatov v miestnom zastupitelstve, a je touto stranou do znac¢nej miery kontrolovany,
¢o pri priamej volbe starostu nie je nevyhnutne pravidlom (Sweeting 2017).

V demokratickych Statoch sa priama volba starostu zvycajne spaja s posilnenim miestnej
demokracie, zvySenim zodpovednosti miestnej administrativy voci obyvatelstvuy,
rozsirenim foriem politickej participacie obcanov a zlepSenim spatnych vézieb medzi
obcianskou spolo¢nostou a politickym systémom. Priama volba sa povazuje za priklad
toho, ako mozZe byt ,vplyv obéanov na politické vedenie zabezpeceny prostrednictvom
inStitucionalnych mechanizmov* (Schragger 2006).

Okrem toho zavedenie priamej volby zvySuje legitimnost inStittu starostu a podporuje
vacsiu identifikaciu obcanov s miestnou spravou, ¢o sa prejavuje minimalne zvySenou
volebnou tc¢astou v komunalnych volbach. Postavenie starostu sa zvyc¢ajne posiliiuje v
pripade zhody jeho stranickej prisluSnosti s vac¢sinou ¢lenov miestneho zastupitel'stva, ¢o
umoziuje starostovi stat sa realnym politickym lidrom, schopnym prijimat samostatné
rozhodnutia a ich realizovat.

Pri nezhode stranickej prislusnosti starosta zvyc¢ajne aj tak zachovava relativne nezavislé
pozicie vo¢i miestnemu zastupitelstvu. Tento jav je obzvlast zretelny v krajinach, kde
legislativa nezaklada pravo zastupitel'stva odvolat starostu vylu¢ne z politickych dévodov,
a kde je odvolanie mozné len sidnym konanim v pripade, Ze starosta porusi zakon
(Maraval 2020).

V Madarsku starosta, hoci zastava funkciu predsedu miestneho zastupitelstva, nie je
tomuto organu politicky podriadeny ani priamo zodpovedny. Zakon mu zaroven priznava
pravo odkladacieho veta voci rozhodnutiam prijatym zastupitelstvom, ¢im sa posiliiuje
jeho postavenie ako vykonného organu miestnej spravy. InStitucionalne postavenie
madarskych starostov sa dalej upeviiuje tym, Ze mozu sucasne vykonavat mandat
poslanca Narodného zhromazdenia, ¢o bolo do roku 1994 pravne nepripustné. Podla
aktualnych tdajov ma viac ako 20 % madarskych poslancov praktickti skiisenost s
vykonom funkcie starostu, ¢o potvrdzuje prepojenie miestnej a narodnej politickej irovne
(Kukovi¢, Copus, Hacek, Blair 2015).

Napriek posilneniu postavenia starostov v ramci madarskej samospravy zostava
zachovany institucionalny a pravny balans, kedZe miestne zastupitelstva disponuju
v§eobecnou kompetenciou v otazkach miestneho vyznamu a rozsiahlymi kontrolnymi
pravomocami. Maju opravnenie podat navrh na sadne odvolanie starostu, ak sa preukaze
nezakonnost jeho konania alebo zaml¢anie osobnych majetkovych zaujmov.

Zastupitelstvo je tieZz opravnené vymenavat zastupcov starostu zo svojho vlastného
zloZenia, pricom ich pravomoci a rozsah pdsobnosti urCuje miestne zastupitelstvo
prostrednictvom internych predpisov alebo uzneseni. Aj ked zastupcovia vykonavaju svoju
¢innost pod vedenim starostu, ich mandat ma delegovant a sekundarnu povahu
(Schragger 2006).

Podobny pravny rezim existuje aj v Pol'sku, kde miestne zastupitelstva nemaju pravomoc
odvolat starostu z politickych dovodov. Odvolanie je mozZzné vylu¢ne prostrednictvom
miestneho referenda, ¢o z pravneho hladiska posiliiuje stabilitu a autonémiu institatu
starostu v ramci komunalneho systému. Tento model v praxi vedie k dlh§iemu vykonu
mandatu starostov a zvySuje ich politicki nezavislost, ¢o potvrdzuju aj chorvatski

165



PUBLICY 2025 II.

vyskumnici v stvislosti s transformaciou tamojSej samospravy (Kukovi¢, Copus, Hacek,
Blair 2015).

V Polskej republike je moZnost odvolania starostu vyluéne prostrednictvom miestneho
referenda vyslovne zakotvena v ¢lanku 170 Ustavy z roku 1997, ktory garantuje ob&anom
pravo podielat sa na vykone verejnej moci aj prostrednictvom miestneho plebiscitu.
Empirické udaje z obdobia 2010 - 2014 potvrdzujd, Ze napriek relativne Castej aplikacii
tohto institatu (v 111 samospravach) sa referenda skoncili odvolanim iba 16 starostov. Z
hladiska praktickej G¢innosti ide teda o nastroj s obmedzenym dopadom, ¢o savisi najma
s nizkou tc¢astou voli¢ov, napriklad, v roku 2013 sa pokus o odvolanie primatorky VarSavy
skoncil neuspesne, kedze volebna tcast dosiahla len 25 % oproti istavou vyzadovanym 29
% (Sweeting 2017).

Hoci v Polsku existuje institat silného primatora, vacsina miestnych zastupitelstiev je
Casto ovladana politickymi stranami, ktoré s v opozicii vo¢i strane primatora. Tieto
opozi¢né subjekty systematicky obmedzujii implementaciu politik primatora, najmi v
oblasti rozpoctového procesu.

Hoci vyluéné pravo predkladat navrh mestského rozpoctu patri primatorovi, miestny
zastupitel'sky organ ma pravomoc nielen tento navrh odmietnut, ale aj upravit Struktaru
rozpoctu a presavat jednotlivé vydavkové polozky. Jedinym zakonnym obmedzenim je
zakaz zvySovania rozpoctového deficitu.

Vplyv primatora na ¢innost zastupitelstva je dalej obmedzeny tym, Ze primator nie je
predsedom zasadnuti rady; na tento tcel je volena Specialna osoba spomedzi ¢lenov rady.

ZAVER

Skasenosti eurdpskych a severoamerickych krajin potvrdzujt, Ze v pripadoch nestladu
stranickej prislu$nosti starostu a vacsiny ¢lenov miestneho zastupitelstva sa v systémoch
mestského riadenia fungujicich na prezidentskom modeli mozu objavovat Strukturalne
konflikty podobné tym, ktoré sa vyskytuja vo vladnych systémoch so silnou vykonnou
mocou a prisnym oddelenim zloZiek moci.

Podstatou tychto konfliktov je institucionalna stibeznost a vzajomna zavislost
konkurenc¢nych mocenskych centier, ktoré disponuju vlastnou demokratickou
legitimaciou. RieSenie takychto sporov je komplikované, kedZe pravne ramce zvycajne
neumozinuja predcasné ukoncenie mandatu jednej z mocenskych zloziek na podnet
druhej. Ako jedno z moznych rieSeni sa preto navrhuje rozsirenie vykonnych pravomoci
starostov, ¢im by sa posilnila ich autonémia, funkéna nezavislost a zodpovednost voci
voli¢om, nie voc¢i zastupitel'skym organom.

Popri tom sa v niektorych krajindch hladaji nové pravne a institucionalne mechanizmy
rieSenia konfliktov medzi starostom a zastupitelstvom. Prikladom s novely chorvatske;j
legislativy, ktoré reflektuji potrebu systémového vyvazenia medzi vykonnou a
zastupitel'skou zlozkou miestnej samospravy.

V prostredi vychodoeur6pskych Statov ma problém spoluexistencie starostov a
mestskych zastupitelstiev osobitne vyrazny charakter, Co je dosledkom ich relativne
nedavnej demokratickej transformacie po pade komunistickych totalitnych rezimov. Tieto
krajiny sa vyznacuji ¢iasto¢ne nestabilnou demokratickou politickou kulttrou, ktora je
sice na vzostupe, avSak stale formuje vlastné mechanizmy rieSenia inStitucionalnych
konfliktov. Na rozdiel od zapadoeurdpskych demokracii, kde je hlavnym principom pri tzv.
,<rozdelenom vladnuti“ hladanie konsenzu a kompromisu, vo vychodoeurépskych statoch
prebieha tento proces v rovine postupného pravneho a kultarneho dozrievania.
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DIGITIZATION OF SOCIAL SERVICES AND PROTECTION OF
CLIENTS' PERSONAL RIGHTS *°

Marie Sciskalova - Ondrej Pavelek®

Abstract

This paper examines contemporary practices in protecting the rights of social service clients in the Czech
Republic within the rapidly evolving context of digitization. Its primary objective is to connect international
theoretical knowledge on the social, ethical, and legal impacts of digital transformation with empirical
findings collected through a comprehensive questionnaire survey among Czech social service providers
conducted in the first half of 2025. The research focuses on several key areas that are increasingly shaping
the functioning of social services: mechanisms for ensuring the protection of personal and sensitive data,
strategies for preventing and responding to cyber threats, and current practices related to obtaining and
managing informed consent in digital environments. Particular attention is also devoted to the adoption and
use of modern technologies, including artificial intelligence, and to the ways in which these tools influence
both the quality of provided services and the safeguarding of clients’ personal rights.

KEYWORDS: Social policy, facility, right, obligation, protection of rights

INTRODUCTION

The digitization of social services is one of the most significant trends of recent
decades, fundamentally transforming the way care is organized and provided in modern
states and public administration. The introduction of digital technologies, from electronic
databases to artificial intelligence, paves the way for increased efficiency and accessibility
of social services. It enables faster information flow, better coordination between
individual actors, and broader access to support for clients. In the literature, this process
is often associated with the so-called digital transformation, which can fundamentally
improve the quality of life of disadvantaged groups (Royakkers et al., 2018; van Toorn et
al., 2024). At the same time, however, digitization also brings fundamental challenges. One
of the most debated areas is the issue of protecting the personal rights of social service
clients who are more at risk and vulnerable (Pavelek, Sciskalova, 2024). The protection of
human freedom, dignity, and privacy takes on a new dimension in the digital environment,
as technology can not only strengthen but also weaken the personal rights of social
service clients. It appears that improperly conceived digitization can lead to
discrimination or other new forms of social exclusion (e.g., Leidner & Tona, 2021;
Zakharova et al., 2024). This paper focuses on current practices in the protection of the
rights of social service clients in the Czech Republic in the era of digitization. The aim is
to link international theoretical knowledge of the impacts of digitization with empirical
data obtained through a questionnaire survey among social service providers in the Czech
Republic in the first half of 2025. The research focuses in particular on methods of
ensuring personal data protection, approaches to cyber threat prevention, the issue of

30 This paper was supported by the project SGS/12/2024 ,, Protection of the personality of clients of social
services in the digital age", registration number SGS /12 /2024. Silesian University in Opava.

2Fakulta vetrejnych politik, Slezska univerzita v Opavé, Bezru¢ovo nameésti 14, marie.sciskalova@fvp.slu.cz,
ondrej.pavelekl@gmail.com
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informed consent, and the use of modern technologies, including artificial intelligence,
by social service providers.

1 LITERAUTRE RESEARCH

Digital transformation and its impact on the provision of social services is one of the
key trends in development. Digitization offers extensive opportunities to increase the
efficiency of social service provision and thus also to improve its quality and accessibility.
However, this process also raises questions related to the protection of the personality of
the individual, i.e., the client of social services, to whom the service is provided. This
concerns not only the protection of life and health, which are absolutely crucial, but also
the protection of privacy and human dignity (Machyniak J., Richvalsky L., 2021). The
digitization of social service provision is changing the way clients' personal data is
collected, processed, and shared, and these changes have significant ethical and legal
implications for the protection of clients' privacy and personal rights (e.g., Royakkers, L.
M. M., et al., 2018). The positives of using digital technologies in social services are obvious,
but it is also necessary to consider their negative side, i.e., the potential risks associated
with data loss and thus interference with clients' personal rights. It is therefore necessary
to consider how technological changes associated with digitization affect the law and how
social service providers view it. The process of digitization and the use of digital
technologies in social services, i.e., a certain transformation of social services under the
influence of digitization (van Toorn, G., et al, 2024), must take into account the
relationship between the various actors, i.e., the state, which creates the law, social
service providers, and social service clients (Mikus, D., 2021). It is then up to the state to
ensure that social services are provided in such a way that it is able to deal with technical
issues as well as privacy risks (Price. W.N., 2019). It is therefore necessary to link digital
technologies, e.g. in healthcare, but also in social services, with international human rights
standards (Sun, N., et al., 2020). Research in this area is based on an interdisciplinary
approach that requires knowledge of law, public administration, technology, IT, and,
today, knowledge of how Al works, as well as social sciences. However, as it turns out,
there is often no unifying thread between these areas that would make it possible to
connect all scientific fields effectively (e.g. Svensson, M., et al, 2016). The field of social
services, like the field of health services, is further complicated by the fact that it works
with vulnerable groups of people who require a higher degree of ethical treatment,
especially in the field of digital technologies (Raspa, M., et al., 2020). ~We must take into
account that social exclusion does not only affect older clients of social services, but can
also affect children, who are a vulnerable group (Kalenda, S., Kowalikova, 1., 2020) or, more
generally, immigrants, who often experience a gap between digital skills and social
exclusion (Ekoh et al., 2023), or the impact of digitalization on low-income groups
(Goedhart, N. S., 2022). The concept of personality protection in the context of the
digitization of social services therefore includes not only the traditional aspects of privacy
and personal data protection, but also the broader dimensions of human dignity,
autonomy, and self-determination. The digitization and processing of personal data has
far-reaching implications for human dignity that go beyond the traditional understanding
of privacy (Leidner and Tona, 2021). Currently, there is a certain tension between the
potential benefits of digitization and the risks to fundamental human rights and freedoms.
While technological innovations enable better coordination of social services, they also
create new forms of discrimination and social exclusion (Zakharova, I., et al, 2024). The
implementation of digital systems in the welfare state can lead to paradoxical results,
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where efforts to improve services can simultaneously threaten the rights of their users.
This tension is particularly evident among vulnerable groups of the population, who are
both the most dependent on social services and the least able to protect their rights in
the digital environment (e.g. Jorgensen, R. F.; 2021). Human dignity is a fundamental
principle that permeates the entire issue of personality protection in the digitization of
social services. Dignity should be understood as a natural legal concept in data protection
regulation that transcends the traditional concept of privacy and encompasses broader
aspects of human existence. This approach recognizes that personal data protection is
not merely a technical or legal matter, but touches on fundamental questions of human
identity and autonomy (Hingh, A.d., 2019). In this context, the so-called CARE theory
(claims, affronts, response, equilibrium) was developed, i.e., a framework for
understanding how the digitization of personal data can affect human dignity. This theory
identifies four key dimensions that must be taken into account when designing and
implementing digital systems, including in social services (Leidner, D. E., & Tona, O. (2021).
The digitization of social services must be understood as a complex socio-technical
system where technological components interact with social, legal, and institutional
factors. Human emphasizes that this approach recognizes that technologies are not
neutral tools but are always implemented in specific social contexts that influence their
impact on users (Human, S., 2024). Steiner (2020) provides theoretical, ethical, and
practical considerations for social work in the digital age, emphasizing the need to rethink
traditional approaches to social work in the context of digital technologies. This
framework is key to understanding why technical solutions alone are not sufficient to
ensure privacy protection and why a holistic approach encompassing legal, social, and
institutional dimensions is necessary (Steiner, O., 2021). Five basic risks can be identified
that the digitization of social services poses to the protection of human personality. First
and foremost is the implementation of algorithmic systems in the decision-making
processes of social services, which creates a significant risk of systematic profiling of
users and restriction of their autonomy. Algorithms can transfer decision-making from
human actors to automated models, which can lead to a situation where complex human
situations are reduced to simple data patterns that may not adequately reflect the
complexity of individual needs and circumstances. Automated decision-making can
undermine fundamental human rights, including the right to a fair trial and non-
discrimination (e.g., McGregor et al., 2019). Human decision-making is a fundamental
element of justice, especially in contexts where automated decisions have significant
impacts on individuals' lives (Hugq, A. Z., 2020). This risk is particularly problematic in the
context of social services, where decisions often have far-reaching impacts on the lives
of individuals and families. Automated systems for allocating social benefits, deciding on
the placement of children in care, or determining eligibility for various forms of support
can create 'digital cages' that can restrict freedom and interfere with human rights.
Problems also typically arise in connection with a lack of transparency and justification
for the use of automated decision-making systems, which can lead to a loss of trust in the
social services system and typically also to a conflict with the GDPR. The concentration
of sensitive personal data in digital systems creates new security risks and opportunities
for abuse. There are cases where data breaches have led to discrimination, stigmatization,
or even threats to the physical safety of social service users. These incidents show that
data protection is not just a theoretical issue, but has real and often serious impacts on
people's lives; therefore, protecting them is important (e.g., Smit, J.R. et al, 2022). Security
risks in the context of social services are particularly serious due to the sensitive nature
of the data being processed. Systems often contain information about clients' health,
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family circumstances, economic situation, criminal history, and other intimate aspects of
their lives. The digitization of social services can thus lead to new forms of social exclusion
based on digital skills and access to technology, or to the emergence of technostress
(Leitner, I; Rasticova M., 2024).

Act No. 108/2006 Coll.,, on social services, represents a comprehensive legal
framework in the Czech Republic regulating the conditions for providing assistance and
support to persons in an unfavourable social situation. In Section 1, the Act defines its
subject matter by setting out the conditions for providing social services and care
allowances, regulating the process of issuing authorisations for the provision of these
services, the performance of public administration in this area and the quality supervision
system. It also defines the prerequisites for performing the profession of a social worker,
not only within social services, but also in the areas of material need, state social support,
social and legal protection of children, in school, health or security facilities (Section 1,
paragraphs 1 and 2). The basic principles of providing social services are formulated in
Section 2 of the Act. Every person is entitled to free basic social counselling, which will
enable them to obtain information on the possibilities of resolving or preventing an
unfavourable social situation (Section 2, paragraph 1). Assistance and support provided
through social services must always be in accordance with human dignity, must respect
the individual needs of people, support their independence and motivate them to
activities that reduce long-term stay in an unfavourable situation. Social services should
operate actively, support the social inclusion of people and be provided in a way that
ensures the protection of human rights and fundamental freedoms. At the same time, the
law gives priority to such forms of services that allow a person to remain in his or her
natural social environment (Section 2, paragraph 2). The provision of social services is
closely linked to the general legal regulation of the protection of personality under the
Civil Code (Act No. 89/2012 Coll.), which is enshrined in Section 81 and the following
provisions of the Civil Code. The protection of personality protects a person as a unique
human being with the right to dignity, respect, honour, privacy and personal integrity.
These rights are crucial in the social services environment, where providers often enter
the intimate areas of a person's life, manipulate their personal data and perform actions
that interfere with physical or psychological integrity. Human dignity (Section 81 of the
Civil Code) is a fundamental value that must be maintained under all circumstances. In
the practice of social services, it is manifested by respect in communication, treatment
and organization of care for clients. Privacy protection means the provider's obligation to
protect not only personal information, but also physical and family privacy, for example,
to ensure discretion during hygiene, respect the lockability of the room or not to disturb
personal space. The protection of personal data and expressions of a personal nature
requires that very sensitive information of clients, their personal data, be handled only to
the extent necessary and always in accordance with the person's will. The physical and
psychological integrity of a person is another key element of personality protection. Any
intervention in bodily integrity — hygiene care, body manipulation, feeding or assistance
with mobility — must be provided gently, with dignity and with the informed consent of
the person. Unreasonable restrictions, coercion or the use of unreasonable measures may
constitute a violation of personal rights and human rights. The right to autonomy of a
person, including the right to decide on their way of life, daily activities and personal
preferences, is protected by Section 81(2) and must be respected even for persons with
impaired self-sufficiency. The protection of the person is complemented by a broader
framework for the protection of human rights based on the Charter of Fundamental
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Rights and Freedoms, the European Convention on Human Rights and the Convention on
the Rights of Persons with Disabilities. These legal documents set out requirements for
respect for privacy, the prohibition of discrimination, the protection of personal freedom
and the prohibition of inhuman or degrading treatment. In social services, these standards
are applied practically on a daily basis, not only in care, but also in the organization of life
in facilities, communication with clients and handling their data. The inspection of the
quality of social services assesses whether providers comply not only with legal
obligations under Act No. 108 /2006 Coll., but also with the principles of protection of
personality and human rights arising from the Civil Code and international obligations.
Ensuring respect for the dignity, autonomy and privacy of persons is considered the basis
of quality social services. Act No. 108 /2006 Coll. thus creates an interconnected system
in which social services are not only a tool for technical assistance, but an environment
where the protection of personality and human rights must be consistently applied. The
mutual connection of the Act on Social Services with the provisions of the Civil Code
ensures that the assistance provided to persons in an unfavourable social situation is not
only of professional quality, but also ethical, respectful and in accordance with the
principles of modern human rights care. The key pillars of regulation are the Digital
Services Act (DSA) and the Digital Markets Act (DMA), which focus on algorithm
transparency, online security and the regulation of large digital platforms. In social
services, this regulation has an impact in particular on the use of online communication
platforms, cloud services and digital tools offered by so-called gatekeepers. The DSA
strengthens the responsibility of service providers for the secure handling of data and
paves the way for greater control of algorithmic processes, which is relevant for
electronic assessment of people's needs or care planning systems, for example.

1.1. METHODS USED AND RESEARCH QUESTIONS

In order to ascertain the current situation regarding the protection of the
personal rights of social service clients in the process of digitization, a quantitative
research method was chosen in the form of an online questionnaire survey. The
questionnaire was distributed to social service providers and experts working in this field
throughout the Czech Republic between May 1, 2025, and June 30, 2025. The
questionnaire contained 15 questions designed to capture both the basic characteristics
of the facility (founder, type of services provided) and the specific procedures and tools
used in practice to protect the personal data, dignity, and safety of clients. Particular
emphasis was placed on the use of digital technologies, protection against cyber threats,
and opportunities for client involvement in decision-making. A total of 100 respondents
in the Moravian-Silesian and Olomouc regions in the Czech Republic participated in the
research.

RQIL: What technologies and procedures are used to ensure the safety and
protection of clients from digital and cyber threats?

RQ 2: How are clients involved in decisions about the use of digital
technologies and how is their informed consent ensured?

RQ 3: How do social service providers assess the level of protection of clients'
rights in their facilities and what measures are in place to promote the ethical and
safe use of technology?

RQ 4: What challenges and opportunities does the use of artificial intelligence
bring to social services?
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2. RESULTS

The results of the research show that the most common founders of social service
facilities in the Czech Republic are regions, which were mentioned in 38% of cases. These
institutions play a key role not only in terms of organization and management, but also in
the area of financing and quality control of the services provided. In second place are
church and charitable organizations, which account for 19% of founders and traditionally
emphasize an ethical approach and respect for the dignity of clients. Municipalities are
involved in 16% of cases, with their role being particularly important at the local level,
where they provide smaller facilities tailored to the needs of local communities. When it
comes to personal data protection, most facilities combine physical measures, such as
secure documentation, with electronic tools, including, for example, restricted access to
information systems. This approach is in line with GDPR requirements and is also
reflected in the fact that 94% of respondents confirmed that clients can exercise their
rights, in particular the right to access, correct, or delete personal data. In terms of
technologies focused on client safety, signalling systems are the most commonly used, as
reported by 52% of respondents. This is a traditional and widely used tool that allows
clients to call for help. The second most common measure is camera systems (35%), used
primarily for monitoring common areas. Modern signalling technologies, such as
bracelets or pedals, were mentioned in 27% of cases and indicate the efforts of providers
to tailor security measures to the individual needs of clients. Protection against cyber
threats is an area where the results indicate uneven practices. Approximately half of the
facilities have implemented specific measures such as secure IT systems, antivirus
programs, and employee training. However, it is alarming that a quarter of respondents
said that no measures against cyber threats are implemented in their facilities. When it
comes to the use of artificial intelligence, more than half of the facilities (51%) stated that
they do not currently use these technologies. This primarily reflects concerns about
ethical, legal, or financial risks, as well as a lack of information. Facilities that already use
Al emphasize verified and secure tools, demonstrating a cautious and rather conservative
approach. The question concerning informed consent to monitoring technologies yielded
interesting results. More than half of the facilities confirmed that clients always have the
option to give informed and voluntary consent. However, some of the responses point to
uncertainty or complications associated with clients who are unable to give consent
themselves and require the involvement of their representatives. Digitalization is viewed
positively in most facilities. Almost half of the respondents (47%) said that it had
contributed to increased efficiency and accessibility of services. However, roughly the
same proportion of respondents do not consider it a key factor, which indicates the
gradual introduction of digital technologies. Approximately 10% of respondents pointed
out the negative effects of digitization, in particular the weakening of personal contact
and individual approach to clients. Most facilities (87%) have clear rules in place for
handling clients' digital personal data. These rules serve as a basic tool for transparent
and secure data handling. A smaller proportion of facilities (9%) have rules in place but
admit to problems with consistent compliance. Only 4% of respondents said that such
rules are completely absent in their facility, which represents a significant risk in terms
of protecting clients' rights.

174



PUBLICY 2025 II.

3. DISCUSSION

The results of the research show that the digitization of social services in the Czech
Republic is perceived rather positively by providers, especially in terms of increasing the
efficiency and accessibility of services. This conclusion is consistent with international
literature (Royakkers et al., 2018; van Toorn et al., 2024), which emphasizes the potential
of digital technologies to improve the coordination and efficiency of services. At the same
time, however, it has been confirmed that digitization is not universally understood as a
transformative element, but its impacts are perceived differently in practice, which points
to a gradual and often fragmented process of introducing modern technologies. The
finding that a quarter of facilities do not take any measures against cyber threats poses a
serious risk that may jeopardize not only the protection of personal data, but also the
fundamental rights of clients, in particular their right to privacy and human dignity
(Leidner & Tona, 2021). This problem needs to be understood not only as a technical or
organizational weakness, but also as a challenge in terms of the responsibility of the state
and founders, who, according to the literature (Price, 2019; Sun et al., 2020) are to ensure
a legal and institutional framework that complies with international human rights
standards. The relatively high level of protection of clients' rights in terms of access,
correction, or deletion of personal data, which is in line with the requirements of the
GDPR, can be assessed positively. However, the issue of informed consent to the use of
monitoring technologies remains a problem, with the results showing an inconsistent
approach. This situation confirms that the client's right to self-determination and
autonomy is often complicated in practice, especially for vulnerable groups who are
unable to give consent independently (Kalenda & Kowalikova, 2020; Ekoh et al., 2023). It
is also worth noting that the use of artificial intelligence in Czech social services is still
minimal. From an international perspective, this result was expected, as Al in social work
and services raises a number of ethical and legal dilemmas (McGregor et al., 2019; Huq,
2020). The concerns of providers are therefore more a manifestation of caution than a
reluctance to innovate. Nevertheless, it is advisable to pay attention to education and
methodological support in this area in the future so that providers are able to implement
new technologies in a safe and ethically responsible manner (Steiner, 2021; Human, 2024).
The results also point to the paradox of digitalization: while on the one hand it increases
efficiency, on the other hand it can lead to a weakening of personal contact and individual
approach, which affects the very essence of social work and care (Raspa et al., 2020;
Zakharova et al., 2024). This contradiction reflects the tension between technological
possibilities and human values, which is becoming one of the key ethical issues of our
time. Overall, it can be said that the digitization of social services is a complex process in
which technological innovation clashes with the protection of fundamental human rights.
Research has shown that Czech practice is in many respects in line with European
standards, but there are significant weaknesses, particularly in the area of cyber threat
prevention and the transparent use of digital tools. Future research should focus more on
linking the legal, ethical, and technological frameworks and on finding sustainable ways
to balance efficiency and the protection of human dignity.
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CONCLUSION

The digitization of social services in the Czech Republic is a gradual and uneven
process. On the one hand, it brings obvious benefits, particularly in terms of efficiency,
accessibility, and client safety, as evidenced by the introduction of signalling and camera
systems and the emphasis on the possibility of exercising rights under the GDPR. On the
other hand, however, there are significant shortcomings, particularly in the area of
protection against cyber threats, where a quarter of facilities do not implement any
measures, and in the area of transparency in the use of digital technologies, including
informed consent.

The results also suggest that the use of artificial intelligence in Czech social services
is still in its infancy. Although the concerns of providers can be considered legitimate in
view of the ethical and legal implications, the absence of a clear strategy may lead to
lagging behind international trends and deepening digital inequality. For this reason, it is
necessary to improve staff training, methodological guidance, and the legal framework,
which would clearly set limits and opportunities for the safe and ethically responsible use
of new technologies. Another important finding is that digitization, while bringing
efficiency, can at the same time weaken personal contact between the client and the
worker, which is a fundamental pillar of social work.

This paradox raises the need to find a balance between technology and a human
approach so that the essence of person-centered care is not compromised. In summary,
the digitization of social services is an inevitable process whose success will depend on
the ability to combine technical innovation with legal protection and ethical principles.

Future research should be more interdisciplinary, focusing on collaboration between
lawyers, IT experts, and social workers. Only a comprehensive approach will enable digital
transformation to become a tool that strengthens the dignity, autonomy, and rights of
clients, rather than a source of new forms of inequality and exclusion.
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PERSPEKTIVA SPIRITUALITY AKO SUCAST SPREVADZANIA
V SOCIALNEJ PRACI Z POHLILADU STUDENTOV SOCIALNEJ PRACE

Peter Slovak®

Abstract

The paper focuses on the perception of the spirituality importance in the process of accompaniment from the
perspective of social work students. It analyzes the theoretical aspects of spirituality and the understanding of
the spiritual dimension of human beings, as well as the acceptance of its therapeutic role in the intervention of
the helping professions. The combined research was carried out using a questionnaire and group discussion, and
showed that most students consider spirituality to be an important part of counselling, especially as a source of
hope, empathy, and understanding for clients in their life situations. Participants also understand the need to
respect the diversity of clients' spiritual values and religious beliefs, while sensitively maintaining professional
boundaries. The article reflects on the need and purpose of developing spiritual sensitivity in the education of
social workers as a prerequisite for ethical and holistic human accompaniment.

KEYWORDS: Accompaniment, Spirituality, Social work, Social work students, Values

UVOoD

Skor ako za¢neme analyzovat pomahajicu perspektivu spirituality v socidlnej praci, je
dolezité pripomentt, Ze sprevadzanie patri k zasadnym konceptom pomahajiceho
pristupu ku klientovi. Co to znamena? Atribit pomahajiceho sprevadzania predstavuje
profesionalny, partnersky, podporny vztah medzi socidlnym pracovnikom a klientom.
PredovSetkym vtedy, ked' si klient prechadza naro¢nym zivotnym obdobim, potrebuje
znovuziskat kontrolu nad svojim zivotom, respektive hlada nové smerovanie alebo
identitu. Schéma sprevadzania nepredstavuje obraz direktivnej pomoci, ale participativnu
spolo¢nu cestu socidlneho pracovnika s klientom. Na tejto ceste socialny pracovnik
posiliiuje kompetencie a sebavedomie klienta, inymi slovami psychosocialnym sposobom
mu pomaha objavovat rieSenia problémov.

Vo vztahu je klGCova akceptacia bio-psycho-socidlnej a spiritudlnej jedinec¢nosti
osobnosti, ¢o je prirodzene nevyhnutnym predpokladom holistického sprevadzania.
Psychosomaticky a socialny model intervencie doplneny o spiritualny nahlad na
osobnost klienta socialnej prace predstavuje jedinecnt prilezitost priblizit sa k jeho
autenticite. Intervenénému modelu zaroven dodava terapeutickd dynamiku. Reflektujeme
vSak, ze adekvatna priprava vyuzivania spirituality v pomahajicej praxi absentuje.
V edukaénych ramcoch pregradudlneho vzdelavania v socialnej praci na Slovensku ide
skor o dopliujaci edukacny element, ktory mdze byt fakultativne stcastou socialno-
psychologickych vycvikov. Okrem toho sa parcialne da spomenut v kontexte teorii a
metdd socialnej prace. Z nasej prieskumnej sondy je zjavné, Ze porozumeniu obsahove;j
zvlastnosti pomahajicich benefitov spirituality je u Studentov nepostacujice. Nasledne to
samozrejme zabrafiuje efektivnej aplikacii v praxi. Poznanie ako uchopit benefity
spirituality v pomahajacej interakcii, by malo byt stic¢astou komplexnej pripravy
na povolanie. Zial tento eduka¢ny element nie je dostato¢ne saturovany.

32 Ustav socialnej prace a socilnej politiky Fakulta socialnych vied Univerzita sv. Cyrila a Metoda, Bucianska
4 /A, 917 01 Trnava, peter.slovak@ucm.sk

179



PUBLICY 2025 II.

1 SPREVADZANIE V SOCIALNEJ PRACI

Pri identifikacii rozmeru sprevadzania ako pristupu a nastroja socialnej prace, je
zasadné urcit jeho tlohy a ciele. V stvislosti s tym zvy¢ajne vnimame nasledovné linie:

» Podpora samostatnosti a zodpovednosti klienta. Autonomia klienta je

zasadny akcent schopnosti klienta zvladat svoj Zivot bez zavislosti od

systému. Ide o stcast zmocnovania (empowermentu), ktory je charakterizované
pomoc ¢loveku ziskat vac¢siu kontrolu nad svojim Zivotom aokolnostami (Thompson,
2007).

» Posilnenie dovery a sebahodnoty. Sebauvedomenie a obnova dovery VO
vlastné schopnosti a disponovanost, teda vzmysle ,mo6zem a dokazem", je
perspektivou znovunadobudnutia socialnych vazieb a zdrojov podpory,
predovsetkym rodiny, komunity, ale aj v zmysle pracovného uplatnenia,
rekvalifikacie a vzdelania.

> Stabilizacia a prevencia recidivy problému. Ide o strategicky posun v
percepcii vlastnej budiicnosti, posilnenie duSevného zdravia a well-beingu. Zaroven
ide o nevyhnutnt sGcast prevencie recidivy problémového spravania a
psychosocialnych zlyhani (Watkins, 2015).

V interakcii s klientom socidlnej prace je nevyhnutné zachovavat zasady
sprevadzania. Ide o pridant hodnotu vztahu, najma o partnerstvo, re$pekt a
akceptaciu, empatiu a porozumenie, dovernost a bezpecie, trpezlivost a podporu
autonémie. Vychadzame totiz z psychosocidlnych ocakavani, Ze klient nie je len pasivny
prijimatel pomoci, ale spoluautor rieSenia problému. Socialny pracovnik nehodnoti, ale
prijima klienta takého, aky je. Dispozicia pomahajiceho vcitit sa do klientovej autenticke;j
sktsenosti vyrazne prispieva, Ze sa citi bezpec¢ne a je schopny otvorene komunikovat. Ide
o dlhodoby proces zmeny a teda samotné sprevadzanie neznamena okamzité vysledky.
Podstatné je, aby na konci sprevadzania klient nezostal zavisly na pomahajicom
profesionalovi, ale aby prevzal zodpovednost za svoj zivot, rozhodnutia a konanie.

Z hladiska efektivnosti je G¢elné vnimat jednotlivé fazy sprevadzania, kedZe
v pomahajacej interakcii maj svoju funkciu. Ide o nasledovné kroky:

> Engagement (angaZovanie) - nadviazanie vztahu (vytvorenie dovery,
pochopenie potrieb, zmapovanie situacie; napr. rozhovor o tom, ¢o klient
prezil).

» Assessment (postdenie) - stanovenie cielov (o chce klient dosiahnut, ziskat,
napr. osamostatnit sa, najst byvanie, pracu, stabilitu, ciel ma byt konkrétny,
meratelny, realny.

» Planning (planovanie) a Intervention (intervencia) - planovanie a
sprevadzanie v praxi (spolo¢né kroky, hladanie sluZieb, podpora \'%
komunikacii s tradmi, psychologickd pomoc, atd., socidlny pracovnik ide s
klientom, nie ,pred nim®).

» Evaluation (hodnotenie) a Termination (ukoncenie) - reflexia a
ukoncenie (hodnotenie dosiahnutého pokroku; ukoncenie spoluprace, ked je
klient schopny fungovat samostatne (Mitchell, 2022).

Sprevadzanie v kontexte reSpektovania osobnosti indikuje adresné zamery, ktoré

zavisia od konkrétnej socialnej situacie, problému a socialneho prostredia, v
ktorom sa klient nachadza. Medzi typické ciele patri obnovenie stratenejdovery VO
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vlastné sily, vlastné rozhodovanie. Tento rozmer nachadzame v podpornej socialnej praci
pri socidlnom sprevadzani rodin po rozvode. Okrem toho sucastou je rekonstrukcia
vztahov s rodinou a Sir§im sociadlnym prostredim. Petro et al. (2025) zddraziuja, Ze
napriklad Zivot osamelého rodica je plny mnohych problémov, ktoré je potrebné rieSit v
spolupraci so socialnym pracovnikom. Ten je kompetentny nielen riesit, ale aj predchadzat
novym problémovym situaciam, ktoré vznikaji po rozvode. Socialni pracovnici st doleziti
nielen pre rodicov, ale aj pre deti, ktoré prechadzaji rozvodovym konanim.

Preto sprevadzanie indikujeme vzmysle empowermentu klienta. Za krucialne
povazujeme socidlno-terapeutické intervencie orientované na zvladnutie pocitu viny,
hanby a strachu, rovnako aj objavenie nového miesta v Zivote, v socilnej skupine, ¢i v
komunite. Ulohou socialneho pracovnika je podielat sa na kreovani bezpe&ného priestoru
bez natlaku, facilitovat kooperaciu s inymi pomahajicimi profesionalmi, psycholégom,
terapeutom, duchovnym poradcom. Pomoct klientovi orientovat v socialnom
systéme reintegracie do bezného Zivota.

1.1 Ako interpretovat spiritualitu v socialnej praci?

Spiritualita je jednozna¢ne vnutornd dimenzia cloveka, ktord suvisi s jeho
metapotrebami. Najma s hladanim zmyslu Zivota, s Gsilim porozumiet tomu ¢o presahuje
kognitivne dispozicie I'udskej bytosti, s niec¢im, ¢o akcentuje pozitivhu spatna vazbu (Boh,
priroda, hodnoty, l'udia). U¢elom definicii je odlisit jednu entitu od druhej a plati to aj pre
oblast socialnej prace. Individualnu spiritualitu formuji  a ovplyviiuju pre nas vyznamni
ini ludia, zvycajne ti, ktori zdielaja podobné chapanie spirituality. Tendencia koncep¢ne
spajat spiritualitu s nabozenstvom modze viest k zanedbavaniu dolezitého socialneho
kontextu. Preto v socialnej praci je nevyhnutné reSpektovat duchovnt dimenziu klienta -
bez ohladu na to, ¢i je alebo nie je nabozZensky zaloZeny (Hodge, 2015).

Fabian (2014) zdoraziuje, Ze spiritualitu vo svojej podstate nemodzeme stotoznit
s naboZenstvom, religiozitou. Existuje viacerom podstatnych diferencii. Spiritualita
zdoraznuje osobné hladanie zmyslu a hodnoty Zivota, ako aj individualny, otvoreny,
vnutorny proces. Nabozensky rozmer duchovnosti je viazany na konkrétnu vieru, dogmu
a naboZenské ritualy. V zasade ma kolektivhu, formalnu a organizovand dimenziu.
Religiozita tak vyjadruje spiritualitu tymto spoésobom, pricom je zjavné, Ze u ¢loveka je
spiritualny rozmer pritomny aj bez naboZenstva. Socialny pracovnik nemdze vnucovat
svoje nabozZenské presvedcenie, ale ma byt otvoreny a respektujuci voci
individualne selektovanym duchovnym potrebam klienta.
Na zaklade interpretacie vlastnych skasenosti z koncentra¢ného tabora
zdoraznoval zasadny vyznam spirituality uz Viktor Frankl. Pre Cloveka ju povazuje za

nedocenitelnua prileZitost premiestnit svoju bolest, utrpenie, seba samého do
duchovného sveta. Duchovny zivot posiliioval vazinov, pomahal im prisposobit sa
podmienkam a tym aj zvySoval Sancu na prezitie. Odvrateny od okolia a

pritomnosti, obrateny do minulosti ziskava vnatorny zivot zvlastny raz. Okrem iného
naznacil: ,Nejde o to o oc¢akadvame od Zzivota, ale ¢o Zivot ocakava od nés.“ (Frankl, 2006)

Na rozdiel od religiozity, spiritualita predstavuje osobnu skusenost hladania
zmyslu, vnutorného pokoja a prepojenia so sebou, s inymi l'udmi, s nie¢im ¢o
presahuje kazdodennd realitu. Vychadza z vnatornej potreby ¢loveka nachadzat hodnoty,
ktoré davaja zivotu hlbsi vyznam. Spiritualita pomaha nahliadnut do vlastného
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spravania, hojit zranené emocie, ktoré su zvycajne pri¢inou mnohych psychosocialnych
problémov. Napriklad depresiu moZeme najlepSie konfrontovat realistickym myslenim,
akceptaciou seba samych, kym sme, a Gsilim stat sa lep$imi. Ide o vytrvalost v nadeji,
pretoze bez nadeje upadame do bezmocnosti. Spiritualita je v tom vyznamne nidpomocna
aj v zmysle Franklovej teérie zmyslu. Naznacuje, ze ak dokazeme prist na to, prec¢o sa nam
nieco stalo, dokdzeme zniest aj to, Ze sa nam to v zivote udialo. Duchovnost v Zivote
Cloveka hlada podstatu zZivota a v sprevadzani ma nezastupitelnt tlohu (Padovani, 2014;
Frankl, 2016) .

Koprowska (2020) priblizuje, Ze prostrednictvom autentickych Zivotnych
skisenosti v socialnom prostredi sa socidlny pracovnik naudi Siroka $kalu socialnych
signalov a spravania. Vyznam spirituality v sprevadzani ma v tomto smere niekolko linii.
Spiritualita mo6ze byt zdsadnym zdrojom vnutornej sily a prispiet tak k
psychosomatickému uzdraveniu. Zdroj sily v procese sprevadzania pomaha davat zmysel
utrpeniu, ked klient objavuje nové chapanie svojho Zivota, krizy, v zmysle ¢o ho tato
skasenost naucila. Napomaha obnove dovery v inych i v seba samého. Spolo¢ne s
religiozitou viera (v Boha, v ludi, v Zivot) pomaha prekonat beznadej. Vyznamnym
prinosom aplikacie spirituality je posilnenie identity a hodnotového systému jednotlivca.
Spiritualita pomaha opatovne najst, kto som, ¢o je dolezité najma pre klientov po strate
identity (napr. po Zivote v sekte, vo vazeni, po uteku z domova..). DdlezZitym
terapeutickym prinosom je zmiernenie vnutornej prazdnoty a obnovenie ,update®
vnutornej rovnovahy po traume alebo zlyhani (Carington, 2013).

Pri uplatneni spirituality vsprevadzani klienta socialny pracovnik zvycajne
vyuZiva narativne stratégie, ktoré moézu byt tiez spésobom komunikacie o sebe,
udalostiach a socialnych situdciach. Koncept narativu prameni z autentického pribehu,
ktory plni psychosocialne funkcie. Narativy st formou vytvarania vyznamu pre
skasenost, pretoZze jeho ramce st zvycajne odvodené zo socialneho alebo kultirneho
kontextu (Fook, 2023; Freedman, Combs, 2024).

V tejto stvislosti pomahajuci profesional:

> vytvara priestor na komunikaciu primarne o duchovnych otazkach (,Co vam dava
silu?“; V Co verite?; Aky zmysel davate tejto situacii?“), o vSak nie je regresivne,
kedZe prirodzenou sucastou st dalSie psychosocialne otazniky.

> ReSpektuje a podporuje spiritualne potreby klienta a spolupracuje S
duchovnymi réznych konfesii, nemocni¢nymi kaplanmi, terapeutmi. Samozrejme
ak si to situacia vyzaduje, respektive klient to sam chce. Kltcova

identifikacia je empatické sprievodcovstvo, pricom vyuziva aktivne pocuvanie,

ticho, respekt, modlitbu, meditaciu (ak ju klient chce), symboly, ritualy, pribehy,

umenie, priroda.

> Berie ohlad na autentick( situdciu, psychosocialnu zataz, ktora prinasa
nevyrieSeny problém, vnutorny zmatok jedinca, pricom narativny pristup mu
ponutka bezpecny priestor pre rozhovor nielen o duchovnych otazkach. Pomaha
klientovi reflektovat vlastny zivotny pribeh, znovu objavit vlastnu spiritualitu, ktora
nie je zaloZena na manipulacii. Ak klient uprednostni kontakt s inym poradcom, je

treba mu ho sprostredkovat (Freedman, Combs, 2024).

Medzi fundamentalne atribaty spiritudlneho sprevadzania patria najma: Ucta,
autenticita, empatia a upokojenie, citlivost, spolupraca, neodsudzovanie. Pristup ku
klientovi predstavuje kongruenciu v zmysle ludskosti a Gprimnosti, nie formalnosti a
technicky implementovanej intervencie. Senzitivita predstavuje otvorenost
k akejkolvek vyjadrenej i nevyjadrenej potrebe cloveka. Spiritualita v sprevadzani je
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sucastou prevencie nielen straty zmyslu, ale tiez posudzovania a prvoplanovych stdov o
inom cloveku alebo socialnej skupine.
2 DISKUSIA A HODNOTENIA

Percepcia spirituality ako stcast holistického pristupu je u Studentov denného
i externého §tadia socialnej prace v zasade rovnaka. Za najdodlezitejSiu tlohu socialneho
pracovnika povazuja jeho schopnost uplatnit komplexnt intervenciu. To znamena
»know-how* pracovat s Clovekom v celosti, teda v jeho biologickej, psychologickej,
socialnej a duchovnej dimenzii. Potvrdzuje to aj aj realizovany prieskum naprie¢
bakalarskym a magisterskym stuptiom $tadia na Ustave socialnej prace a socialnej politiky.
Zucastnilo som na nom 45 participantov (31 probandov denného a 14 probandov
externého) Studia, pricom v dotaznikovej forme sme vyskumne akceptovali 40 odpovedi.
Okrem toho sme kreovali dve fokusové skupiny 28 participantov (Al, A2), jednu v dennej a
druhtl v externej forme S$tudia. Metodologia zmieSaného vyskumu je definovana ako
v§eobecny pristup, v ktorom sa mieSaju kvantitativne a kvalitativne metody, techniky
alebo paradigmy v ramci jednej $tdie (Hendl, 2016).

Je nevyhnutné, aby sa na zaciatku identifikovali vyskumné linie, v ktorych buda
data interpretované. Vo vztahu k vyskumnej vzorke sme vyty¢ili nasledujace:

» Porozumenie konceptu spirituality.

» Klarifikacia zmyslu edukacie o spiritualite pre potreby sprevadzania a
posiliiovania klienta socialnej prace.

» Identifikacia zaujmu o zvySent edukacnt dotaciu v pregradualnej priprave

Studentov socialnej prace.

V ramci parcialne riadenej diskusie participanti sa zhodli na tom, Ze spiritualne
sprevadzanie dopiiia klasické oblasti pomoci a vedie k celkovému uzdraveniu ¢loveka,
nielen k vyrieSeniu jeho vonkajSich problémov. Potvrdili to viaceré Stadie, ktoré v
poslednych rokoch reflektuja spiritualitu v savztaznosti s praxou socialnej prace ako
vyznamny rozmer celostného pristupu k ¢loveku. Kym tradi¢ne sa doéraz kladol na
socialne, psychologické a materialne potreby klienta, nielen odbornici, ale tiez Studenti
Coraz CastejSie hovoria o potrebe vnimat ¢loveka aj v jeho duchovnej dimenzii.

Cielom predkladaného vyskumného Setrenia je poukazat na vnimanie spirituality
Studentmi socialnej prace a identifikovat nazory na to, ¢i spiritualita méze mat zasadne
pozitivny vplyv na sprevadzanie klienta.

Spiritualita predstavuje vnutorny rozmer cCloveka spojeny s hladanim zmysluy,
nadeje, hodndt a vztahu k sebe, druhym ¢i k transcendencii. Nie je totozna s
nabozenstvom, ale zahfna aj sekularne formy duchovného prezivania. V socialnej praci sa
spiritualita chape ako sacast holistického pristupu, ktory uznava, zZe ¢lovek nie je len
socialna bytost, ale aj duchovna. Podla Matouska (2013), je duchovny rozmer dolezity
najma pri praci s ludmi v krize, ktori hladaja zmysel Zivota, prekonavaji traumu ¢i stratu.
Zdoraznuje, Ze sprevadzanie nie je konkrétnou metddou socialnej prace, ale napriek tomu
je prirodzenou stucastou a doplnenim jej aplikacie. Sprevadzanie predstavuje
partnersky proces medzi socidlnym pracovnikom a klientom, zalozeny na dévere, empatii
a reSpekte. Ucelom teda nie je klienta viest alebo riadit, ale kracat s nim a podporovat
v schopnosti najst vlastnd cestu. V tomto kontexte spiritualita zohrava klacova tlohu -
ako zdroj vnatorného uzdravenia, nadeje a zmyslu.

U participantov diskusnych skupin sme rovnako dospeli ku konsenzu, Ze samotné
sprevadzanie nemdze byt povazované za metddu socidlnej prace, ale v zavislosti od
teoretického ramca a kontextu, v akom sa vyuziva, je mozné ho akceptovat ako metodicky
pristup. Vo viacerych modernych koncepciach socialnej prace (najma v komunitnej praci,
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praci s mladezou, terénnej socialnej praci, ale aj pri case managemente), sa sprevadzanie
chape ako: proces podpory klienta pocas jeho cesty k zmene, partnersky, participativny
a dlhodobejsi spdsob prace, ktory zahffia posiliiovanie (empowerment), vedenie,
facilitaciu (ulahcovanie), podporu rozhodovania pri rieSeni problémov (porov. Levicka,
2020; Imrovic, Slovak, 2025).

Mobze ist sicasne o metodicky pristup, a zaroven parcialnu sticast vybranej metody
socialnej prace. Potvrdzuje nam to aj konfrontacia s nazormi dalSich autorov (Baloghova;
Matel, 2017), ktori nepovazuji sprevadzanie za samostatni metddu, ale skor za
realizovanie = podpory  prostrednictvom  saturovania  informacnych  potrieb
a spristupniovania vonkajsich a vnutornych zdrojov. Pokladaji ho za pristup alebo Styl
prace, posudzovanie a facilitaciu vztahu, respektive princip (napr. partnersky pristup), ale
aj ako zakladny prvok inych metod (napr. case management, poradensky proces, socialna
asistencia). V takomto ponati sprevadzanie nie je metdédou samou o sebe, ale analogicky
ako napriklad empowerment - zmocnovanie je stcastou §irSich metodickych procesov.

V mnohych koncepciach je preto spiritualita v sprevadzani chapana a uznavana
ako samostatny atribut, hladisko, vyjadrenie techniky intervencie v interakcii s klientom
socialnej prace. Drakova (2025) hovori o multidimenzionalite kvality Zzivota, ktora sa
neodvija vylu¢ne iba od zdravotného stavu, ale je vyznamne ovplyvnena aj
psychosocialnym komfortom, sociadlnymi (medziludskymi) vztahmi a pocitom bezpecia.
To vSetko jednoznacne spiritualita facilituje.

2.1Vyskumny zamer a metodika

V ramci pripravy tohto prispevku bola realizovana vyskumna sonda medzi
Studentmi denného a externého S$tudia socidlnej prace Fakulty socialnych vied.
Vyskumnym zamerom bolo zistit, ako vnimaji tlohu spirituality v procese sprevadzania
klienta. Vyskumnou metdédou bol anonymny dotaznik (N = 45) v kombinacii so
semistruktarovanou diskusiou. Hlavna vyskumna otazka: Akt tlohu prisudzuju Studenti
socialnej prace spiritualite v pomahajicej intervencii?

Klt¢oveé parcialne vyskumné otazky boli nastavené nasledovne:

1. Vnimate spiritualitu ako ddlezitii sucast prace s klientom?

2. Méze mat spiritualita pozitivny vplyv na proces pomdhajuceho sprevadzania?

3. ARy rozsah edukacie by mal socidlny pracovnik absolvovat, aby vhodne aplikoval
spiritualitu v sprevadzani klienta socidalnej prace?

Vsetky odpovede na otazky sa nedali vyhodnotit, kedZe niektoré boli zdmerne
respondentmi abstrahované. Vysledky a nazory Studentov jednoznacne reflektovali ich
sktisenost so spiritualitou v kontexte osobnej Zivotnej sktsenosti a praxe. Potvrdili
percepciu pozitivneho vplyvu spirituality na pomahajaci vztah:
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Tabulka 1.: Pozitivna percepcia a zmysel spirituality /kvantitativne hodnoty

Ano (N) Nie (N) Ciastoéne
(N)
Pomahajuci 21 0 19
akcent
spirituality
v Zivote ¢loveka
Spiritualita 25 1 14
ma dolezity vplyv
na
terapeutickom
sprevadzani
Aplikacia 22 1 17
spirituality
jednoznacne
podporuje
psychosocialnu
stabilizaciu
klienta

Zdroj: vlastné spracovanie

Kvalitativny vyskumny dizajn reflektoval odpovede Studentov v diskusnych
skupinach. Vo vSeobecnej rovine potvrdil kladnt percepciu pozitivnej tlohy spirituality
v zivote klienta a potrebu jej rozvijanie zo strany socialneho pracovnika. Participanti
dospeli ku konsenzu najma v tychto aspektoch:

» Spiritualita ,pomaha klientovi najst vntitorny pokoj a motivaciu.“ (n = 11)

» ,Bez duchovného rozmeru zostava pomoc len technicka.“ (n = 4)

» ,Socialny pracovnik by mal reSpektovat duchovné presvedcenie klienta, nie ho
formovat.“(n = 5)

» ,Ajnereligiozny klient potrebuje nieco, ¢o dava jeho zZivotu zmysel.“ (n = 2)

Zmysel edukacie o spiritualite pre potreby sprevadzania a posiliiovania klienta
socialnej prace sme ziskali z dotaznikového Setrenia.
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Tabulka 2.: Edukacny ramec v priprave na povolanie

Oblast diskusie reflexia reflexia reflexia
Porozumenie Ano (n=10) Ciasto¢ne Nerozumiem
konceptu (n=16) (n=2)

spirituality

v pomahajucej
intervencii
Edukacéna Pozitivna Ambivalentny Negativny
dotacia aplikacie reflexia zvySenej | postojk siCasnému | postojk zvySenej
spirituality edukacie (n=8) stavu (n=18) edukacnej dotacii
v socialnej praci (n=2)
Kreovanie Podpora (n=5) Nie, ale Stcasny stav
samostatného aplikovat zrucnosti | je postacujici (n=11)
voliteIného v ramci existujacich
premetu predmetov (n=12)

Zdroj: vlastné spracovanie

V komparacii s vyskumom Integration of Clients' Religion and Spirituality in Social
Work Practice: A National Survey (2015), sa nam linia vystupu potvrdila s nasimi
vysledkami. A sice: Ze socialni pracovnici v priprave na povolanie vnimaju integraciu
nabozenstva a spirituality ako pozitivnhu a realizovatelnt v praxi, a Ze ich vlastné
nabozenské, resp. spiritualne presvedcenia ovplyviiuje ¢i spiritualitu zahrnd do prace s
klientmi.

Dalsi dolezity fakt, ktory nam vyskum potvrdil je fakt, Ze ked v sprevadzani
chceme naplno vyuzit potencial spirituality je nevyhnutné eduka¢ne podporovat prechod
od implicitného ku komplexnému hodnoteniu. Vykonanie implicitného hodnotenia nie
vzdy odhali pritomnost spirituality ako klinicky relevantného faktora, avSak prave pri
komplexne vnimanej situacie, v mnohych pripadoch plati opak. Pre klientov socialnej
prace je dolezité, aby nepretrvavali obavy o Gtroven duchovnej kompetencie praktikov
(Hodge, 2015).

Je nutné obratit pozornost aj na celozivotné vzdelavania socialnych pracovnikov,
ako to potvrdzuje vyskum, vktorom socialni pracovnici a asistenti socidlnej prace
povazuju za najdolezitejSie tematické oblasti vzdelavania, tie ktoré sa zameriavaji na
Specifikd prace s konkrétnou cielovou skupinou; metddy socialnej prace; ale aj na
konkrétnu pracu a pristup k rodine klienta. Zretelne teda ide o klG¢ovy moment
sprevadzania (TkacCova et al., 2021).
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ZAVER

StotoZnujeme sa s tvrdenim Parker (2021), Ze existuje viacero sposobov, akymi
socialni pracovnici implementuju plany na dosiahnutie zasadnych cielov alebo pozitivne;j
zmeny v zivote klienta. Plan spirituality v sprevadzani reSpektuje ramec ,Pracovat spolu
pre pozitivhu zmenu“. Diskurz o intervencii a sprevadzani s dynamickym atribGtom
spirituality by mal koreSpondovat s diferenciaciou vedomosti a zru¢nosti v socialnej praci.
Od teoretickych poznatkov, cez faktické a Statistické poznanie aZ po konkrétne poznatky
a vysledky z praxe.

Prostrednictvom obsahovej analyzy odpovedi Studentov v diskusnych skupinach,
sme identifikovali zasadnt ulohu spirituality ako taziskova zlozku sprevadzania v socialne;j
praci. Participanti spiritualitu chapu ako principialnu sacast ludskej identity a vyznamny
zdroj psychickej stability. Zaroven vSak zdoraznuji potrebu profesionalnych hranic,
pricom socialny pracovnik ma byt otvoreny duchovnym témam, ale nie kazatelom ¢i
terapeutom. V tomto ohlade st rozvijanie spiritualnej kompetencie pomahajaceho, ktora
nesie znamky sebareflexie pracovnika - uvedomenie si vlastnych hodnét a duchovnych
postojov, aby sa predi§lo tymto obavam z netmyselného vnucovania spiirtualnych hodnét
pri sprevadzani.

Na zaklade evaluacie vysledkov nasho dotaznikového prieskumu, podla $tatisticky
vyznamnej vacSiny participantov je spiritualita principidlne pozitivnhym faktorom v
procese sprevadzania klienta. Pomaha:

» posilnovat nadej a zmysel Zivota,

» podporovat vnatorné uzdravenie,

» vytvarat hlbsi, autentickejsi vztah medzi pomahajacim profesionalom a
klientom.

V komparacii s narativmi v diskusnych skupinach exponuje symetria vyjadreni
smerom kakceptacii implementacie spirituality do procesu profesijnej pripravy.
V dotaznikoch prevladaju repliky, ktoré sa stotoziuji s tvrdenim, Ze otvaranie
duchovnych tém vyzaduje citlivost, reSpekt, ale tiez odbornd pripravu. V diskusii
nadvézovali hodnotenia a odporacania pre vzdelavanie a prax:

» ExplicitnejSie zahrnat spiritualitu a spiritualne sprevadzanie do vyucby socialne;
prace.

» Rozvijat kompetencie sebareflexie, kultirnej a spiritualnej senzitivity.

» Podporovat interdisciplinarnu spolupracu medzi socidlnymi pracovnikmi,
psycholégmi a duchovnymi poradcami. Zabezpecit kooperaciu v ramci viacerych
Studijnych programov socidlnej prace v smere edukacie v oblasti sprevadzania
a spirituality.
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RIESENIE OTAZOK SOCIALNE VYLUCENYCH ROMSKYCH
KOMUNIT V PROGRAMOVYCH VYHLASENIACH VLAD
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Marek Safdr®

Abstract

The presented study analyzes the constitutional and legal aspects and control mechanisms of the National
Council of the Slovak Republic in relation to the Government Manifesto of the Slovak Republic (PVV), with a
particular focus on the issue of marginalized Roma communities. In its introduction, the paper defines the
constitutional position of the Government as the supreme body of executive power and specifies the process of
its creation and political accountability to the Parliament. The core of the article lies in a comparative analysis
of the government manifestos of all administrations of the Slovak Republic, ranging from the era of Vladimir
Meciar to the cabinet of Eduard Heger. The research tracks the evolution of the perception of the Roma minority
on two levels: the national-ethnic and the socio-economic. The author reflects on the institutional shift from a
departmental approach to the supra-departmental anchoring of the agenda through the Office of the
Plenipotentiary of the Government of the Slovak Republic for Roma Communities. Simultaneously, the analysis
critically points out the terminological evolution, persistent legislative debts in the field of national minority
rights, and barriers to desegregation in education. In conclusion, the study evaluates the effectiveness of sectoral
policies in the areas of housing, employment, and infrastructure, which are currently determined by European
strategic frameworks and the Recovery and Resilience Plan of the Slovak Republic.

KEYWORDS: Roma minority, government policy statement

UVOoD

V hierarchii organov verejnej moci Slovenskej republiky zastava Vlada SR v sulade s ¢l.
108 Ustavy SR poziciu najvyssSieho organu exekutivy. Jej personalny substrat tvori
predseda, podpredsedovia a ministri, ktori stoja na Cele jednotlivych rezortov. Proces
kreovania vladneho kabinetu je viazany na pravomoci prezidenta SR, ktory menuje
predsedu vlady a nasledne, na jeho personalny navrh, ostatnych clenov kabinetu.
Vyznamnym formalnym aktom spojenym s prevzatim funkcie je zloZenie slubu do rak
hlavy §tatu, ¢o predstavuje spolo¢ny prvok s inymi volenymi zastupcami verejnej spravy.

Hoci je vlada kreovana prezidentom, z hladiska principu parlamentnej formy vlady je v
plnom rozsahu politicky zodpovedna Narodnej rade SR. Tato zodpovednost je primarne
ukotvena v povinnosti vlady predstapit pred parlament do 30 dni od vymenovania s
poZiadavkou o vyslovenie dovery, priCom tento proces je podmieneny predloZenim
strategického dokumentu - Programového vyhlasenia vlady SR (PVV).

Podrobnejsiu tpravu parlamentnej kontroly exekutivy v kontexte PVV definuje zakon ¢.
350,/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR. Podla § 2 predmetného zakona parlament
nielenze preroktva samotny programovy dokument, ale prostrednictvom neho realizuje
permanentnu kontrolnt ¢innost. Procesné hladisko rokovania o PVV je §pecifikované v §
107, ktory uklada predsedovi parlamentu povinnost zvolat schodzu v zakonom stanovene;j
lehote tak, aby bola dodrzana tstavna tridsatdniova lehota na vyslovenie dovery.

33 Ustav politickych vied a verejnej spravy, Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave Fakulta socialnych vied,
Bucianska 4 /A, 917 01 Trnava, marek.safar@ucm.sk
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Relevantnym prvkom vnutroparlamentnej diskusie je povinnost predlozit navrh PVV na
postdenie jednotlivym vyborom NR SR (s vynimkou zakonom definovanych mandatovych
a kontrolnych vyborov). Kontrolna dimenzia zakonodarného zboru je dalej rozvijana
prostrednictvom inStitatu interpelacii. Tie umozriuji poslancom vyzadovat kvalifikované
odpovede od clenov vlady, okrem iného aj vo veciach implementacie zavizkov
obsiahnutych v programovom vyhlaseni.

Programové vyhlasenie je mozné charakterizovat ako fundamentalny a verejny
dokument, v ktorom exekutiva artikuluje svoje priority a politické smerovanie pre
nadchadzajice funkéné obdobie. Predlozena kapitola sa zameriava na komparativhu
analyzu doterajSich PVV vSetkych vlad Slovenskej republiky.

Tazisko vedeckého skiimania spociva v kritickom zhodnoteni pasazi, ktoré reflektujt
postavenie romskej minority a romskych komunit. Vyskum sa primarne koncentruje na
dve roviny:

1. Narodnostno-etnicky aspekt: Identifikacia pristupov k uznaniu a rozvoju
mensinovych prav.

2. Socio-ekonomicky aspekt: Analyza navrhovanych opatreni eliminujacich socialne
vylac€enie a rozne formy segregacie v dotknutych komunitach.

1 USTAVNOPRAVNE ASPEKTY A KONTROLNE MECHANIZMY VLADY SR VO
VZTAHU K PROGRAMOVEMU VYHLASENIU

1.1 Obdobie vlady Vladimira Meciara: Formovanie exekutivnych priorit v post-
transformaénom kontexte

Pociatky suverénnej Statnosti Slovenskej republiky boli determinované komplexnymi
transforma¢nymi procesmi, zameranymi primarne na budovanie institucionalneho ramca
a stabilizaciu Gstavnych organov. V januari 1995 predlozil vladny kabinet pod vedenim
predsedu Vladimira Meciara Narodnej rade SR Programové vyhlasenie vlady (tla¢ ¢.
87/1995). Tento strategicky dokument v sebe kumuloval zamery smerujice k
medzinarodnej politike, hospodarskej reStrukturalizacii, privatizacnym cielom a
sektorovym politikdm v oblasti priemyslu, finan¢nictva ¢i pdédohospodarstva, reflektujic
Siroka agendu vtedajSich rezortov.

Vo vztahu k narodnostnym minoritam a postaveniu Romov exekutiva deklarovala
kontinuitu v napiiiani medzinarodnopravnych zavizkov a ochranu zakladnych prav a
slobdd v sulade s Gstavnym poriadkom SR. Vlada definovala garanciu tychto prav ako
univerzalnu povinnost voci vSetkym ob¢anom, abstrahujic od ich etnickej prislu$nosti,
nabozenskej orientacie ¢i socialneho postavenia. Kla¢ovym ambiciéznym cielom v danej
oblasti bol prislub bezodkladnej ratifikicie Ramcového dohovoru o ochrane
narodnostnych mensin Rady Eur6py, ¢im malo ddjst k harmonizacii vnatrostatnych
Standardov s europskym legislativhym priestorom.

Vladny dokument explicitne uvadzal potrebu ,,ekonomického, socialneho a kultarneho
povznasania“ réomskej minority. Exekutiva v tomto obdobi uz ¢iastocne reflektovala
bipartitny charakter otazky postavenia ROmov:

1. Kultarno-identitarna rovina: Prava spolo¢né pre vSetky narodnostné menSiny

(jazyk, kultuara).

2. Socio-ekonomicka rovina: Specifické problémy spojené s nepriaznivym

postavenim marginalizovanych komunit.
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Sucasne bol deklarovany zaviazok k eradikicii prejavov intolerancie, rasizmu a
xenofobie prostrednictvom aktivnej participacie v medzinarodnych organizaciach (OSN,
Rada Eur6py, OBSE).

Napriek deklarovanym cielom absentovali v PVV konkrétne mechanizmy a realizacné
kroky na sanaciu nepriaznivého socialneho stavu Romov. Na tento deficit poukazovala aj
vtedajSia parlamentna opozicia (napr. poslanec Peter Weiss), ktora apelovala na
dopracovanie exaktnych opatreni.

Z hladiska analyzy politického diskurzu je dolezité poukazat na vtedajsiu terminologiu,
konkrétne na pejorativne spojenie ,rémsky problém“. Stcasna politologia a socioldgia
tento tizus povazuju za prekonany a vedecky nekorektny. Problémy pripisované etnicite
st v skutoc¢nosti dosledkom Strukturalneho vyli¢enia, chudoby a netspesSnych verejnych
politik v oblasti regionalneho rozvoja. Ak by sme analogicky aplikovali vtedajsiu logiku,
hospodarska stagnacia regionov s vysokym podielom madarskej mensiny by musela byt
interpretovana ako ,madarsky problém"“, hoci ide o zlyhanie hospodarskej a regionalne;j
politiky Statu bez priamej kauzality s etnicitou obyvatelstva.

Vyznamnym milnikom v inStitucionalizacii rieSenia danej agendy bolo kreovanie postu
splnomocnenca vlady SR pre obcanov, ktori potrebuji osobitn pomoc. Hoci bol tento
subjekt organizac¢ne zacleneny pod rezort prace, socialnych veci a rodiny, predstavoval
historicky a administrativny precedens pre neskorSi vznik samostatného Uradu
splnomocnenca vlady SR pre romske komunity.

1.2 Obdobie prvej vlady MikulaSa Dzurindu - program narodnej obnovy

Zmena vladnej garnitary v roku 1998, kedy kabinet Vladimira Meciara vystriedala Siroka
koalicia pod vedenim Mikulasa Dzurindu (SDK), znamenala prelom v smerovani vnatorne;j
aj zahranicnej politiky Slovenskej republiky. Nastupujica administrativa definovala svoje
pOsobenie ako program narodnej obnovy, ¢im sa explicitne diStancovala od
predchadzajiceho $tylu vladnutia. Dominantnym cielom sa stala rekonstrukcia
demokratickych institacii a obnova kredibility Statu v o¢iach ob¢anov i medzinarodnych
partnerov.

Zatial ¢o predchadzajica vlada vnimala rémsku agendu skor v deklarativnej rovine v
ramci socidlnej pomoci, kabinet MikulaSa Dzurindu pristapil k jej inStitucionalnemu
ukotveniu. KIa¢ovym momentom bolo zriadenie postu splnomocnenca vlady na rieSenie
problémov rémskej mensiny, ¢o v roku 2001 vyustilo do vzniku samostatného Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity ako organiza¢nej st¢asti Uradu vlady SR.
Tento krok presunul agendu z rezortnej urovne (MPSVaR SR) na nadrezortnt, ¢im sa
posilnil jej politicky vyznam.

Programové vyhlasenie vlady MikulaSa Dzurindu prinieslo vyS$Siu mieru konkretizacie
opatreni. Inklazia marginalizovanych skupin sa stala sa¢astou dvoch klicovych pilierov:
Demokratického a pravneho Statu a Socialnej oblasti. Inovativnym prvkom bol doraz na
participativny pristup - snaha o priame zapojenie predstavitelov romskych komunit do
rozhodovacich procesov, ktoré ovplyviiuju kvalitu ich Zivota.

V oblasti vzdelavania a zamestnanosti program anticipoval moderné inkluzivne
stratégie, ktoré st v modifikovanej podobe sticastou Statnych politik dodnes. Z hladiska
kultarnych prav sa vlada zaviazala k prijatiu novych zasad, ktoré by garantovali jazykové
prava mensin, ¢im reagovala na predchadzajicu medzinarodnda kritiku ohladom deficitov
v tejto oblasti.
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1.3 Druha vlada Mikulasa Dzurindu - Kkontinuita integracie aregionalna
inStitucionalizacia

V poradi druha vlada MikulaSa Dzurindu, hoci kreovana v obmenenej koali¢nej
konfiguracii, reprezentovala priamu kontinuitu v strategickom smerovani Slovenskej
republiky. Dominantnym cielom exekutivy bolo tspesné zaviSenie integracnych procesov
do Europskej inie a Severoatlantickej aliancie. Programové vyhlasenie vlady (PVV) z roku
2002 reflektovalo ambiciu transformovat Slovensko na modernt eurépsku demokraciu,
pricom deklarovalo podporu ,kazdej poctivej obCianskej a ekonomickej aktivite®.

Z hladiska formalnej Struktary si dokument zachoval osvedéené Clenenie do Styroch
zakladnych pilierov:

1. Demokraticky stat

2. Ekonomicka politika (s akcentom na makroekonomick stabilitu, regionalny rozvoj
a informatizaciu)

3. Socialna oblast (integrujica rezorty Skolstva, zdravotnictva a kultary)

4. Bezpecny a efektivny Stat

Exekutiva v PVV explicitne uznala multietnicky charakter slovenskej spolo¢nosti a
deklarovala nulovt toleranciu voci akejkolvek forme intolerancie. Vyznamnym zavazkom
bola implementacia dikcie Europskej charty regionalnych alebo mensinovych jazykov do
vnutro§tatnej praxe a priprava komplexného zakona o narodnostnych mensinach, vratane
mechanizmov ich financovania.

Z hladiska stc¢asnej pravnej reflexie je potrebné konstatovat, Ze napriek uplynutiu viac
ako dvoch dekad zostava absencia samostatného zakona o postaveni a pravach
narodnostnych mensin pretrvavajicim legislativinym dlhom. Hoci v stiasnosti prebiehaju
expertné prace na arovni Uradu vlady SR v ramci $pecializovanych pracovnych skupin,
tento bod programového vyhlasenia z roku 2002 nebol doposial v plnom rozsahu
realizovany.

Vlada vo svojom programe kontinualne nadviazala na rieSenie socio-ekonomického
postavenia Romov, pricom sa zamerala na tri kli¢ové dimenzie:

o Adresnost a finan¢né krytie: Posilnenie cielenej podpory integracnych programov.

« InStitucionalna decentralizacia: KIa¢ovym prinosom tohto obdobia bolo budovanie
odbornych kapacit priamo v tzemi. Doslo k zasadnému rozsireniu pdsobnosti
Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity prostrednictvom zriadenia
regionalnych pracovisk. Tento krok umoznil efektivnej§iu koordinaciu s organmi
miestnej samospravy a Statnej spravy v lokalitich s vysokou koncentraciou
marginalizovanych komunit.

o Socialna kohézia: Doraz na zlepSenie spoluzitia medzi majoritnym obyvatelstvom
a romskou minoritou cez prierezoveé projekty v oblasti infrastruktary a byvania.

Vzdelavanie bolo v PVV identifikované ako primarny nastroj socialnej mobility. Vlada sa
zaviazala k podpore predskolskej pripravy, ktort interpretovala nielen ako sluzbu rodine,
ale najma ako kltucovy vyrovnavaci mechanizmus pre deti zo socialne znevyhodneného
prostredia.

Ambiciézny zamer vytvorit podmienky pre vyuCovanie v materinskom jazyku pre
rusinsku a romsku mensinu vSak narazil na objektivne limity. Napriek proklamovane;j
politickej voli zostava otazka plo$nej etablovanosti rémskeho a rusinskeho jazyka v
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edukacnom procese dodnes problematicka, a to nielen z dovodu nedostatku
pedagogickych kapacit, ale aj kvoli Specifikam Standardizacie a praktického pouzivania
tychto jazykov v akademickom prostredi.

Hoci bolo toto vladne obdobie poznacené vnutornou politickou dynamikou a
odchodom jedného z koali¢nych subjektov, exekutiva si udrzala funkénost. Na rozdiel od
inych obdobi, tato skuto¢nost nevyustila do pred¢asnych volieb a neohrozila kontinuitu v
plneni hlavnych priorit programového vyhlasenia, o prispelo k stabilizacii Slovenska pred
jeho historickym vstupom do EU.

1.4 RieSenie otazok Romskych komunit v programovych vyhlaseniach jednotlivych
vlad Roberta Fica

Nastup prvej vlady Roberta Fica v roku 2006 znamenal diskontinuitu v neoliberalnom
pristupe k verejnym politikam a priniesol akcent na koncept socialne orientovaného Statu.
Programové vyhlasenie vlady (PVV) sa odklonilo od technokratického integra¢ného
diskurzu predchadzajicich kabinetov a v oblasti menSinovej politiky zdoraznovalo
principy socialnej solidarity a aktivnej §tatnej intervencie.

Vlada vo svojom programe deklarovala ochranu prav narodnostnych mensin ako
neoddelitelnt stcast demokratického poriadku. Na rozdiel od predchadzajacich obdobi
sa vSak kladol vacsi doraz na to, aby mens$inova politika nebola vnimana izolovane, ale ako
sucast celospolocenskej socialnej kohézie. Exekutiva sa zaviazala k zachovaniu
inStitucionalneho status quo v oblasti prav mensin, pricom prioritou bolo zamedzenie
diskriminacie a podpora multikulturalizmu ako prirodzeného javu.

V oblasti postavenia Romov prinieslo PVV z roku 2006 niekolko Specifickych

pristupov:

o Komplexny pristup k marginalizovanym skupinam: Vlada uznala, Ze situacia Romov
nie je len etnickym problémom, ale predov§etkym problémom hlbokého socialneho
vylic¢enia. V programe sa kladol doraz na prepojenie socialnej pomoci s
aktivaCnymi opatreniami.

e Podpora zamestnanosti a socialne podnikanie: Novym prvkom bolo deklarované
tsilie o stimulaciu zamestnanosti v regiénoch s vysokou koncentraciou rémskeho
obyvatelstva, a to aj prostrednictvom podpory (vtedy vznikajicich) konceptov
socialnej ekonomiky a medzitrhov prace.

o Vzdelavanie a desegregacia: Exekutiva potvrdila dolezitost predskolskej vychovy a
nultych ro¢nikov, av§ak do popredia sa dostavala aj téma odstranovania segregacie
v Skolstve, hoci prakticka realizacia tychto cielov zostavala v rovine politickych
proklamacii.

Hoci vlada zachovala inStitGciu Splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity, doslo
k urcitej zmene dynamiky jeho posobenia. Do procesu zacali vyraznejSie vstupovat
eurdpske Strukturalne a investi¢né fondy, ktoré sa stali primarnym finanénym nastrojom
pre realizaciu lokalnych stratégii komplexného pristupu.

V PVV sa vlada zaviazala k efektivnemu Cerpaniu tychto prostriedkov na budovanie
infrastruktary v osadach (pitna voda, kanalizacia, byvanie). Programové vyhlasenie tak po
prvykrat jasne definovalo prepojenie narodnych cielov s eurépskou agendou inklazie
marginalizovanych romskych komunit (MRK).

Z odborného hladiska je potrebné poukazat na to, Ze hoci PVV obsahovalo silné socialne
posolstva, v praxi sa zacali prejavovat napatia medzi centralnou vladou a miestnymi
samospravami pri implementacii politik. Na rozdiel od predchadzajiceho obdobia, kedy
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sa doraz kladol na legislativne ukotvenie prav (napr. jazykovy zakon), Ficova prva vlada sa
orientovala viac na materidlne zabezpecenie a infrastruktarnu pomoc, ¢o vSak obcas
narazalo na nejasné kompetencné vymedzenie splnomocnenca a rezortnych
ministerstiev.

Zaroven sa v tomto obdobi v politickej komunikacii opéat objavovali tendencie k
paternalistickému vnimaniu romskej komunity ako pasivneho prijimatela §tatnej pomoci,
¢o viedlo k odbornym diskusiam o udrzatelnosti nastavenych socialnych modelov.

Parlamentné volby v roku 2012 vyustili do sformovania jednofarebného kabinetu strany
SMER - SD. Napriek ideologickej vyhranenosti exekutiva v oblasti inklazie
marginalizovanych romskych komunit (MRK) demonstrovala zna¢nt mieru strategickej
kontinuity. Za fundamentalne vychodiska verejnych politik boli oznacené existujuce
dokumenty, predovSetkym Dekada zacleriovania rémskej populacie 2005 - 2015 a
Strednodoba koncepcia rozvoja romskej narodnostnej mensiny.

Vlada v tomto obdobi explicitne definovala potrebu participacie nestatnych aktérov,

pri¢om za kl'i€ovych partnerov oznacila cirkvi a mimovladne organizacie. Implementac¢ny
mechanizmus sa preniesol na lokdlnu troven prostrednictvom Lokalnych stratégii
komplexného pristupu a lokalnych partnerstiev socidlnej inkltzie. Tento model mal
zabezpecCit organicka previazanost medzi centralnou koncepciou a jej praktickou
aplikaciou v konkrétnych sidlach.
Vyznamnym precedensom v slovenskej politickej kulture bolo vymenovanie opozi¢ného
poslanca Petra Pollaka do funkcie splnomocnenca vlady. Tento krok mozno interpretovat
ako snahu o de-politizaciu rémskej agendy a zabezpecenie kontinuity krokov, ktoré si
vyzaduja dlhodoby horizont presahujtci jedno volebné obdobie.

V bytovej politike sa taZisko presunulo na podporu vystavby najomnych bytov niZSieho
Standardu pre osoby v hmotnej ntdzi, sibezne s budovanim technickej infrastruktuary.
Stratégia SR pre integraciu Romov do roku 2020, reflektujica ramec EU, sa stala hlavnym
normativnym kompasom, priCom prioritnymi oblastami zostali vzdelavanie,
zamestnanost, zdravie a byvanie.

Obdobie rokov 2016 - 2020, charakterizované koali¢nym vladnutim (SMER - SD, SNS,

MOST-HID, pdvodne aj SIET), prinieslo prechod od strategickych proklamacii k
legislativinym zmenam, najma v oblasti vzdelavacej politiky.
Jednym z kliCovych legislativnych milnikov bolo prijatie zakona ¢. 209 /2019 Z. z., ktory
zaviedol povinna predskolskti dochadzku pre deti od piatich rokov veku. Hoci sa opatrenie
vztahuje na celtl populaciu, jeho primarnym cielom v kontexte MRK je eliminacia bariér
pri vstupe do primarneho vzdelavania a ziskanie potrebnych navykov ziakov zo socialne
znevyhodneného prostredia. Povodna ambicia posuntt tto hranicu na tri roky veku v§ak
narazila na deficit kapacit predsSkolskych zariadeni.

Pretrvavajucim negativhym javom v lokalitach s vysokou koncentraciou rémskeho

obyvatelstva zostava dvojzmennd prevadzka zakladnych $kol. Napriek vladnym
deklaraciam o jej eliminacii Statistické tdaje potvrdzuja rasttci trend (narast zo 41 $kol v
roku 2017 na 49 v Skolskom roku 2020 /2021). PriCinou je nielen priestorovy deficit, ale aj
progresivna demograficka krivka v dotknutych regiéonoch.
Aktualnu reflexiu tohto stavu predstavuje Plan obnovy a odolnosti SR, kde komponent ¢.
6 (investicia 2) alokuje prostriedky v celkovej vySke presahujicej 100 milionov eur na
dobudovanie Skolskych kapacit, ¢o predstavuje kla¢ovli prevenciu proti dalSej segregacii
a dvojzmennosti.

V oblasti verejného zdravia doslo k inStitucionalizacii terénnej prace prostrednictvom
prispevkovej organizacie Zdravé regiony (pod gesciou Ministerstva zdravotnictva SR).
Tento model nadviazal na iispesné pilotné projekty a potvrdil, Ze kontinualna zdravotnicka
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osveta a preventivna starostlivost priamo v komunitach st nevyhnutnym predpokladom
uspesnej inkluzie.

1.5 Vlady Igora Matoviéa a Eduarda (2020 - 2023) - Inklazia ako pilier obnovy
a odolnosti v krizovom obdobi

Parlamentné volby konané 29. februara 2020 priniesli zdsadnt zmenu politickej mapy
Slovenska. Dominantnym vitazstvom hnutia OLaNO (zisk 25 % hlasov) sa skoncila
osemro¢na éra vladnutia strany SMER-SD a bola sformovana stredoprava koalicia
(OLaNO, SaS, Sme rodina, Za I'udi). Toto volebné obdobie sa vyznac¢ovalo mimoriadnou
politickou dynamikou, ktora vyustila do rotacie troch predsedov vlad a bola predc¢asne
ukoncena v septembri 2023.

Programové vyhlasenie vlady (PVV) pod vedenim Igora Matovi¢a bolo formulované v
Case globalnej zdravotnej krizy sposobenej pandémiou COVID-19. Exekutiva musela od
pociatku vyvazovat implementaciu dlhodobych systémovych zmien s akitnou potrebou
ochrany verejného zdravia a eliminacie ekonomickych dopadov pandémie na trh prace a
stabilitu podnikatelského prostredia.

Vlada deklarovala ochranu prav narodnostnych mensin ako svoje ,prirodzené
poslanie” a zaviazala sa k dodrziavaniu principu status quo v oblasti ich nadobudnutych
prav. Ustrednym ambiciou v tejto oblasti bolo opitovné otvorenie otazky zakona o
postaveni narodnostnych mensin. Tento normativny akt mal precizne aplikovat tstavné
garancie menSinovych prav, av8ak podobne ako pri predchadzajiucich vladnych
garnitrach, ani v tomto obdobi sa nepodarilo dosiahnut potrebny politicky konsenzus na
jeho schvalenie.

V kontexte inklizie Romov kladlo PVV doraz na obcianske zrovnopravnenie a socio-
ekonomick( emancipaciu. KIt¢ovymi piliermi politiky sa stali:

1. Desegregacia vo vzdelavani: Explicitny zavazok eliminovat neopravnené
zaradovanie romskych deti do Specialneho Skolstva a zabezpecit inkluzivny pristup
ku kvalitnému vzdelavaniu na vSetkych Grovniach.

2. InfraStruktirna sanacia: Zameranie na odstranenie extrémnej chudoby v
segregovanych osidleniach prostrednictvom investicii do zakladnej technickej
vybavenosti (pristup k pitnej vode, kanalizacia) a zlepSenia §tandardov byvania.

3. Participativhy model: InklGzia bola koncipovana nie ako pasivna pomoc, ale ako
proces za priamej spolutcasti samotnych prislu§nikov MRK na sprave veci
verejnych.

Vlada navrhla sériu opatreni zameranych na posilnenie pracovnych navykov a finanént
gramotnost obyvatelov MRK:

o Socialne podnikanie: Podpora vzniku obecnych socialnych podnikov ako nastroja
na zvysovanie zamestnanosti v menej rozvinutych okresoch.

e Modernizacia vyplaty davok: Ambicia prejst od hotovostného vyplacania
socialnych transferov k bankovym prevodom (idealne v tyzdennych intervaloch),
doplnena o institat automatického inkasa platieb za byvanie.

e Ochrana maloletych: Viaznanie prispevku pri narodeni dietata neplnoletym
matkam na Gcelovo viazané vydavky spojené so starostlivostou o dieta.

Po vladnej krize a vymenovani kabinetu Eduarda Hegera v aprili 2021 doslo k

formalnemu schvaleniu nového PVV. V oblasti ochrany prav narodnostnych mensin a
politiky vo¢i MRK vSak tento dokument vykazoval Gplna identitu s predchadzajicim
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programom z roku 2020. Tato skuto¢nost signalizovala snahu o zachovanie kontinuity v
rozbehnutych reformach, ktoré boli v tom ¢ase uz pevne ukotvené v Plane obnovy a
odolnosti SR.

ZAVER

Analyza programovych vyhlaseni vlad Slovenskej republiky od roku 1993 potvrdzuje
postupné, no nerovnomerné dozrievanie Statnych politik vo vztahu k rémskej minorite.
Kym v pociato¢nych obdobiach dominovali vSeobecné deklaracie a paternalisticky
pristup, neskorsie vladne kabinety sa orientovali na institucionalne ukotvenie agendy a
konkrétnejSie sektorové opatrenia. Vyznamnym milnikom sa stala transformécia pristupu
od cisto socialnej pomoci k paradigme ochrany ludskych prav a socio-ekonomicke;j
inkltizie, podporenej eur6pskymi strategickymi ramcami a finanénymi nastrojmi.

Napriek legislativnemu a institucionalnemu pokroku vSak vedecky diskurz odhaluje
pretrvavajice deficity. Medzi najvypuklejSie patri dlhodoba absencia samostatného
zakona o postaveni narodnostnych mensin, infraStruktirny dlh v osidleniach a
komplikovany proces desegregacie v Skolstve. Kontinuita vladnych priorit, deklarovana
najma v poslednom sledovanom obdobi cez Plan obnovy a odolnosti SR, naznacuje
prechod k systémovejSim rieSeniam, ktorych tspech vSak bude zavisiet od efektivne;j
exekucie a politickej vole naprie¢ viacerymi volebnymi cyklami.
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PARTNERSTVO POMAHAJUCICH PROFESIi V PREVENCII
A ELIMINACII NASILIA NA ZENACH

Ivan Rac*

Abstract

Reducing and preventing violence in intimate relationships and households is the long-term vision of the
coordination and methodological centre for the prevention of violence against women, which has been operating
within the institute for labour and family research since 2015. Since its inception, it has supported multi-
institutional cooperation in the regions with the aim of developing an optimal strategy for the prevention of
violence against women. The aim of this paper is to highlight the results of ten years of experience of helping
professions in partnership cooperation in the prevention and elimination of violence against women. The author
maps examples of so-called good practice and points out possible barriers and limitations in cooperation.

KEYWORDS: violence against women, cooperation, specialize services, helping professions, good practise

UVOD

Dnia 25. novembra si kazdoroc¢ne pripominame Medzinarodny der boja proti nasiliu
pachanému na Zenach, ktory otvara 16-diova celosvetovi kampan zamerand na
odstranenie rodovo podmieneného nasilia. Tento druh naésilia, ktory vychadza z
nerovného postavenia zien a muzov, je pritomny v kazdej spolo¢nosti a predstavuje vazne
porusenie zakladnych l'udskych prav. V ¢ase ozbrojenych konfliktov alebo humanitarnych
kriz, sa vyskyt nasilia na Zenach a diev¢atach casto zvySuje, Co zvySuje naroky na ich
ochranu a podporu. Organizacie, ako napriklad International rescue commitee (IRC), sa
uZz desatroCia venuji prevencii a pomoci obetiam, pricom zdoraznuja potrebu
systémovych rieseni.

Rodovo motivované nasilie moéze mat rézne formy - od fyzického a sexualneho
zneuzivania, cez psychické tyranie az po Skodlivé kultarne praktiky, ako nitené sobase ¢i
mrzacenie Zenskych pohlavnych organov. Casto sa prejavuje aj v podobe ekonomickej
kontroly ¢i obmedzovania pristupu k zdrojom a prilezitostiam. Podla globalnych odhadov
zazije niektort z foriem nasilia viac nez tretina zien pocas svojho Zivota®. Preto je
nevyhnutné spojit sily na medzinarodnej, narodnej aj komunitnej irovni a vytvarat trvalé
mechanizmy, ktoré budt Zenam zarucovat bezpecie, podporu a rovnaké prileZitosti (ICR,
2023).

Nasilie, ktoré muzi pachaju na zenach v intimnych vztahoch, je zavazny problém,
ktory nepozna ziadne spoloc¢enské, nabozenské ¢i kulttrne bariéry. Tento druh nasilia
moze mat rozne podoby, vratane fyzického, sexudlneho a psychického zneuzivania, ako aj
snahy o kontrolu spravania Zeny. Podla prieskumu Eurdpskej Gnie (agentira FRA) bolo v
dospelosti fyzickému alebo sexualnemu nasiliu vystavenych 34 % zien na Slovensku.
Zaroven, len 8 % zien, ktoré zazili nasilie zo strany partnera, sa obratilo na policiu a iba 12
% z nich hladalo pomoc u zdravotnikov (SITA, 2024). Intimne nasilie v partnerskych
vztahoch je velmi rozsireny problém, ktory je vnimany vo vSetkych krajinach sveta.

34 Fakulta socialnych vied UCM v Trnave, Bucianska 4 /A, Trnava 917 01, ivan.rac@ucm.sk

3 Podla reprezentativneho vyskumu domaceho nasilia na Slovensku, 19,3 % zien uviedlo aktkolvek skisenost
s nasilnym spravanim od partnera. Vyskum tiez ukazal pomerne maly rozdiel medzi celkovym a opakovanym
vyskytom prejavov agresie od partnera. To vypoveda o tom, zZe toky od partnera maji tendenciu opakovat sa
a stiCasne Zeny skutky agresie od partnerov zazivaja alebo zazivali po dlhsi ¢as (Filadelfiova a kol., 2017).
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NezaleZi na tom v akom veku je Zena, alebo o aky typ vztahu ide. Sttidie poukazujt na to,
ze medzi Zenami, ktoré zili vintimnom vztahu s partnerom, je prevalencia fyzického nasilia
od 13-61%, z toho 4-49% zazilo zavazné fyzické nasilie a 6-59% zazilo sexualne nasilie v
priebehu svojho zivota (UNICEF, 2024).

Podla Centra pre kontrolu a prevenciu chordb (CDC) az 41 % zien v USA zazije
pocas svojho zivota fyzické alebo sexualne nasilie, pripadne prenasledovanie zo strany
svojho intimneho partnera. Tento druh nasilia mé vyrazny negativny vplyv na ich fyzické
aj duSevné zdravie. Vyskumy zaroven ukazuju, Ze zeny, ktoré celili takémuto nasiliu,
CastejsSie potrebuja zdravotnt starostlivost a ich naklady na fiu st vysSie nez u zZien, ktoré
tato skasenost nemaji. Podla Stadie zverejnenej v Casopise American Journal of
Preventive Medicine maju tieto Zeny v priemere o 19 % vysSie ro¢né naklady na zdravotna
starostlivost, ¢o predstavuje priblizne 439 dolarov na osobu. Tieto naklady pokryvaja
najma hospitalizacie, ambulantné vySetrenia ¢i starostlivost o duSevné zdravie. Celkovo sa
celozivotné ekonomické dopady nasilia zo strany intimneho partnera v USA odhaduji na
3,6 biliéna dolarov, pricom naklady spojené s jednou obetou predstavuja priblizne 103 767
dolarov (Centers for disease..., 2024).

Sprava od United Nations Women zistila, Ze v roku 2023 bolo tamyselne zabitych
85 000 Zien a diev€at muzmi, pricom az 60 % (51100) z tychto amrti spdsobil niekto blizky
obeti. Odhaduje sa, ze kazdy den zomrie na celom svete 140 Zien a dievcat rukami svojho
partnera alebo ¢lena rodiny. Vo vyhlaseni zastupcovia organizacie dodali, Ze tdaje -
zverejnené pri prilezitosti Medzinarodného dna za odstranenie néasilia pachaného na
zenach - poukazuju na fakt, Ze globalne je najnebezpecnej§im miestom pre Zeny ich
vlastny domov, kde vac¢sina z nich zomiera pod rukami muzov. Globalne odhady OSN o
femicide, ktora je Specifikovana ako rodovo motivované zabijanie zien a dievcat, ukazali
celkové zniZenie z 89 000 amyselnych tmrti Zien a dievcat v roku 2022, ale zvySenie poctu
zabiti intimnymi partnermi a ¢lenmi rodiny (UN Women, 2024).

Obyvatelia Slovenska vnimaji nésilie na Zendch za zavazny problém. Domaéace
nasilie na Zenach?®®, ktoré je pachané ich intimnymi partnermi vnima za vazny problém
87% obcanov SR, z toho 46% ho vnima za velmi vazny problém, a zvySnych 41% za dost
zavazny problém. I ked Slovenska republika kladie velky doraz na vzdelavanie v oblasti
nasilia, stale je povedomie ob¢anov o tomto probléme nedokonalé a nie iplne dostatocné.
V roku 2017 bol realizovany reprezentativny prieskum o skisenostiach s nasilim s rodinou
a blizkymi zien, ktoré zazivali nasilie. Vyskum bol realizovany na 1008 muzoch a 1108
zenach, a to vo veku 18-70 rokov. Bol cieleny na spatné vnimanie nasilia v rodine v detstve
a na skasenost s domacim nasilim po 15 roku zivota dietata. Skisenost s nasilim po veku
15 rokov ma pitina slovenskych muZov a Zien. Zeny sa stretli s nasilim osobne od svojich
partnerov ¢i uz sucasnych alebo byvalych, no muzi boli v kontakte s nasilim najma zo
strany inych blizkych ¢lenov rodiny. Doméace nasilie v intimnom vztahu uvadzalo 6,9%
respondentov, no az 16% respondentiek (Organizacie poskytujice poradenstvo a
podporu, 2024).

36 Podl'a dostupnych policajnych $tatistik bolo v roku 2020 zavrazdenych alebo zabitych 31 zZien, v 12
pripadoch rukou ich vtedajSieho alebo byvalého partnera.
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1 PRECO MULTINSTITUCIONALNA SPOLUPRACAY

V ramci multiinstitucionalnej spoluprace je dodlezité, aby fungovala spolupraca
ustrednych organov Statnej spravy, na trovni ministerstiev vzajomne medzi nimi, ale aj so
samospravou (VUC a obce) a tieZ s organizaciami, ktoré poskytuji $pecializované sluzby
zenam, ktoré zazivaj, alebo zazili nasilie. Stcastou partnerstiev multiinStitucionalne;j
spoluprace, alebo interven¢nych timov moézu byt stali ¢lenovia a clenky, ktoré tvoria
riadiacou skupinu a dalSi experti a expertky, ktori st prizyvani a prizyvané podla
pracovného programu.

Klacové inStitacie sa tie, ktoré prichadzaja do styku s nasilim na Zenach na
kazdodennej baze, Casto st miestami prvého kontaktu pre Zeny. Patria medzi ne najma
policia, prokuratora, stidy, UPSVAR, samosprava (VUC, obec), zdravotnicke zariadenia,
poskytovatelky Specializovanych sluzieb. Ich tlohou je poskytnut krizova intervenciu a
mali by mat samozrejme lepSie rozpracovanu politiku na prevenciu a eliminaciu nasilia na
zenach, tak ako aj jasné Standardné postupy pre najlepsie rieSenie problému, podporu a
ochranu Zien zazivajacich nasilie a ich deti, odhady nebezpecenstva, manazment bezpecia
ako aj mat G¢inné prostriedky na zastavenie nasilia. Ako ukazali viaceré vyskumy,
institacie, ktoré vytvorili Specialne jednotky a odbory s cielom bojovat s nasilim na Zenach
a prispOsobuju svoje intervencie na mieru individualnym pripadom st viac Gspesné v
prevencii pred sekundarnou viktimizaciou®® a podporou Zien zazivajacich nasilie a ich deti.

1.1V ¢om spoéivaji vyhody multiinStitucionalnej spoluprace?

Zo vzajomnej spoluprace profituji samotné instittcie, ale hlavne ich klientky, Zeny
zazivajlce nasilie. Vyhodou pre institicie moze byt nakladova efektivnost, a to tym Ze
dochddza k minimalizacii duplicity poskytnutych sluzieb, prinosom je aj formalne
zdielanie informacii medzi sluzbami, zlepSenie zrucnosti pomahajicich profesii v
problematike, ich $pecializacia, ako aj vacsia transparentnost a zodpovednost za rieSenie
problematiky medzi inStitGciami a ich pracovnikmi a pracovnickami. Klientky, Zeny
zazivajuce nasilie, maju Uzitok zo zjednodusenych koordinovanych sluzieb, ktoré
zohladniuju ich potreby, minimalizuje sa ich sekundarna viktimizacia a zlepSuje sa pre ne
dostupnost sluzieb (Breckenridge et al., 2010). Zahrani¢na siet institacii poskytujacich
pomoc zendm zazivajicim nasilie poskytuji niekolko klucovych vyhod vzajomnej
spoluprace®’:

1. Zapojenie vSetkych zodpovednych institacii

3 Znamena vzajomné prepojenie vSetkych organizacii a institicii, zaoberajlicich sa problematikou nasilia
pachaného na Zenach a detoch na strategickej arovni. Predpoklads, Ze jednotlivé institticie spolupracuju s
cielom vytvorenia podmienok pre efektivne a kvalitativne adekvatne zabezpecenie $pecializovanych sluzieb
pre Zeny a ich deti, predpoklada tiez prijatie jednotnych metodickych postupov prace s touto cielovou
skupinou v ramci inStittcii, ale aj medzi institGciami z hladiska ich vzajomného informovania sa. Cielom je
obycajne stav, ked Zena zazivajica nasilia kontaktuje aktikolvek instittciu, bude jej poskytnuta krizova podpora
a ochrana zarucujica jej bezpecie. Vychadza sa pri tom z poznania, Ze ziadna institicia neuspeje, pokial bude
pracovat izolovane. Méze mat napriklad formu pracovnych skupin, alebo partnerstiev.

38 Zaklada na neprofesionalnej pomoci, pripadne pristupe, kedy pomahajici profesional /profesionalka svojim
pristupom skor Zene zazivajiicej nasilie ublizuje, ako pomaha. Pri prvom kontakte sa to prejavuje napriklad
vel'mi nevhodnymi otazkami typu: preco Zena neodisla zo vztahu skor, preco s partnerom zotrvavala, ¢i sa hadali
predtym, ako jej ublizil a pod.

39 Spracované podla Multi Agency Working and information Sharing Project. 2014. Final report. ISBN: 978-1-
78246-460-0.
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Problematiku nésilia na Zenach a ich detoch riesi mnoho odli§nych aktérov:
verejné inStitGcie a ich organizacie na celostatnej a regionalnej trovni a MVO.
Multiinstitucionalna spolupraca zahfnia vSetkych aktérov, ktori sa zucastiiuji na
prevencii a eliminacii nasilia pAchanom na Zenach, ako aj na rieSeni podpory a
ochrany zien vystavenych nasiliu a ich deti, ¢o umoziuje zabezpecenie komplexne;j
pomoci pre tato cielovi skupinu. Zaroven institacie maja vzajomny prehlad o
svojich kompetenciach.

Zapojenie Specializovanych Zenskych organizacii

MultiinStitucionalna spolupraca a intervencia predpoklada silné zapojenie a
vyuzitie sktsenosti Zenskych organizacii (je prvoradé), ktoré poskytuja
Specializované sluzby pre Zeny zazivajice nasilie a ich deti a zohladiiuji a poznaju
sktsenosti a potreby tychto Zien velmi dobre.

ZlepsSenie kvality systému ochrany a komplexnej pomoci pre Zeny zaZivajice
nasilie a ich deti

Tento typ spoluprace medzi inStitGciami je potrebny vzhladom k tomu, Ze
vacsina zien, ktoré zazivaju nasilie, sa dostava do kontaktu s viacerymi instittciami,
a to aj opakovane. Koordinovanie intervencii jednotlivych inStittcii s ohladom na
bezpecie zZeny a na jej potreby vedie k jej ucinnejSej ochrane, pomoci a podpore.
Rychle, odborné, efektivne, dostupné a cielené postupy prace zlepSia kvalitu
systému ochrany.

Zefektivnenie pomoci a postupov vo vztahu k Zenam zaZivajicim nasilie a ich
detom v ramci institucii

Vzhladom k velkému mnozstvu prace a neraz obmedzenému mnozstvu
ludskych zdrojov je ¢as na kvalitnd pracu potrebny v pripadoch nésilia na Zenach a
ich detoch nedostato¢ny. Skisenosti z praxe poukazuja na to, Ze mnohé tkony sa
zbyto¢ne opakuju, informacie sa ziskavaju zdlhavo resp. sa neraz zistuju a
poskytuji opatovne, pripadne nie s postacujiice. Multiinstitucionalna spolupraca
a intervencia moZu pomoct zefektivnit procesy vzajomnym informovanim
institacii o moznostiach zefektiviiovania spoluprace a sucinnosti, realizaciou
spolo¢nych, ¢asovo hospodarnejSich konzultacii v ramci koordina¢nych stretnuti
a moZe tiez zniZovat formalizmus a byrokraciu v komunikacii.

Stratégia rieSenia problematiky na regionalnej arovni

Pomoc funguje najlepsie, ked je adresna z hladiska regionalnej trovne. Tento
typ spoluprace kombinuje regionalne skasenosti a podmienky s postupmi
vytvorenymi na celostatnej Grovni a zaroven sa umoznuje ucit sa dobrej praxi
medzi regionmi.

Vcasné identifikovanie pripadov nasilia na Zenach a ich detoch

Vcasné identifikovanie pripadov nasilia je nevyhnutnym predpokladom na
ochranu zivota, zdravia a bezpecnosti zien a ich deti. MultiinStitucionalna
spolupraca a intervencia podporuja takato identifikaciu vzajomnym odovzdavanim
vSeobecnych skasenosti v identifikovani nasilia na Zenach, v odhade
nebezpecenstva, vzajomnym informovanim o skuto¢nostiach, ktoré pomoézu
rozpoznat existujice alebo hroziace nasilie na Zendch a ich detoch, ako aj
zostladovanim plnenia Gloh stvisiacich s preverovanim zavaznych informacii
svedciacich o ohrozeni zien nasilim.

ZvysSovanie profesionality vykonu

Jednym z predpokladov zlepSenia ochrany zien zaZzivajicich nasilie a ich deti
je okrem systematického odborného vzdelavania, prikladov dobrej praxe aj
dostupnost aktualnych informacii o postupoch institacii vo vztahu k pomoci
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zenam zazivajucim nasilie a ich detom. Umoznuje podporit vzdelavanie
pomahajucich profesii, v ramci ktorého sa scitlivuja a $pecializuju na problematiku.

1.2 Co médzu byt bariéry partnerskej spoluprace?

Pri zamerani sa na procesy multiinStitucionalnej spoluprace, nestratit zo zretela
jeho prinosy vo vztahu ku kvalite a rozsahu poskytovanych sluzieb, koordinované sluzby
by mali byt v prvom rade na klientku orientované a musia mat na zreteli ich zameranie sa
na ¢o najlepsie reflektovanie ich potrieb a zaistenie bezpecnosti Zien a ich deti. Treba si
tiez dat pozor na nerovnovahu moci medzi institGciami, konflikt v zamerani intervencii a
sluzieb zo strany r6znych institacii. Preto je dolezité sa dohodntt na spolo¢nom chapani
a principoch problematiky, ako aj na zabezpeceni rovnakej pozicie inStittcii pri robeni
rozhodnuti partnerstiev, alebo intervenénych timov (Kelly, Dubois, 2008). Netreba
zabudat na to, ze zalezitosti klientky st doverné a tto dovernost treba zabezpecit zo
strany vSetkych inStittcii, pretoze moze dojst k vzajomnému neporozumeniu o tom, aké
informacie mo6zu byt zdielané. Problémom moézu byt tiez zdroje na zabezpecenie
spoluprace a tiez sa zabUida aj na monitoring a hodnotenie vystupov a vysledkov
spoluprace.

Casto sa stava, Ze sa multiinstitucionalna spolupraca zameria najmi na deti a zabudne
sa na inklGziu problematiky vo vztahu k dospelym Zenam, ktoré napriklad nemaja deti.
Problémom moZe byt tieZ nezohladnene kultGrnych bariér pri praci so Zenami so
Specifickymi potrebami, napriklad pochadzajucich z marginalizovanych rémskych
komunit. TieZ je dolezité urcit, kto ma hlavna zodpovednost za koordinaciu a riedenie
multiinStitucionalnej spoluprace a intervencie.

Vtejto suavislosti Rada Eurépy vroku 2008 vydala Manual o minimalnych
Standardoch*® pre podporné sluzby, ktoré sa poskytuju Zenam zazivajiicim nasilie. V iom
mimovladne organizacie odporacaja, aby sa pri praci so Zenami, ktoré maja skasenost
s nasilim, uplatriovali tieto principy:

» Pracana zaklade rodového chapania nasilia pachaného na zenach - sluzby uplatiuja
situacii adekvatny a informovany pristup, ktory je relevantny pre klientky, na
zaklade rozpoznania rodovej dynamiky, dopadov a dosledkov nasilia pachaného na
zenach v ramci rovnosti a ludskych prav, vratane pochopenia nasilia na zenach ako
priciny i dosledku nerovného postavenia zien a muzov a potreby sluzieb, ktoré
zenam budu poskytovat len Zeny (WAVE, 2004).

> Bezpecnost a ludska dostojnost — sluzby zaistuja, Ze pri vSetkych intervenciach sa
uprednostriuje princip bezpecnosti a dostojnosti klientok a personalu (WAVE,
2005).

> Specializovane sluzby - vedomosti a zru¢nosti personalu a formy poskytovania
sluzieb st Specializované; st vhodné a prispdsobené Specifickym, niekedy
komplikovanym, potrebam klientok.

40 Minimalne $tandardy st najmensi spolo¢ny menovatel zakladnych §tandardov, na dosiahnutie ktorého by
sa mali zamerat vSetky $taty a sluzby. Standardy stanovuji §tatom a poskytovatelom sluZieb kritéria, s
ohladom na rozsah a druhy sluzieb, ktoré by mali byt dostupne, kto by ich mal poskytovat a tiez principy a
metody, z ktorych by mali vychadzat.

203



PUBLICY 2025 II.

» Roznorodost a spravodlivy pristup - sluzby respektuji réznorodost klientok a
posobia pozitivne v ramci nediskriminac¢nej praxe. Poskytovana sluzba by mala byt
bezplatna, distribuovand by mala byt rovhomerne v ramci celej krajiny a jej
poskytnutie v krizovej situacii by malo byt dostupne 24 hodin denne (Schechter,
1982).

» Pravne zastupovanie a podpora - sluzby poskytuja systémové pravne zastupovanie
zamerané na podporu a presadzovanie prav a na plnenie potrieb klientok.

» Posilnenie - sluzby zaistuju, Ze klientky mézu hovorit o svojich zazitkoch a
oboznamit sa so svojimi pravami a narokmi, a mozu sa rozhodovat o dalSom
postupe v tstretovom prostredi, kde sa s nimi zaobchadza s reSpektom a citlivo,
pri zachovani ich dostojnosti (ODVN, 2003).

» Dévernost informacii - sluzby reSpektuja a dodrziavaju pravo klientky na dovernost
informacii a vSetky klientky st informované o situaciach, v ktorych modze byt
dovernost informacii obmedzena.

» Koordinovand odozva - sluzby funguju v ramci kontextu kooperacie, spoluprace a
koordinovaného poskytovania sluzieb prislu§nymi organizaciami.

> Volanie pachatelov na zodpovednost - sluzby pracuji na dvojitom zaklade
nespochybriovania vypovedi obeti a reSpektu voci nim; pachatelia by mali byt
volani na zodpovednost za svoje Ciny (NA - SASV, 1998).

> Riadenie a zodpovednost - sluzby su riadené efektivne a zaistuju, Ze klientky
dostant kvalitnt sluzbu od nalezite kvalifikovaného a podporovaného personalu.

» Vyzyvanie k tolerancii - pri internej aj externej ¢innosti sluzby vytvaraju modely
nenasilného pristupu a pouzivaji rodovt analyzu na zvySovanie informovanosti o
problematike povedomia, vzdelavanie a vykonavanie preventivnej prace, v ramci
komunit aj pri praci s jednotlivymi klientkami (Logar, 2005).

2 DOBRA PRAX POMAHAJUCICH PROFESIi PRI PREVENCII A ELIMINACII
NASILIA NA ZENACH NA SLOVENSKU

Nezastupitelné miesto vkoordinovani postupov a spoluprace subjektov
pomahajacich Zenam, ktoré zazivaju nasilie, ma na Slovensku Koordina¢no-metodické
centrum pre prevenciu nasilia na zenach, ktora vzniklo vroku 2015. Koordina¢no-
metodické centrum pre prevenciu nasilia na Zenach (KMC) a Narodna

linka pre zeny zaZivajice nasilie (NLZ) sa stali si¢astou Institatu pre vyskum prace a
rodiny (IVPR) pred 10 rokmi. V snahe vytvorit podmienky pre verejné politiky zaloZené na
dokazoch a empirickej evidencii a poskytovat spatnu vazbu na existujice programy,
opatrenia, alebo strategické pristupy prinasa IVPR analyzy aj v oblasti socialnej a rodinne;j
politiky a zivotnych podmienok zranitelnych skupin, vratane rovnosti prilezitosti muzov
a zien a nasilia pachaného na Zenach (Gerbery, 2024).
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V roku 2008 IVPR zrealizoval prvy reprezentativny vyskum nasilia pAchaného na
zenach na Slovensku (Bodnarova, Filadelfiova, Holubova, 2008), ¢im nadviazal na vyskum
Medzinarodného strediska pre §tadium rodiny (Bodnarova, Filadelfiova, 2003) a v roku
2012 zadavatelovi Ministerstvu prace, socidlnych veci a rodiny SR poskytol prvy prehlad o
dostupnosti socidlnych sluzieb pre Zeny zazivajice nasilie a ich deti z hladiska eurépskych
Standardov (Filadelfiova, Holubova, 2012). Prave pre toto tematické zameranie a existujice
expertné kapacity bol v roku 2013 IVPR vybrany ako klucovy partner pri vytvarani
komplexnej celostatnej politiky pre oblast prevencie a eliminacie nasilia na Zenach a bola
mu zverena uloha posilnit dostupnost podpornych sluzieb vytvorenim a prevadzkou
nepretrzite dostupne;j telefonickej linky pre zeny zazivajice nasilie.

Od vzniku KMC bolo cielom vytvorit také podmienky v institiciach a organizaciach,
aby sa predchadzalo opakovanej a druhotnej viktimizacii zien zazivajacich nasilie a obeti
domaceho nasilia, a to predovSetkym prostrednictvom znalosti profesiondlov a
profesionalok. Na podklade Standardov kvality dalSieho vzdelavania (Mesochoritisova,
2015) boli vypracované e-learningové kurzy o nasili pAchanom na Zenach a 6 tréningovych
manualov doplnenych o prirucky. KMC od roku 2015 v oblasti nasilia pachaného na
zenach, domaceho nasilia a prevencie sexualnej viktimizacie vyskolilo 6332 profesionalok
a profesionalov. PrevaZzna vacsina realizovanych vzdelavacich podujati bola pokra¢ovanim
spoluprace s Policajnym zborom SR, Ministerstvom spravodlivosti SR a MVO
poskytujicimi Specifické sluzby pre Zeny zazivajice nasilie a ich deti. Iné sa uskutoc¢nili
ako vysledok multiinstitucionalnej spoluprace v regiénoch Slovenska a dalSie vzdelavacie
iniciativy KMC realizovalo na priamy dopyt od profesionalnych skupin, ako napriklad
vzdelavanie pre Slovenska advokatsku komoru, Centra pre deti a rodinu alebo Slovensky
institat pre psychotraumatologiu a EMDR.

Podpora multiinstitucionalnej spoluprace je kliCovou aktivitou KMC. V roku 2017
KMC zrealizovalo bilateralny projekt zamerany na prenos sktsenosti a dobrej praxe z
Norska. Umoznil zastupcom a zastupkyniam Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny
SR, Ministerstva vnutra SR a Prezidia Policajného zboru SR, Akadémie Policajného zboru
SR, Ministerstva spravodlivosti SR a Vyskumného duastavu detskej psychologie
a patopsychologie navstivit Specializované centrd pre obete sexualneho utoku,
Specializované pracovisko pre vySetrovanie pripadov nasilia na detoch a tiez policajna
stanicu so $pecialnou vysluchovou miestnostou pre osobitne zranitelné obete v nérskom
Osle. Cesta podnietila budovanie siete policajnych Specializovanych vysluchovych
miestnosti na Slovensku a podnietila analyzu podmienok pre vytvorenie $pecializovanych
centier pre obete sexualneho tatoku (Ocenasova, 2017).

Od roku 2019 do roku 2024 KMC riadilo ¢innost partnerstiev multiinstitucionalne;
spoluprace vo vsetkych vy$sich tizemnospravnych celkoch (dalej ako VUC). Do ich
¢innosti boli zapojené desiatky odbornikov a odbornicok, ktori/-¢é v regione zastupovali
rozne Statne a verejné inStitGcie a aj mimovladne organizacie. Koordinatori a
koordinatorky partnerstiev multiinstitucionalnej spoluprace zorganizovali viac ako 100
stretnuti zastupcov a zastupkyn roznych instittcii, facilitovali organizaciu vzdelavacich a
aj osvetovych podujati a kazdy rok zohrali vyznamnt tlohu v rdmci kampane ,Zastavme
nasilie na zendch", ktora kazdoroc¢ne prebieha od 25. novembra do 10. decembra.
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ZAVER

Ak sa vieme zhodntt na vychodisku, Ze nasilie pAchané na Zenach a dievc¢atach je
neprijatelné, tak nas to musi doviest k zaveru, Ze je nespravodlivé a preto sme povinni nan
ukazat a hovorit o nom. V sticasnosti mézeme o nasili rozpravat informovane a na zaklade
faktov. Vedecka obec za poslednych 40 rokov prinasa nielen dokazy o vyskyte nasilia,
mame aj objektivne poznatky o prezivani obeti a nasledkoch. Vieme, ako nasilie znizuje
Sance naplno uplatnit potencial vo vzdelavani, v profesionalnom Zzivote a ako poskodzuje
socialne vztahy. Mame dostatok ddkazov aj o tom, Ze nasilie ma negativny vplyv aj na
blizkych obeti, osobitne na deti, ktoré st svedkami nasilia.

Primarnym cielom prispevku bolo poukazat, vcCom spociva partnerstvo
a spolupraca pomahajacich profesii v prevencii a eliminacii nasilia, ktoré je pachané na
zenach. Autor cCast prispevku venoval zakladnym vychodiskom principom, ktoré je
dolezité uplatiiovat pri poskytovani Specializovanych podpornych sluZieb pre Zeny
zazivajace nasilie, ako aj priklad dobrej praxe na Slovensku, ktory reprezentuje od roku
2015 Koordina¢no-metodické centrum pre prevenciu nasilia na Zenach.
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VYZNAM PARTICIPACIE V ROZVOJI INOVATIVNYCH REGIONOV*!

Silvia Rucinska - Lenka Jakubdcova*?

Abstract

The paper examines regional innovation ecosystems as interconnected structures linking the private sector,
universities, public administration, and civil society with the aim of supporting regional development and
regional innovation. Methodologically, the paper is based in a qualitative analysis of available academic
literature and data that highlight specific forms of participation by regional actors in the process of building
innovation ecosystems. The main objective is to assess the importance of participation by individual actors in
the development of innovative regions and to determine the extent to which participation itself is a fundamental
precondition for the effective functioning of innovation ecosystems and for regional development. The paper also
explores whether it can be argued that their success, stability, and long-term capacity for innovation are built
precisely on participation.The paper demonstrates how active cooperation and community engagement can
contribute to increasing the attractiveness of regions, stabilizing the population, and improving the quality of
life in less developed areas. At the same time, it focuses on participation as a key element of the entire regional
innovation ecosystem as well as its actors.

KEY WORDS: Quadraple Helix, innovations, regions, Slovak Republic, participation

UVOD

Participacia sa v stcasnosti stava jednym z hlavnych prvkov rozvoja regionalnych
inovac¢nych ekosystémov. Ako doleZity faktor rozvoja sa javi najma miera zapojenia aktérov
a intenzita vplyvu participacie na ich Gspesnost, stabilitu a dlhodobt schopnost inovovat.
Regionalne inova¢né ekosystémy spajaja Siroké spektrum aktérov, a to verejnt spravu,
sakromny sektor, univerzity aj obciansku spolo¢nost. Model Quadruple Helix, ktory
rozSiruje povodny model Triple Helix o aktéra obcianskej spolo¢nosti, potvrdzuje tvrdenie
(Carayannis, Campbell a Grigoroudis, 2022), Ze zapojenie socidlnej dimenzie do
inovaénych procesov posiliiuje spolupracu medzi vSetkymi Styrmi aktérmi, vytvara
podmienky pre tvorbu komplexnejSich a inkluzivnejSich rieSeni, a zaroven zvysuje
schopnost regionov pruzne reagovat na stucasné spolocenské a technologické vyzvy.

Zistenia z KoSického a PreSovského samospravneho kraja (RPPP Presovského
samospravneho kraja pre rok 2025, RPPP Kosického samospravneho kraja pre rok 2025 a
Indexu Participacie VUC 2023) na trovni NUTS 3 naznacuju, Ze hoci participacia este nie
je plne etablovana ako Standardny nastroj verejnej spravy, jej vyznam postupne narasta.
Oba kraje vykazuju smerovanie k systematickejS§iemu a profesionalnejSiemu zapajaniu
verejnosti, ¢o dokazujt aj zistenia z Indexu participacie VUC z roku 2023. Ten ukazuie, Ze
participativne pristupy maji redlny a meratelny dopad na tvorbu a implementaciu
inovacnych a rozvojovych strategii.

Napriek tomu, Ze model Quadruple Helix zdoraznuje vyznam participacie a rozsirenie
inova¢nych procesov o obciansku spolo¢nost, v praxi Casto pretrvava nedostatocné
prepojenie jednotlivych sfér. Problémom vSak zostava metodologické uchopenie tejto
spoluprace, jej systematické hodnotenie a identifikdcia mechanizmov, ktoré by umoznili
lepSie porozumiet dynamike vztahov medzi aktérmi a posilnit ich vzajomné prepojenie. Z

4 Prispevok je stcastou rieSenia grantového projektu VVGS-2025-3791
42 Katedra verejnej politiky a teoérie verejnej spravy, Fakulta verejnej spravy Univerzity Pavla Jozefa Safarika v
Kosiciach, Popradska 66, 040 11 Kosice, silvia.rucinska@upjs.sk, lenka.jakubocova@student.upjs.sk
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tohto dovodu sa prispevok metodologicky opiera o kvalitativhu analyzu dostupnej
odbornej literatiry a sekundarnych dat, ktoré poukazuja na konkrétne formy participacie
regionalnych aktérov v procese budovania inova¢nych ekosystémov. Analyza sa zameriava
na identifikaciu foriem spoluprace, mieru zapojenia jednotlivych aktérov a ich tlohu pri
podpore regionalneho rozvoja a regionalnych inovacii.

Je mozné tvrdit, Ze participacia nepredstavuje iba doplnkovy prvok pri sprave verejnych
veci, ale zasadny mechanizmus, ktory ovplyviiuje kvalitu rozhodovacich procesov,
stabilitu iniciativ a schopnost regionov dlhodobo inovovat. Regiony, ktoré vyuZivaju
participativne procesy a dbaji na participaciu si tento potencial uvedomuja a aktivne ho
rozvijajl, maji vyrazne vacsiu Sancu stat sa dynamickymi, konkurencieschopnymi a
inovativnymi tizemiami.

1 PARTICIPACIA, REGIONY A INOVACIE

V stiCasnosti sa s participaciou stretavame v mnohych oblastiach spolo¢enského zZivota,
kedze ide o zakladny princip fungovania demokratickych spolo¢nosti. Zapajanie obanov
do rozhodovacich procesov sa stava beznou stcastou verejnej spravy, komunitného
rozvoja aj roznych inStituciondlnych procesov. Pojem participacia v podmienkach
Slovenskej republiky bol prvotne definovany ako zapajanie Sirokej verejnosti (jednotlivci a
mimovladne neziskové organizacie) do spravy veci verejnych, a to vo vSetkych fazach
politického rozhodovania (faza tvorby, navrhovania, implementacie, monitorovania,
hodnotenia a revizie politiky). Uvedeny proces predstavuje aktivnu participaciu,
prostrednictvom ktorej je mozné docielit zvySent transparentnost politického procesu,
ale aj efektivitu prijatého rozhodnutia. Medzi jednotlivé nastroje obcianskej participacie
patria najma staznosti, peticie, podnety, navrhy, pripomienky, hromadné pripomienky,
Strajky, demonstracie a inStitat pravidelne opakujicich sa volieb. Aktivne zapojenie
verejnosti do tvorby verejnych politik na narodnej, regionalnej aj miestnej rovni vedie ku
kvalitnej§im politikam a komplexnejsim rieSeniam. Zaroven posiliiuje legitimitu prijatych
rozhodnuti, podporuje doveru medzi aktérmi a prispieva k budovaniu kapacit potrebnych
na ich budtcu realizaciu (MV SR 2014). V rokoch od 2022 az 2023 prebehla novelizacia
dokumentu Principy a pravidla zapajania verejnosti do tvorby verejnych politik, v ktorom
sa zmeny tykali aj vymedzenia zakladnych pojmov savisiacich s participaciou. Dokument
sa venuje vysvetleniu pojmu riadena participacia, ktortt definuje ako cielene riadeny,
zodpovedny a transparentne komunikovany proces zapajania verejnosti s cielom umoznit
jej realny vplyv na podobu verejnej politiky uz vo faze jej tvorby, pri¢om iniciatorom tohto
procesu je Gstredny organ $tatnej spravy. V ramci materialu sa pojmy zapojenie, zapajanie
a ucast verejnosti pouzivaja ako vyznamovo rovnocenné s pojmom riadena participacia.
Zaroven dokument jasne vymedzuje, o za riadenu participaciu nepovazuje. Ide najma o
samotné informovanie verejnosti, medzirezortné pripomienkové konanie, resp. nasledné
rozporové konania v Specifickych pripadoch, kedZe tieto procesy nezahfnaju aktivne
zapajanie verejnosti do tvorby verejnej politiky. Rovnako sem nepatria ani konzultacie
obmedzené vyluCne na podnikatelské subjekty pred predbeznym pripomienkovym
konanim podla Jednotnej metodiky na posudzovanie vybranych vplyvov, kedZe takéto
konzultacie nezohladnuju vSetky relevantné cielové skupiny, na ktoré moéze mat
pripravovany material dopad (Poldkova Suchalova a kol. 2023). Z uvedenych pojmov je
zasadné, aby bol hlas ob¢anov aktivne pritomny pri tvorbe inova¢nych politik, pretoze len
tak méze inovaéna politika napinat svoje ciele a reagovat na skuto¢né potreby spolo¢nosti
(Capriati 2022). Konkrétne problémy pri participacii mozno usporiadat podla ich
frekvencie, od najc¢astejSich az po najmenej vyrazné. Za najzasadnejsi problém sa povazuju
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nereprezentativne participativne stretnutia, ktoré suavisia najma s nedostato¢nou
aktivitou samosprav, nezapojenim cielovych skupin a pretrvavajucimi bariérami ¢i
nedostato¢nou inkltziou. Dalimi identifikovanymi problémami st nedostatok
personalnych kapacit, absencia spiatnej vazby na pripomienky, slabd komunikacia a
informovanie, ako aj nevhodne zvolené metddy zapijania. V niektorych pripadoch
participativne vytvorena politika alebo projekt nakoniec ani nie s schvalené.
Zaznamenaneé boli aj Casové limity stvisiace s volebnymi cyklami a napokon aj obmedzeny
partnersky pristup, ktory sa vSak ukazuje ako najmenej Casty problém. Pozitivum je, Ze
mnohé samospravy na roznych trovniach (kraje, mesta, obce, mestské ¢asti) si uvedomuja
vyznam participacie a maji skuto¢ny zaujem zapajat obyvatelov do pripravy verejnych
politik (Sestakova 2022). Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj
obcianskej spoloc¢nosti v roku 2014 objasnil Pravidla zapajania verejnosti do tvorby
vybranych politik prostrednictvom Styroch trovni participacie verejnosti, a to:

1. Verejnost je informovana o tvorbe verejnej politiky

2. Verejnost sa zacastniuje na diskusii o alternativach verejnej politiky

3. Verejnost sa ztcastiiuje na rozhodovani o verejnej politike

4. Verejnost sa podiela na dosahovani dohody o prioritach verejnej politiky ako aj na jej
realizacii (MV SR 2014).

Ku kaZdej tirovni participacie sa v dokumente uvadzaji aj nastroje participacie, ktoré
st rozdelené do dvoch kategorii, tradi¢né a online nastroje.

Tabulka 1: Nastroje participacie podla tirovne participacie verejnosti

Urovne
participacie
verejnosti

Tradi¢né nastroje Online nastroje

Verejnost je

informovana 0
tvorbe verejnej
politiky

verejnopravnych médiach
(spravodajstvo, diskusie)
Tlacova sprava

Brifing

Letak a informa¢ny material
Verejné zhromazdenie

— Informovanie vo — Webova stranka

E-mailovy obcéasnik

E-mailové upozornenie na
zacatie procesu diskusie o
$pecifickej téme

Proaktivne elektronické
zverejiiovanie informacii (napr.
otvorené data)

Zbieranie pripomienok
prostrednictvom webu

Verejnost sa

zucCastiiuje na
diskusii o
alternativach

verejnej politiky

Ad hoc osobné konzultacie s
vybranymi odbornikmi
prip.zainteresovanymi ob¢anmi
Pracovné skupiny

Poradné skupiny

Rady vlady

Konferencie

Odborné komisie
Workshopy

Verejné vypocutie

Diskusné fora

Delibera¢né fora

Elektronické peticie obcanov
Elektronické hlasovania

Verejnost  sa
zucCastiiuje na
rozhodovani 0
verejnej politike

Vyjednavanie so zaujmovymi
skupinami

Vyjednavanie o konkrétnej
podobe politiky

Spolo¢né planovanie
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Verejnost sa | —  Spolo&né planovanie so -
podiela na zdiel'anou zodpovednostou za
dosahovani realizaciu verejnej politiky
dohody 0

prioritdich verejnej
politiky ako ajna jej
realizacii

Zdroj: (MV SR 2014)

Z uvedeného je mozné tvrdit, Ze v dosledku legislativnych zmien zameranych na
zapajanie verejnosti do tvorby verejnych politik bolo potrebné novelizovat odporucaci
material Pravidiel zapajania verejnosti do tvorby verejnych politik. Na zaklade analyzy
nedostatkov predchadzajacich pravidiel sa zistilo, Ze jednotlivé scenare, a to Grovne
participacie a k nim podrobné postupy st v praxi tazko aplikovatelné. Novelizovany
dokument sice nepontka jednotlivé nastroje participacie a nedefinuje ich podla
jednotlivych arovni participacie, ale vysvetluje pravidla zavadzania participantovych
procesov prostrednictvom 3 stupriov zapojenia, a to:

-diskusie s verejnostou,

-spolutvorbou,

- a spolurozhodovanim.

Uvedené nastroje, ktorého vysledkom je informovanie spolo¢nosti sa v novelizovanom
dokumente zaradzuji pod pasivne zapéajanie a pod riadent participaciu nepatria (Polakova
Suchalova a kol. 2023). Aj samotna aktualizacia tohto odporacacieho dokumentu zo strany
Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti predstavuje snahu
posilnit tato problematiku. Cielom je zaroven postupne zavadzat jasné Standardy
participacie a prispiet k budovaniu efektivneho a udrzatelného systému zapéajania
verejnosti.

Obcianska participacia v miestnej samosprave by mala stat na troch zakladnych
pilieroch (Kurkela a kol. 2024), a to vhodnych organizacnych Struktarach, podpornej
kultire a dostatoénych zdrojoch na organizovanie obcianskej participacie. Struktary
zahfnaji roézne participativhe nastroje, od verejnych workshopov, participativnych
rozpocCtov az po digitalne formy zapajania. Ddlezita je aj organizacna kultara, ktora
podporuje otvorenost, dialég a prijatie novych spdsobov prace. Rovnako ddlezité su
finan¢né, personalne a odborné kapacity, bez ktorych nie je mozné participativne procesy
efektivne planovat ani realizovat.

Vyznam participacie na regionalnej trovni nadobtida osobitnt doleZitost aj v kontexte
regiondlnych inovaénych ekosystémov, ktorych teoretické modely zdoraziuja tGlohu
jednotlivych aktérov pri vytvarani inovac¢ného potencialu regionov. Klasicky model Triple
Helix, ktory identifikuje troch aktérov (verejnt spravu, stkromny sektor a univerzity)
predstavuje zakladné konceptudlne vychodisko pre chapanie vzajomnych prepojeni a
tokov poznatkov v regionoch (Etzkowitz a Leydesdorff, 1995). Postupny vyvoj ukazal
potrebu reflektovat Sir§ie spolo¢enské kontexty, ¢o viedlo k roz§ireniu tohto ramca do
podoby Quadruple Helix. Je mozné konstatovat, ze uvedeny model dopiia stistavu aktérov
o obciansku spolo¢nost, ¢im explicitne uznava vyznam verejnosti ako aktivheho partnera
v procesoch spolutvorby inovacii, formovania verejnych politik a budovania udrzatelnych
regionalnych stratégii. Model Triple Helix predstavuje zakladny ramec pre fungovanie
regionalnych inova¢nych ekosystémov, kde univerzity, priemysel a verejna sprava
koordinovane spolupracuji, zdielaja zdroje a vymienaju si informacie. V. meniacom sa
spolocenskom prostredi sa hranice medzi tymito sférami prekryvaja a aktéri preberaju
nové tlohy. Na tomto zaklade mozno porovnat Triple a Quadruple Helix, ktory pridava
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obciansku spolo¢nost ako evolu¢né rozsirenie, pricom Triple Helix uz umoznuje zapojenie
dalsich aktérov v SirSom spolo¢enskom kontexte (Pan a Guo, 2022). Vyber modelu zavisi
od povahy prostredia a charakteru vazieb v danom ekosystéme. Cai a Lattu (2021) uvadzaja
odportcania smerované k budovaniu synergii medzi oboma modelmi, kedZe ich
kombinacia poskytuje komplexnej§i raimec na analyzu regionalnych inovacii a participacie.
Doterajsia literatira neposkytuje jasné dokazy, zZe zavedenim modelu Quadruple Helix sa
vyrazne zvysilo zapojenie ob¢ianskej spolo¢nosti do rozhodovania o smart city inovaciach.
Napriek propagacii Quadruple Helix je praktickd implementacia Stvrtej $piraly a jej vplyv
na vysledky iniciativ stale nedostato¢ne preskiimana (Paskaleva a Cooper, 2024). Zaroven
treba mysliet na to, Ze sa na pochopenie socialno-technickych prechodov ¢asto navrhuja
rozsirené inovac¢né modely, ako st §tvorité a vysSie rady inova¢nych $piral, ich praktické
meranie a hodnotenie zostava metodicky naro¢né (Park a Stek, 2022).

Rovnako ako pri Triple Helix aj modely Quadruple Helix sa liSia podla toho, ktory sektor
zohrava hlavnu tlohu, a to verejny, podnikatelsky, akademicky alebo socialny. Vyskum v
Polsku ukazuje, Ze inovativne podniky preferujd model Quadraple Helix s dominantnou
ulohou podnikatelského sektora, pricom verejny sektor podporuje a financuje rozvoj,
akademicky sektor produkuje nové poznatky a socialny sektor sa podiela na generovani a
rozvoji napadov. Analyza spoluprace ukazala, Ze vztahy s podnikatelskym a verejnym
sektorom su silnejSie a CastejSie nez s akademickou alebo socialnou sférou (Tomaszuk
2023).

Obcianska participacia je primarne spajand s otazkou riadenia a organizac¢ného
manazmentu. Ak nie je systematicky prepojena s formalnymi rozhodovacimi procesmi a
manazérskymi praktikami, zostava oddelena od riadenia a jej potencial ostava nevyuZzity,
¢o moZe zvySovat napatie medzi zastupitelskou a participativhou demokraciou. Pre
efektivne zakotvenie participacie je potrebné zohladnit tri vzajomne prepojené vrstvy
vladnutia: strategicku (vizia a politické ciele), vykonnt (manazérske praktiky) a ob¢ianske
rozhranie (nastroje a procesy participacie) (Jantti a kol. 2023).

2 PARTICIPACIA AKO PREDPOKLAD EFEKTIVNEHO FUNGOVANIA
REGIONALNYCH INOVACNYCH EKOSYSTEMOV A ROZVOJA REGIONOV KSK A PSK

V podmienkach slovenskych regionov na trovni NUTS 3 sa zaviedla tvorba ro¢nych
planov participacie na trovni samospravnych krajov, ktora sa rozvinula vdaka projektu
Podpora partnerstva a dialogu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik 2. Ro¢né
plany participativnych procesov st nelegislativne, metodické dokumenty, ktoré sltzia ako
podpora pre praktické zavadzanie participacie v regiénoch. Do projektu je zapojenych pat
krajov, a to Nitriansky, Banskobystricky, Zilinsky, PreSovsky a Kosicky, pri¢om kaZdy z nich
ziskal podporu na zriadenie pozicie koordinatora participacie. Projekt umoznil nielen
systematicky planovat participativne procesy, ale aj hodnotit ich kvalitu a Groven. Zaroven
sa v roku 2023 vytvoril Index participacie VUC, ktory predstavuje prvé komplexné
hodnotenie podmienok a praxe participdcie na Grovni samospravnych krajov na
Slovensku. Jeho cielom je preskimat do akej miery maji kraje vytvorené strategické,
persondlne a procesné podmienky na zapajanie verejnosti do tvorby verejnych politik a
zaroven identifikovat oblasti, v ktorych sa mo6zu zlepSovat.

Na arovni regionov NUTS 3 sa systematicka participacia zacala rozvijat az po roku
2021, a to najma vdaka narodnému projektu NP-PARTI, ktory priniesol metodiky, procesy
a nové pozicie koordinatorov participacie na trady krajov. Predtym bola participacia vo
VUC skor ad hoc, bez jednotnych pravidiel ¢i odbornych kapacit. V rokoch 2022-2023 kraje
vytvorili interné smernice, procesné mapy a spustili prvé riadené participativne procesy,
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¢im sa zapajanie verejnosti stalo stcastou ich riadenia. Dnes uz vac¢sina krajov funguje s
formalnymi pravidlami participacie, no ide o relativhe nova prax, ktord sa stale
profesionalizuje a rozvija.

Obrazok 1: Vyvoj participacie v ramci regiénov na trovni VUC v podmienkach
Slovenskej republiky

2020
Maree: USV ROS zverejnil Vizvu na predkladanie Ziadosti o spolupréiicu na pilotnej
schéme ,,Budovanie kapacit pre participativiu tvorbu verejnych politik vo VU,
Zapojené VUC: BBSK, KSK, NSK, PSK. ZSK.

2022
Vytvorenie 15 miest participativnych koordindtorov v rdimei 5 samospravnych krajov.
Povinnosti VUC:
-Zaviest' optimalizovany systém riadenia participativnych procesov (indikdtor P0719).
-Zvyiit informovanie verejnosti o moZznostiach zapojenia.
-Zrealizovat’ minimalne 9 participativnych podujati (indikator PO589).

2022-2023
Implementieia povinnosti VUC, realizicia participativnych podujati

2023
Zverejnenie Indexu participacie VUC
-zber dat prostrednictvom dotaznikového prieskumu vo vietkych krajoch.

2024-2025
Povinna udrzatel'nost’ pracovnych miest koordinatorov participacie.
Vysledok: profesionalizacia participicie a vytvorenie komunity praxe koordindtorov.

2026
Zverejnenie daliieho Indexu participacie VUC
-dotaznikovy prieskum za roky 2024-2025.
Ciel: eyklické hodnotenie participacie a pravidelné zverejfiovanie vysledkov.

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade RPPP PreSovského samospravneho kraja pre
rok 2025, RPPP Kosického samospravneho kraja pre rok 2025 a Indexu Participacie VUC
2023

Budovanie kapacit participacie na regionalnej trovni na Slovensku je vysledkom
cielenej intervencie podporenej z Eurépskeho socialneho fondu a koordinovanej Uradom
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti. Narodny projekt NP PARTI
(2020-2023) vytvoril podmienky pre profesionalizaciu participacie vo VUC, najmi
zavedenim troch koordinatorov participacie v piatich krajoch, implementaciou
optimalizovanych procesov riadenej participacie a posilnenim nadregionalnej komunity
praxe. Uvedeny model predstavuje prvy systematicky krok k stabilnému zakotveniu
participacie v regionalnej verejnej sprave na Slovensku.

Index participacie VUC 2023, ktory hodnoti regiony na zaklade indikatorov v 5
oblastiach: dokumenty a procesy (25 %), web a informovanie (20 %), participativnhe
procesy (30 %), vSeobecny pristup obcana (10 %) a participativny rozpocet (15 %).
Hodnotenie je zaloZené na vysledkoch dotaznikového prieskumu. Zistenia uvedeného
indexu poukazuji, zZe KoSicky samospravny kraj ma participaciu zakotvent v zakladnych
strategickych dokumentoch, najma v Manuali na podporu riadenia participativnych
procesov a v Ro¢nom plane participativnych procesov KSK, pricom principy participacie
sa premietaji aj do Specializovanych koncepcii (napr. socialne sluzby ¢i kulttrno-
kreativny priemysel). Kraj uplatiiuje systematicky riadené procesy, organizuje avodné
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informacné podujatia a pravidelne vyhodnocuje spatnt vazbu. Vyuziva prevazne tradicné
nastroje participacie, a to dotazniky, fokusové skupiny a verejné prerokovanie. PreSovsky
samospravny kraj sa v Indexe zaradil medzi najpokrodilejSie kraje, najmd pre prijatie
zavazného dokumentu Smernica na podporu riadenia participativhych procesov PSK
2023, ktory presne upravuje postup zapajania verejnosti a vytvara jednotné metodické
prostredie pre cely arad. PSK realizuje najvyssi pocet participativnych procesov spomedzi
slovenskych krajov a popri tradi¢nych nastrojoch pouziva aj inovativne metody, ako
obcianske panely, hackathony, ideathony ¢i participativne prechadzky tzemim. Evaluacia
prebieha systematicky a kraj patri k tym, ktoré najcastejSie uzatvaraja formalne spoluprace
S partnermi.

Prehlad uvedeny v nasledujicich tabulkach sa zameriava na indikatory
participativnych procesov v regiénoch KoSického a PreSovského samospravneho kraja.
Uvedené indikatory boli vybrané na zaklade teoretickych vychodisk regionalneho
inova¢ného ekosystému, ktory zdoraziuje vyznam spoluprace medzi aktérmi Quadraple
Helix verejnej spravy, sitkromného sektora, univerzitami a ob¢ianskou spolo¢nostou pri
zavadzani inovacii. Pri hodnoteni sme sa ststredili na tidaje z ro¢nych planov na rok 2025,
pricom nas zaujimali indikatory participativnych procesov predchadzajaceho roka 2024, a
to konkrétne ich zameranie, stav realizacie a pouzivané nastroje participacie. Medzi
vybrané indikatory sme zaradili aj pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov
z praxe v oblasti zapajania verejnosti (vratane metod, nastrojov a postupov) a pocet
realizovanych participativnych procesov a zucastnenych oso6b na participativnom
procese. Cielom tychto ukazovatelov je zistit, ¢i a ako participacia prebieha medzi aktérmi
Triple Helix modelu, akymi spdsobmi zabezpecenia sa realizuje a aké vysledky prinasa v
ramci zavadzania inovacii v jednotlivych regionoch, a to v suvislosti celkového stupiia
zapojenia (diskusia, spolutvorba alebo spolurozhodovanie).
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Tabulka 2: Vybrané indikatory naplanovanych participativnych procesov v KSK na rok
2024 na zaklade RPPP na rok 2025

Pocet Pocet - .
s . . , , N Ucastnici
Participativny realizovanych otestovanych Sposob s .
Stav s e . ; .. participativneho
proces participativnych | inovativnych zabezpecenia rocest
procesov pristupov P
1. Plan rozvoja S
kultary . Dotaznikovy Telefonicky, ,

. , prieskum-1 . Kultarne
narodnostnych Prebieha (nizka 0 mailom, centrd, kultirne
mensin v KSK 2025- spitna viizba dotaznikom, or aniéécie
2030-strategicky nre)zuzavre ) osobne 8
dokument Y

Miestna
samosprava,
verejnost,
odborna

2. verejnost,  mladi
Architektonicka . 1 Telefonicky, | <18 rokov,

. Prebieha , 0 . - ,
sutaz pre (neuvedené) mailom, osobne opozicia, dotknuté
Sobranecké kupele subjekty v Gzemi,

experti
(ktpelnictvo,
mobilita, zelen,
turizmus)
3. Otvor mysel
fest (duSevné ZruSeny - - - -
zdravie)
4. Akény plan
Rady partnerstva -- .
Zémi’kp re mla‘(li’ch Zamestnanci
Uy P acye KSK (3kolstvo a
vramci realizacie R .
. 6 inklazia), odborni
projektu C U
. participativhych pracovnici, Skoly,
»Vytvorenie s . .
PP , stretnuti (4~ . neziskové
regionalnej analyzy . B Telefonicky, NSe
- Prebieha | okrahle stoly + 2x 0 . organizacie,
a regionalneho . mailom, osobne ) .
partnerstva- stretnutie k zamestnavatelia,
p it o . NEET)-nahradza samospravy,
identifikacia potrieb ) acz pravy,
. , Otvor mysel fest pracovné skupiny
alokalit vhodnych 1%
. . . partnerstva, dalSi
na zriadenie centier T
. relevantni aktéri
pre pracu
s mladeZou v KSK*“

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade RPPP KSK pre rok 2025
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Tabulka 3: Vybrané indikatory naplanovanych participativnych procesov v PSK na rok
2024 na zaklade RPPP na rok 2025

Pocet Pocet
realizovanvch | otestovanye Spésob Ucastnici
Nazov Stav [zovany h POSO! participativneho
participativnyc | . . zabezpecenia
h inovativnyc procesu
procesov .
h pristupov
Mimovladn
Workshop, N organizacie (1),
« . o Statna sprava a
. , Skolenia, podujatia, h
1.Akény plan . . samosprava (24),
o informovanie, R
strategického Prebieha 5 5 dotaznik garanti PSK (12),
dokumentu »,Quo spolu réz’a experti WB/EK
Vadis, Romale?* polupra ), socialne
koordinatorov .
articipacie podniky . a
p zamestnavatelia
34
Kltacovi
aktéri CR (36),
2 Koncencia Dotaznikovy | podporni aktéri
= peia . prieskum, CR (565), mesta a
rozvoja  cestovného Ukoncen
ruchu v PreSovskom ! ! workshopy, obce (302),
samospravnom kraii konzultacie, online | stkromny sektor
p ! webinare (38),  neziskovy
sektor (18), aktivni
obyvatelia (14)
Statna
sprava a
. samosprava (16),
3.Svitomariansk sténkDOtizmky{a o | i @), akteri
a put- participativny Ukoncen 1 1 onlinf}:, riesl?um’ CR (7), MVO,
proces pripravy P " | patnické
) , . konzultacie L
projektového zameru worksho ’ organizacie,
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Siroka verejnost
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ci a experti Uradu
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podporu Interné financii, majetku a
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spoluprace a spolupraca konkrétnych
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interna
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P institucie (13)

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade RPPP PSK pre rok 2025

Pri triedeni nastrojov participacie pouzitych v regionoch Kosického a PreSovského
kraja do troch stupiniov (intenzity zapojenia) je mozno konstatovat, Ze najviac nastrojov
spada do 1. stupna-diskusie s verejnostou (dotazniky, prieskumy, konzultacie, podujatia).
Druha najCastejSia troven je spolutvorba, kde sa objavuju workshopy, spolo¢na tvorba
navrhov a interné spolupracujice timy. Treti stupen, a to spolurozhodovanie sa v
analyzovanych datach nevyskytuje, ¢o je dolezity poznatok pre dalsi rozvoj participacie.
Analyza ukazala, ze vo viacerych participativnhych procesoch sa zapajaju aktéri Triple
Helixu (verejnej spravy, sukromného sektora a univerzit). To je pozitivny signal, Ze
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participacia v regionoch KoSického a PreSovského kraja neprebieha len formou
dvojstrannych spoluprac, ale skuto¢ne umoziuje komplexnu interakciu medzi vSetkymi
relevantnymi aktérmi. Z pohladu hodnotenia inovativnosti je stcasny indikator stale
nedostato¢ny, pretoze zachytava len kvantitativhu hodnotu bez bliz§ieho kvalitativheho
kontextu. Pre lepsSie posudenie inovativnej stranky participacie by bolo vhodné zaviest
indikator, ktory sleduje, ako sa inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti zapajania
verejnosti implementuja, napriklad ¢i st existujice nastroje participacie vyuzivané aj v
inej, kreativnej alebo inovativnej forme.

Na zaklade dostupnych idajov o stave participacie v KoSickom a Presovskom kraji
mozno konstatovat, ze participacia vykazuje urcité znaky, ktoré st predpokladom
efektivneho fungovania regionalnych inova¢nych ekosystémov, hoci ich plné posobenie
zatial nie je mozné Uplne posudit vzhladom na skor fAzu zavadzania participacie do
prostredia VUC. Medzi najvyznamnejsie predpoklady patria:

1. ZvySovanie kvality rozhodovania

Uvedeny predpoklad je uz mozné potvrdit na zaklade dostupnych informacii.
Participativhe procesy prinaSaji do regionalneho planovania nové a dopliujace
perspektivy od obyvatelov, expertov, podnikatelskej sféry, akademickych institacii ¢i
obcianskych iniciativ. Uvedené vstupy rozSiruji poznatkovd bazu potrebnti pre
kvalifikované rozhodovanie VUC a prispievajt k vy$3ej kvalite strategickych dokumentov.

2. Podpora dlhodobej stability projektov

Ide o predpoklad, ktory vychadza z principov demokratického riadenia, kde hlas
obcanov predstavuje podstatnt hodnotu. Projekty vytvorené so zapojenim obcianske;j
spoloc¢nosti ziskavaja vysSiu legitimnost a akceptaciu zo strany Sirokej verejnosti, ¢o moze
z dlhodobého hladiska zvySovat ich stabilitu a GspeSnost. Participacia tak vytvara
predpoklady pre efektivnejSiu implementaciu regionalnych politik.

3. Podpora inovacii a uplatiiovanie prvkov Quadruple Helix

Participativne procesy v ro¢nych planoch participativnych procesov st hodnotené
prostrednictvom indikatora ,pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapojenia verejnosti“. V KoSickom kraji v roku 2024 nebol zaznamenany
ziadny takyto priklad, ¢o mozno vysvetlit najma casovym aspektom alebo stavom
projektov, a to Ze eSte nie st ukoncené. Systém ro¢nych planov participacie a samotna
inStitucionalizacia participacie st v oboch krajoch stale v skorom S§tadiu zavadzania.
Napriek tomu predstavuje participacia vyznamny nastroj podpory inovacii v regiénoch a
zaroven posiliiuje model Quadruple Helix tym, Ze integruje v§etkych aktérov inova¢ného
ekosystému. Je mozné konStatovat, zZe samotné nastroje participacie v regiénoch sa
inovujt ako aj bolo uvedené v Indexe participacie VUC 2023, Ze v PreSovskom kraji boli
zaznamenané obcianske panely, hackathony, ideathony ¢i participativhe prechadzky
uzemim. Uvedené nastroje participacie, ktoré boli zverejnené v dotazniku, na zaklade
ktorého sa vyhodnocoval Index Participacie VUC vsak nereflektujt v ro¢nych planoch
participacie. V dotazniku boli zmienené aj iné formy nastrojov participacie, ktoré mozno
povazovat ako inovativne formy nastrojov participacie ako napriklad World Café /kaviaren
svet, pocitova mapa, openspace a fishbowl.

4. Posiliiovanie regionalnej identity a spoluprace

Vzhladom na to, Ze na participativnych procesoch sa ztc¢astiiuju aktéri zo vSetkych
Styroch sfér Quadruple Helix, posiliiuje sa vzajomna komunikacia, spolo¢né vnimanie
regionalnych vyziev a orientacia na rieSenia adresujuce regionalne disparity. KedZe
mnohé participativne procesy st zamerané na pripravu stratégii, akénych planov alebo
sektorovych politik, ide o vyznamny prvok podporujici koordinovana spolupracu a
sadrznost rozvoja regionu.
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Celkovo mozno povedat, Ze hoci participacia v KoSickom a PreSovskom kraji este
nedosiahla plna stabilitu ani tplnt systémovost, jej aktualne podoby predstavuja dolezité
predpoklady pre efektivhe fungovanie regionalnych inovaénych ekosystémov. Uvedené
kroky zaroven potvrdzuja potencial modelu Quadruple Helix pri formovani otvorenych,
inkluzivhych a inovacne orientovanych regionalnych politik. Analyza vybranych
indikatorov participativnhych procesov v KoSickom a PreSovskom samospravnom kraji
potvrdzuje, Ze rozvoj mechanizmov obcianskej participacie vyznamne prispieva k
posiliiovaniu modelu Quadruple Helix v regionalnych inovaénych ekosystémoch.
Zavadzanie pozicii koordinatorov participicie na trradoch VUC predstavuje dolezity
institucionalny krok smerom k systematickejSej integracii aktérov ob¢ianskej spolo¢nosti
do rozhodovacich a planovacich procesov. Zaroven vSak prax poukazuje na pretrvavajice
vyzvy, najma v oblasti personalneho zabezpecenia a dlhodobej udrzatelnosti tychto
pozicii. Porovnanie medzi oboma krajmi ukazuje rozdielne kapacity pri realizacii
participativnych procesov. Kym PreSovsky kraj dokazal va¢sinu planovanych procesov
uspesne ukoncit, v KoSickom kraji pretrvavali problémy s persondlnym obsadenim a
¢asovym harmonogramom, ¢o viedlo k posunom aktivit do dalSich rokov. Uvedena
disproporcia naznacuje potrebu realistickejSie nastavenych ¢asovych ramcov, stabilizacie
pracovnych miest koordinatorov i jasnej stratégie financovania po ukonceni projektove;j
podpory. Napriek tymto limitom sa ukazuje, Ze aktéri Quadruple Helixu boli zapojeni vo
vacsine realizovanych procesov, ¢o potvrdzuje potencial uplatiiovania tohto modelu vo
vychodoslovenskych regionoch aspon v jeho rannej faze. Participacia ako rozSirenie
klasického Triple Helixu o obé¢iansku spolo¢nost tu vystupuje ako zakladny prvok
podporujtci otvorent komunikaciu, zniZujaci riziko uzatvarania bilateralnych vztahov
medzi jednotlivymi  aktérmi Triple Helixu a podporujici inkluzivhe formovanie
regionalnych inovacii. Je moZzné konstatovat, Ze kroky smerujace k posilneniu participacie
a jej inStitucionalizacii vytvaraju dolezité predpoklady pre dlhodobé, stabilné a udrZatelné
fungovanie regionalnych inovaénych ekosystémov. Pre ich dalsi rozvoj bude zasadné
nielen pokracovat v budovani kapacit koordinatorov a nastavovani procesov, ale aj
zabezpecit ich trvacnost v Struktirach verejnej spravy. Participacia tak ostava
nevyhnutnym pilierom tspesného inovativneho rozvoja regionov.

ZAVER

Participacia predstavuje jeden z dolezitych predpokladov efektivheho fungovania
regionalnych inovaénych ekosystémov. Analyza ukazuje, Ze zapajanie roznych skupin
aktérov, od obc¢anov az po akademickd a podnikatelska sféru, vytvara podmienky pre
systematické inovovanie, zlepSenie kvality rozhodovania a dlhodobu stabilitu projektov.
Model Quadruple Helix potvrdzuje, Ze regiony, ktoré dokazu zabezpecit spolupracu
tychto Styroch aktérov, st schopné vytvarat komplexné rieSenia a efektivne reagovat na
Nove Vyzvy.

Zistenia z KoSického a PreSovského kraja ukazali, Ze hoci participacia este nie je v plnej
miere zakorenena ako Standardny postup verejnej spravy je jej vyznam na vzostupe a ma
meratelny dopad na tvorbu a implementaciu inovaénych stratégii. Index participacie z
roku 2023 dokazuje, Ze oba kraje smeruji k systematickejSiemu vyuZivaniu
participativnych nastrojov, a Ze participacia sa stava stcastou ich rozvojovych procesov.

Je mozné konStatovat, Ze participacia nie je len doplnkovy prvok riadenia verejnych
politik, ale zakladny mechanizmus, na ktorom stoji tspech, stabilita a schopnost regiénov
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dlhodobo inovovat. Regiony, ktoré tento potencial pochopia a systematicky rozvijaj, maja
vacSiu Sancu stat sa dynamickymi a konkurencieschopnymi inovaénymi centrami.
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SOCIAL EXCLUSION IN THE CZECH REPUBLIC AND ITS IMPACT
ON PROJECT MANAGEMENT IN THE ERA OF DIGITALISATION:
CHANGES IN RISKS BETWEEN GENERATIONS*

Natalie Vsetyckova*

Abstract

Social policy in the Czech Republic faces new challenges related to changing social inequalities, generational
shifts in the population and widening gaps in access to digital technologies. While traditional social protection
has focused on older people, current data show greater inequality among working-age people, especially among
younger adults, reflecting growing income instability and the risk of employment disadvantage. The older
generation, on the other hand, faces the risk of digital exclusion, which limits their access to and participation
in modern services and project management communication, creating an intergenerational gap and new forms
of social exclusion. The analysis is based on OECD and CZSO data and a comparative intergenerational approach
of 2 indicators, poverty gap and income poverty rate. The findings highlight the need to adapt project
management tools to the diverse needs of different generations. The results show that current social policy must
strike a balance between supporting the incomes of the productive and older generations, strengthening the
inclusiveness of all groups, and thus ensuring the preservation of social cohesion and the long-term sustainability
of the system.

KEYWORDS: social exclusion, digitalisation, digital exclusion, inequalities, generational change

INTRODUCTION

Contemporary Czech society is undergoing a fundamental transformation, driven not
only by economic and demographic changes, but above all by the rapid development of
digitalisation. This is significantly changing the nature of work, education, social
interaction, and the functioning of public institutions. However, this development is also
giving rise to new forms of inequality and exclusion that affect different age and social
groups. While the older generation faces a growing risk of digital exclusion and loss of
access to modern communication channels and services, the younger generation is
increasingly struggling with economic uncertainty and unstable incomes. These
conflicting trends call for a deeper reflection on the concept of social exclusion in the
context of digitalisation and changing intergenerational relationships. Previous studies
have tended to focus on inequality among the older population, but this analysis shows
that the younger generation is facing significant challenges.

In recent years, the topic of social exclusion has become an important concept not only
for social policy but also for human resource management and project management.
Projects implemented in the digital environment reflect broader social processes,
particularly differences in access to education, information technology, and participation.
Taking intergenerational specifics into account is, therefore, becoming a key prerequisite
for the effective management of teams that bring together workers of different ages and
levels of digital competence.

4 The paper was supported by the Student Grant Competition of the Faculty of Economics, VSB-Technical
University of Ostrava, project registration number: SP2025/023: Exploring the Impact of Generational
Changes on the Management of Organisations.

4 Department of Management, Faculty of Economics, VSB - Technical University of Ostrava, 17. listopadu
2172 /15, 708 00 Ostrava-Poruba, Czech Republic, email: natalie.vsetyckova@vsb.cz
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This paper aims to analyse the transformation of social inequalities in the Czech
Republic from an intergenerational perspective, based on indicators of poverty depth and
income poverty rates. The research examines how the structures of social exclusion are
changing between different age groups and what factors are likely to influence these
changes. At the same time, it aims to link these findings to the concept of digitalisation
and the need to adapt project management to new social conditions. This is highly
relevant for project management practices where generational diversity influences access
to digital tools and communication.

1 THEORETICAL AND CONCEPTUAL ISSUES OF SOCIAL EXCLUSION IN THE ERA
OF DIGITALISATION

Over the past decade, the concept of social exclusion has become an essential
analytical tool for understanding the dynamics of social inequality and marginalisation.
Unlike traditional concepts of poverty and inequality, which focus primarily on material
deprivation, the idea of social exclusion emphasises the procedural nature of
disadvantage and its structural anchoring in social institutions and values. Social
exclusion is therefore understood not only as a state, but above all as a process of limiting
individuals' or groups' access to the social, economic, cultural, and political resources and
relationships that enable full participation in society. This process takes place at various
levels, from interpersonal interactions to global economic mechanisms (Kabeer, 2009;
Cuesta, Jose, Lopez-Nova and Nino-Zarazua, 2022).

The theoretical concept of social exclusion has developed in parallel with social
changes and the growing differentiation of modern societies. Organisations such as the
UN and the World Bank emphasise that exclusion is not only the absence of participation,
but also the process that maintains this state. It includes both institutional practices,
normative systems, and cultural patterns that disadvantage certain groups of the
population. Key factors influencing this process include individual identity - such as
gender, age, race, and religion - as well as life circumstances and socioeconomic status,
including income and education. Social exclusion thus manifests itself at the intersection
of multiple dimensions of inequality and is often cumulative. Individuals who are
disadvantaged in one area indeed tend to be gradually excluded from others as well
(Cuesta, Jose, Lopez-Nova and Nino-Zarazua, 2022).

Kabeer (2009) distinguishes three basic mechanisms that maintain or reinforce
social exclusion. The first is the mobilisation of institutional bias, i.e., the prevalence of
values, norms, and procedures that systematically favour particular groups. The second
is social exclusion, in which groups deny access to opportunities or resources, often based
on origin, ethnicity, or religion. The third mechanism is so-called unmanageable
practices, i.e., the gap between formal rules and their actual implementation, in which
entities unofficially reproduce discrimination. These mechanisms often overlap, creating
complex networks of inequalities that are difficult to identify and eliminate.

Social exclusion affects all age groups, but its impact varies by stage of life. For older
people, exclusion is often cumulative, reflected in a lack of financial resources and limited
access to healthcare, social protection, and information technology. The gradual denial of
rights, services, and participation not only reduces individuals' quality of life but also
weakens social cohesion and intergenerational solidarity. Research shows that older
people can become victims of intersectional forms of exclusion, where age discrimination
is compounded by other factors such as gender, education, or place of residence (Juma
and Fernandez-Sainz, 2024).
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On the other hand, there are young people whose social exclusion has different causes
but no less severe consequences. Digitalisation, automation, and structural changes in the
labour market have led to labour-market fragmentation, where some young people find
employment in technologically demanding, well-paid sectors. In contrast, others remain
in low-income, unstable positions. Those who have not attained a sufficient level of
education or lack digital skills face an increased risk of unemployment and economic
insecurity (Dai, 2022). This situation can lead not only to social exclusion but also to
psychological exclusion, manifested in isolation, reduced motivation, and limited
participation in society. In the Czech context, these mechanisms are also evident in
labour-market access and project-based employment structures.

1.1 Dimensions of social exclusion and the changing nature of their significance

Social exclusion is a complex and multidimensional process that extends beyond
mere economic deprivation and encompasses the lack or denial of resources, rights,
services, and opportunities commonly available to the majority of the population
(Bradshaw, Kemp, Baldwin, and Rowe, 2004). The complex nature of social exclusion
requires a multidimensional perspective that encompasses economic, social, political,
cultural, and digital aspects, thereby enabling a better understanding of the processes of
exclusion and their impact on individuals and society (Sanders, 2020; Ragnedda, Ruiu, and
Addeo, 2022).

The economic dimension of social exclusion includes not only a lack of financial
resources but also exclusion from the labour market and insufficient access to education
and professional development, which reduce opportunities for material security and thus
limit individuals' life chances. The social dimension mainly concerns isolation from family,
community, or broader social relationships, leading to insufficient support, limited
opportunities to participate in social activities, and a loss of a sense of belonging
(Ragnedda, Ruiu, and Addeo, 2022). The political dimension reveals inequalities in access
to social rights and opportunities to participate in decision-making on matters of public
interest, which directly affect civic participation and democratic engagement. The
cultural dimension includes not only exclusion from cultural activities and values, but
also, increasingly, digital exclusion, i.e. limited ability to use information and
communication technologies (ICT), which are now essential for participation in the
economic, educational, and political spheres of society (Ragnedda, Ruiu, and Addeo, 2022;
Van Dijk and Van Deursen, 2010).

Digital exclusion has become a distinct and significant dimension of social exclusion,
as unequal access to technology and the skills to use it not only reproduces but also
deepens existing social inequalities. The original concept of the "digital divide"
distinguished between those with internet access and those without (Sanders and
Scanlon, 2021). Digital literacy, critical evaluation skills, online orientation, and the ability
to participate in digital society are also key (Sanders, 2020). Groups at risk of digital
exclusion include the elderly, women, people with lower levels of education, ethnic
minorities, and people with disabilities, which means that digital inequalities often overlap
with other forms of social exclusion and create a vicious circle of marginalisation
(Ragnedda, Ruiu, and Addeo, 2022; Sanders and Scanlon, 2021). Over time, the importance
of digital inclusion has grown. It consists not only of access to the internet and
technology, but also the development of digital skills that enable individuals to participate
effectively in education, the labour market, political life, and social activities (Urban, 2025).
Digital literacy is thus becoming a key tool for overcoming social inequalities.
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The multidimensional nature of social exclusion and its transformation in the context
of digitalisation underscores the need to understand exclusion as a dynamic process in
which economic, social, cultural, and political factors interact with individuals' digital
skills. For people already at risk of marginalisation, a lack of digital skills means limited
access to information, education, and job opportunities, further deepening their social
isolation (Dai, 2022). Conversely, effective engagement in the digital environment can act
as a mechanism for social inclusion, compensating for some disadvantages and promoting
participation in broader society (Ragnedda, Ruiu and Addeo, 2022).

Overall, social exclusion is a multidimensional and dynamic process in which its
individual dimensions influence and transform one another. Today, the digital dimension
is a key factor that can not only reproduce existing inequalities but also serve as a tool for
inclusion when individuals have adequate access opportunities. Understanding these
connections is essential for designing effective social inclusion policies and reducing
inequalities in modern society.

1.2 Intergenerational risk transformation and social cohesion

Changes in the structure of society and the labour market are increasingly important
factors influencing intergenerational relations, job stability, and social cohesion.
Generational change, which is often perceived merely as a natural process of replacing
older workers with younger ones, is in fact a much more complex phenomenon. It is a
process of exchanging experiences, values, and approaches to work, which is conditioned
by the different technological and social environments in which each generation grew up.
These generations are most often divided into Baby Boomers, Generation X, Millennials
(Generation Y), and Generation Z (Peart, 2024).

The older generation, known as Baby Boomers, is characterised by its loyalty to
employers, emphasis on stability, and a preference for personal contact. Their work ethic
is based on conscientiousness and long-term responsibility, which brings a significant
element of continuity and institutional memory to the functioning of organisations (Peart,
2024). At the same time, this generation often expresses a degree of scepticism towards
the rapid introduction of digital innovations, which may be perceived as less trustworthy
or as challenging original work practices. In the era of digitalisation, older generations
face the risk of social exclusion due to limited access to digital services and
communication, which can lead to reduced participation in modern forms of work and
social life (Juma and Fernandez-Sainz, 2024). This type of exclusion threatens not only the
quality of life of older people but also the overall cohesion of an ageing society.

Generation X, which grew up during the advent of the first computers and the internet,
occupies a transitional position between traditional and modern work values. Its members
can combine the responsibility and work discipline of the older generation with a lesser
openness to new technologies, often mediating communication and understanding
between generations. This generation is a key element of intergenerational cohesion, as
it helps to mitigate conflicts arising from different approaches to communication and
other work values (Peart, 2024).

The younger generations, Millennials (Generation Y) and Generation Z, bring
significantly different values to the workplace. Generation Y is characterised by having
grown up during the development of the internet and mobile technologies, which have
fundamentally shaped their work habits. The digital environment is a natural environment
for them, not only for work but also for social interaction (Ferri-Reed, 2024). They prefer
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fast, efficient digital communication, which increases productivity but can also weaken
personal bonds and lead to misunderstandings or feelings of alienation.

Generation Z, growing up in a fully digitised environment, understands technology not
only as a work tool, but as a natural space for their functioning. This makes them highly
adaptable, open to innovation, and capable of effective multitasking. On the other hand,
they face the risks that digitisation brings, such as excessive screen dependence, a decline
in traditional problem-solving skills, and threats to cybersecurity (Akkaya and Tabak,
2023). These factors can contribute to mental stress, feelings of exhaustion, and a
deterioration in the quality of life at work among the younger population. However, there
are other significant risks for both younger generations. They face increasing levels of
employment disadvantage, income instability, and the risk of poverty because of
automation and precarious working conditions and are therefore under constant
pressure.

It can be said that the intergenerational transformation of risks in the era of
digitalisation and a changing labour market fundamentally affects the quality of social
cohesion and the effectiveness of social policy. Maintaining social cohesion, therefore,
requires a comprehensive approach that supports the transfer of knowledge and
experience between generations, ensures equal access to technology, and, at the same
time, reflects the different needs and values of individual age groups. To better
understand the multidimensional nature of social exclusion, it is essential to examine how
each dimension affects participation across different generations.

Economic exclusion most significantly impacts younger cohorts, particularly those
entering the labour market. Income instability, precarious contracts, and rising living
costs limit their ability to engage in innovation projects, entrepreneurship, or active
participation in community development initiatives (Ragnedda, Ruiu, and Addeo, 2022).
These barriers reduce not only their financial independence but also their perceived
agency in social and professional life.

Social exclusion affects both young and older generations, though in different ways.
Younger people may experience social isolation through fragmented labour relations and
digital communication replacing personal contact, while older adults may become
excluded due to reduced social networks after retirement (Bradshaw, Kemp, Baldwin, and
Rowe, 2004). In both cases, limited interaction weakens intergenerational exchange and
collective participation in civic or project-based activities.

Political exclusion manifests through unequal opportunities to influence decision-
making. Younger generations often lack trust in institutions and show lower levels of civic
engagement. In contrast, older generations may face barriers in accessing digital forms of
participation (e-consultations, online surveys, participatory budgeting). Consequently,
digitalisation creates new divides in political inclusion, demanding targeted strategies for
both groups (Van Dijk and Van Deursen, 2010).

Cultural exclusion can be observed in generational differences in values,
communication styles, and openness to innovation. Younger generations tend to embrace
diversity and creativity in cultural and work environments, while older groups may rely
more on traditional norms and interpersonal interactions. These differences influence
collaboration and mutual understanding within mixed-age teams.

Finally, digital exclusion has become the key determinant of participation in modern
societies. Older adults often struggle with digital literacy, leading to limited engagement
in online communication, project collaboration platforms, or e-government services.
Conversely, younger generations, despite being technologically adept, may face new
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forms of exclusion, such as digital overload, algorithmic bias, or dependence on unstable
online platforms (Ragnedda, Ruiu, and Addeo, 2022).

Taken together, these dimensions reveal that both economic and digital competencies
condition intergenerational participation. Addressing these disparities requires inclusive
strategies that combine access to technology, financial stability, and cross-generational
learning to ensure equal participation in social, economic, and project-based processes.

2 METHODOLOGY

The methodological framework of this paper is based on a combination of expert
research, descriptive analysis, and the description of empirical indicators of social policy,
which together provide a comprehensive view of the transformation of social inequalities
in the Czech Republic in the context of intergenerational differences. The first phase
involved a review of relevant literature and statistical sources, focusing on the theoretical
concepts of social exclusion, generational change, and digital inequality. Analysis and data
from national and international sources were also used to track long-term trends in social
inequality. This research provides the basis for the conceptual framework and enables the
empirical findings to be placed in the broader context of changes in social policy and the
labour market.

The data used for the analysis were drawn from official sources of the OECD (2014~
2022) and the Czech Statistical Office (2014-2024) and were converted into clear time
series by age category. The first indicator was the poverty gap, which identifies the
average proportion of the population below the poverty line. The analysis compared two
age groups, namely 18-65 years and 66 years and older. This indicator is followed by the
income poverty rate, which indicates the relative share of the population below the
poverty line. The age groups are divided into 18-24 years, 25-49 years, 50-64 years, and
65 years and older. This division corresponds to the stages of the life cycle and allows for
comparison between the phases of education, economic activity, and retirement. The
analysis is based on an evidence-based approach, in which conclusions are derived from
empirically verified data rather than theoretical assumptions.

Subsequently, a descriptive method was applied to characterise and describe the
development of indicators and to compare data across given age groups. These indicators
were selected because they represent two dimensions of income inequality - the intensity
and extent of poverty - and, together, enable us to grasp its actual severity. The selection
of indicators also reflects the need to link economic factors with the risk of social
exclusion, which, in the era of digitalisation, can manifest itself not only in material terms
but also in access to information, education, and employment.

It is necessary to emphasise that the methodological framework follows an evidence-
based approach, grounded in verified statistical data and objective indicators. This
approach ensures that conclusions are drawn from empirical evidence rather than
theoretical assumptions, thus enhancing the analytical validity and credibility of the
findings. By applying this data-driven perspective, the paper remains consistent with the
methodological orientation of current applied research in project management and social
policy, including the research line focused on generational change and digital
transformation.
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3 RESULT ANALYSIS

The analysis of poverty indicators and income disparities since 2014 should be
accompanied by a broader interpretation that situates the results within the changing
economic and social context of the post-2020 period. The COVID-19 pandemic, followed
by rising inflation and energy price shocks, significantly reshaped the structure of social
risks in the Czech Republic. These macroeconomic shifts affected younger and older
generations differently.

For younger adults, the pandemic disrupted labour market entry and job stability,
leading to higher income insecurity, especially among those in short-term or low-skilled
positions. Inflation and housing costs further limited their ability to participate in long-
term professional and social projects, increasing the sense of exclusion from economic
opportunities. Conversely, older generations were less exposed to labour instability but
faced digital exclusion, as many services, social contacts, and project activities moved
online during lockdowns. This digital shift deepened intergenerational divides in access
to information, communication, and participation in decision-making processes.

An analysis of poverty levels in the Czech Republic between 2014 and 2022 provides
essential insights into changes in intergenerational social inequality. The OECD data used
in Graph 1, supplemented by our own processing, captures differences in poverty levels
by age group (18-65 and 66 and over). This indicator is a significant measure of economic
vulnerability, as it expresses the proportion of the population below the income poverty
line. Its development may therefore reflect not only the performance of the social system,
but also broader structural and economic changes that affected individual population
groups during the period in question.

Graph 1: Value of poverty gap in the Czech Republic in 2014-2022 (in %)
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The results in Graph 1 show that poverty gap values were significantly higher for people
of working age than for seniors during the period analysed. For the 18-65 age group, the
poverty gap ranged from 22% to 27%, while for people over 66, it was only 8% to 12%. This
suggests that, despite the traditional focus of social policy on older people, people of
working age currently face a greater risk of economic instability. The decline in the
poverty gap in 2015 can be linked to rising employment and falling unemployment. In
contrast, its increase in 2020 is likely related to the impact of the COVID-19 pandemic,
which led to a significant reduction in job opportunities and increased labour market
uncertainty. For older people, the poverty gap remained relatively stable throughout the
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period under review, confirming that the Czech pension system provides a certain degree
of protection against income poverty. At the same time, this group faces other
disadvantages, particularly digital exclusion, which limits their ability to participate in
today's information and technology society.

Another indicator that complements the view of social inequality is the income poverty
rate. This indicator is fundamental for assessing relative poverty, as it does not reflect
absolute deprivation but rather the deviation of individuals' incomes from the overall
standard of living in society. This thus allows us to assess how income distribution is
changing across age groups. The data in Graph 2 were collected from the Czech Statistical
Office public database.

Graph 2: Value of income poverty rate in the Czech Republic in 2014-2024 (in %)
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The data in Graph 2 show that significant dynamics and generational differences
characterise the development of the income poverty threshold in individual age groups.
Young people aged 18-24 have the highest long-term risk of poverty, with the proportion
of people below the poverty line ranging from 10,7% in 2014 to 13,2% in 2024. After a brief
period of decline between 2018 and 2021, there was a renewed increase, driven by
inflation, rising living costs, and deteriorating housing affordability. This development
reflects the fact that young people often enter the labour market with lower wages or
unstable employment contracts.

In the 25-49 age group, i.e., people of prime working age, the risk of income poverty is
the lowest and most stable of the entire population. From 2014 to 2024, it fluctuated
mainly between 6,4% and 8,7%, with the long-term trend showing a slight decrease in the
risk of poverty. This can be interpreted as a possible consequence of relatively high
employment and wage growth during this period, as well as the effect of social transfers
intended to support families with children. At the same time, the impact of higher
qualifications, education, and experience, which enable better employment opportunities
in a changing labour market, is also evident here.

For the 50-64 age group, the income poverty rate ranged from approximately 7% to
9%, with slight fluctuations during economic cycles. This age segment is characterised by
a combination of more stable jobs and the risk of a more difficult return to employment
after job loss. After 2020, when the labour market was recovering from the effects of the
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pandemic, the risk of poverty stabilised for this group and has remained at around 8%
since 2022. This development confirms that for middle-aged people, the adverse effects
of economic fluctuations are mitigated by longer work experience and access to higher-
paying positions.

A completely different trend can be observed among people aged 65 and over. Between
2014 and 2019, the poverty rate increased sharply from 7% to 16,6%, representing more
than a twofold increase. This development may be related to the slow indexation of
pensions relative to wage growth and the rising cost of necessities. However, after 2020,
there is a gradual stabilisation, followed by a decline to 8,3% in 2024. This turnaround is
the result of repeated pension increases and extraordinary government measures in
response to the inflationary period of 2022-2023. Nevertheless, it remains clear that
seniors are vulnerable to macroeconomic changes, and the social system must respond
flexibly to inflationary shocks to prevent the deepening of intergenerational inequalities.

The observed shifts imply that project management practices must evolve to reflect
these new forms of inequality. Project design, communication tools, and management
strategies should be adapted to varying levels of digital literacy, technological access, and
economic stability among generations. This means employing blended communication
models that combine online and face-to-face interaction, as well as providing capacity-
building and digital training components within project structures. Furthermore, projects,
particularly those funded through public or EU programmes, can serve as platforms of
participatory inclusion, where individuals from different age and social groups collaborate
on local development or policy initiatives. By integrating participatory approaches such
as co-creation, stakeholder dialogues, or citizen panels, project management can actively
reduce exclusion and support inclusive decision-making.

CONCLUSION

The analysis of social exclusion trends in the Czech Republic has shown that processes
of inequality and marginalisation are changing significantly in the era of digitalisation and
are no longer exclusively the domain of seniors or socially disadvantaged groups. Current
data confirm that people of productive and younger age face the most significant risk of
economic insecurity and income poverty. At the same time, the older population is more
likely to experience digital exclusion. This shift underscores the need for a new balance
between traditional and modern social policy tools that considers both the economic and
digital dimensions of inequality.

The development of poverty gap and income poverty rate indicators shows that Czech
society is undergoing a phase of structural change, with economic vulnerability shifting
towards younger age groups. This highlights the need for targeted interventions to
stabilise working conditions and develop young people's digital skills. On the other hand,
although income poverty among seniors is being reduced through pension policy, limited
access to digital technologies remains a key problem, preventing them from participating
fully in contemporary social and working life.

In the context of project management, these findings have a fundamental impact on
how teams are managed and on communication across generations. Digitalisation is
changing not only work processes, but also the very structure of collaboration. While
younger generations prefer flexible and online forms of project management, older
workers may be at risk of exclusion due to lower digital literacy. Effective project
management must therefore incorporate the principles of digital inclusion and promote
intergenerational knowledge sharing.
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Overall, maintaining social cohesion in the age of digitalisation requires a systemic and
inclusive approach that combines economic security with technological accessibility. The
key to the long-term sustainability of the social system is to promote digital literacy,
intergenerational cooperation, and the adaptability of policies and project management
to the changing structure of society. In this way, the Czech Republic can address new
forms of social exclusion and strengthen its social capital amid rapid technological
change. These findings also carry clear implications for public policy and project practice.
Social and employment policies should reflect both economic and digital dimensions of
inequality by promoting digital inclusion, lifelong learning, and intergenerational
knowledge exchange. Targeted measures to strengthen digital competencies and expand
access to technology can help reduce disparities and enhance participation across age
groups in economic and social life.

From a practical standpoint, project management can serve as an effective mechanism
for inclusion and engagement. Integrating participatory planning, transparent
communication, and co-creation processes into project implementation encourages
collaboration across generations and supports active involvement in development and
decision-making. In this way, project management contributes not only to efficiency but
also to the cohesion and resilience of society in the digital era.

The results confirm the need to bridge digital and generational divides to ensure
effective participation in public and project-based decision-making, thereby supporting
more inclusive and resilient social development. Further studies could examine the
impact of digitalisation on the quality of working life, the changing values of different
generations, and ways to strengthen social inclusion through education and innovation.
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BARIERY ROMSKYCH ZIAKOV VO VZDELAVANi A MOZNOSTI
SOCIALNEJ PRACE

Viktoria Zupkova*

Abstract

This paper examines the life aspirations of Roma and non-Roma pupils in Slovakia, focusing on the social
determinants that shape their future orientation. The main aim of the study is to determine whether statistically
significant differences exist between the life aspirations of majority and minority pupils. Three partial objectives
were formulated: to identify the relationship between pupils’ age and the level of their life aspirations, to compare
life aspirations by gender, and to analyse differences across two regions.

The research was conducted using a quantitative design on a sample of 359 pupils from two Slovak regions. Data
were collected using the T-200 Test of Interest Hierarchy, which measures interest-based life aspirations across
multiple domains. The analysis included Spearman correlations and group comparisons based on ethnicity, age,
gender and region.

The findings revealed significant differences between Roma and non-Roma pupils in several domains of life
aspirations. Age was shown to be a relevant factor, with specific aspiration trends differing between groups.
Gender and regional context also contributed to variations in aspiration profiles. The results highlight persistent
social inequalities influencing the future orientation of Roma pupils and underline the importance of social work
interventions aimed at strengthening motivation, supporting positive role models and reducing structural
barriers in marginalised communities.

KEYWORDS: Roma pupils. Life aspirations. Social work.

UVOD

Romski ziaci na Slovensku cCelia stboru socialnych, ekonomickych a komunitnych
podmienok, ktoré vyznamne formuji ich Zivotné $ance a budiice smerovanie. Zivotné
aSpiracie - teda predstavy deti o sebe, o svojom budicom povolani, vzdelani a
spolo¢enskom uplatneni - nevznikaju vo vakuu. St vysledkom interakcie medzi rodinnym
zazemim, socidlnou oporou, kultrnym kapitalom, sktsenostami so S$kolou a
Strukturalnymi bariérami, ktoré ovplyviiuji kazdodenny zivot deti z majoritného aj
minoritného prostredia. Predstavy o tom, kym chct byt, ¢o chct robit ¢i aké miesto v
spolo¢nosti chct zastavat, nie st vysledkom nahody, ale odrazaji dynamické prepojenie
medzi individudlnymi predispoziciami a socidlnym kontextom, v ktorom dieta vyrasta. V
socialnej praci nadobtida tento konstrukt mimoriadny vyznam, pretoZe Zivotné aspiracie
st tizko prepojené so socialnou mobilitou, motivaciou, odolnostou a schopnostou vyuzivat
dostupné prilezitosti. Okrem etnicity ovplyviiuja Zivotné aspiracie deti aj dalSie premenné,
ktoré budeme v tomto prispevku jednotlivo skimat. St to vek, pohlavie a region. Vek
zohrava doleziti ulohu, pretoze starSie deti si zvacSa vytvaraji konkrétnejSie a
realistickejSie ciele. U romskych deti sa v§ak mdzZe prejavit postupné ,zZenie potencialu®
s pribudajicimi rokmi, ¢o savisi so skisenostami s netspechom, nizkymi ocakavaniami
okolia ¢i obmedzenou ponukou aktivit (Bourdieu, 1986).

Pohlavie predstavuje dalSi vyznamny faktor. Tradicné rodové roly pritomné v
mnohych komunitach ovplyviiuju typ a rozsah aspiracii - dievcata sa CastejSie orientuju
na rodinné a opatrovatelské ulohy, zatial ¢o chlapci smeruji k pracovnym c¢innostiam
dostupnym v komunite (MuSinka, Matlovi¢ova, Skobla, Hurrle, Kling, 2014).

45 Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Fakulta socialnych vied, Ustav socialnej prace a socialnej politiky,
Bucianska 4/A, 917 01 Trnava, e-mail: zupkoval @ucm.sk
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Dolezity je aj region. Kvalita $kol, dostupnost sluzieb, miera segregacie ¢i pracovné
moZnosti sa medzi regionmi vyrazne lisia. Ako uvadza Atlas romskych komunit (Skobla et
al., 2017), tieto rozdiely zasadnym spdsobom formuju, aké ciele si deti dokazu nastavovat
a aké zivotné scenare povazuju za dosiahnutelné.

Pre socidlnu pracu je klGCové porozumiet tomu, ako sa tieto faktory navzijom
prelinaja a aky dopad majui na budice smerovanie deti. Praca so zZivotnymi aSpiraciami
umoznuje podporovat motivaciu, posiliiovat sebavedomie a identifikovat skryté bariéry,
ktoré brzdia deti v rozvoji.

Hlavnym cielom prispevku je zistit, ¢i existuje Statisticky vyznamny rozdiel v
zivotnych aSpiraciach medzi majoritou a minoritou. Prva ¢iastkova otdzka skima vztah
medzi vekom a Uroviiou zivotnych aspiracii, druhd rozdiely podla pohlavia a tretia
regionalne rozdiely. Ziskané zistenia pomahaji lepsie pochopit, ako sa zivotné aspiracie
formuja v réznych socialnych prostrediach a aké implikacie to ma pre socialnu pracu.

1 ZIVOTNE ASPIRACIE DETi AKO SOCIALNO-PRAVNY FENOMEN

Zivotné aSpiracie predstavujii predstavy deti o ich budicnosti, moZnostiach,
povolani, vzdelani a celkovom Zzivotnom smerovani. V socialnej praci ide o kltacovy
indikator budtcej socialnej mobility, pretoZe odraza nielen individualne schopnosti, ale
najma socialne podmienky, rodinné vzorce, komunitné oc¢akavania a dostupné prilezitosti.
Vyskumy (UNDP, 2012; ERRC, 2025) upozornuji, Ze deti zo socialne znevyhodneného
prostredia maji ¢asto ztZené Zivotné aspiracie, ktoré neodrazaja ich potencial, ale limity
prostredia, v ktorom vyrastaja.

Pre socialnu pracu su zivotné aSpiracie dolezité, pretoze odhaluji, do akej miery maja
deti priestor predstavovat si alternativne budicnosti a vnimat svoje vlastné moznosti ako
realistické a dosiahnutelné.

Romske deti na Slovensku Celia dlhodobo pretrvavajacim socialnym nerovnostiam,
ktoré vyznamne ovplyviiuju ich Zivotné Sance. Chudoba, nizka vzdelanost rodicov,
obmedzeny pristup k sluzbam, priestorova segregacia a absencia pozitivnych rolovych
modelov tvoria kumulované rizika, ktoré priamo zasahuja do toho, aké ciele si deti dokazu
stanovovat (Filadelfiova, Skobla, Gerbery, 2007). Eurépske monitorovacie spravy (ERRC,
2021) opakovane poukazuji na to, Ze nerovnosti v Skolskom systéme - vratane
segregovanych tried, rozdielnej kvality vyucby a niz§ich ocakavani zo strany ucitelov -
prispievaja k tzv. ,cyklu obmedzenych moznosti“. Deti tak nevnimaja SirSie mozZnosti
socialnej mobility, ale orientuja sa na kratkodobé alebo lokalne dostupné perspektivy.

Formovanie zZivotnych aSpiracii romskych Ziakov je ovplyvnené viacerymi bariérami.
Socialno-ekonomické bariéry stvisia s materialnou deprivaciou, obmedzenymi zdrojmi
domacnosti ¢i finan¢nymi limitmi pri pokrac¢ovani vo vzdelavani. Institucionalne bariéry
vyplyvaja z praxe segregovanych tried, nedostatoc¢nej individualizacie a nizkych oc¢akavani
ucitelov, ktoré literatira oznacuje ako ,soft bigotry of low expectations“ (FRA, 2014).

Psychosocialne bariéry savisia so stigmatizaciou, oslabenou sebaddverou a
negativnymi sktsenostami s odmietnutim ¢i diskriminaciou. Komunitné a kultirne
faktory predstavuja dalSiu vyznamnu vrstvu - tradi¢né rodové roly, skoré rodi¢ovstvo ¢i
normy ,ostat vkomunite“ limituja predstavivost deti a ich ochotu uvazovat o alternativach
mimo lokalneho prostredia.

Tieto bariéry vSak nie st len prekazkami - zaroven ukazuja, kde moze socialna praca
posobit najefektivnejSie. Sociadlna praca disponuje nastrojmi na viacerych drovniach:
individualne moze posiliiovat sebadéveru, motiva¢né zrucnosti a kariérne planovanie; na
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urovni rodiny moze pracovat s rodicovskou podporou a informovanostou; komunitne
moze rozvijat volnocasové aktivity, pozitivne vzory a liderské programy; a na systémove;j
urovni advokovat rovnost $anci a podporu inkluzivnych politik (Bourdieu, 1986; Kostialova,
Chorvat, 2025; ERRC, 2025).

Pre socialnu pracu je preto zasadné porozumiet tomu, ako zZivotné aSpiracie vznikaja,
¢o ich posiliiuje a ¢o ich blokuje. Zarover je potrebné identifikovat rozdiely v aspiraciach
naprie¢ socialnymi a demografickymi skupinami - napriklad rozdiely medzi romskymi a
neré6mskymi detmi, rozdiely podla veku, pohlavia ¢i regionalne podmienené rozdiely.
Poznanie tychto rozdielov umoziuje cielenejSie navrhovat intervencie a predchadzat
reprodukcii nerovnosti v dalSich generaciach.

Z uvedenych dovodov je dolezité empiricky skiimat, ako sa zivotné aspiracie deti liSia
naprie¢ majoritou a minoritou, ¢i stvisia s vekom, pohlavim alebo regiénom, a aké socialne
faktory tieto rozdiely vysvetluji. Prave tieto otazky tvoria vychodisko pre nasledujicu
vyskumnu c¢ast prispevku, ktora ich analyzuje pomocou kvantitativneho dizajnu na vzorke
359 ziakov zo slovenskych regionov.

2 METODY

Vyskum bol realizovany kvantitativnym dizajnom s cielom analyzovat Zivotné
aSpiracie romskych a nerémskych ziakov a preskiimat ich vztah k vybranym socialno-
demografickym premennym. Vyberovy subor tvorilo 359 ziakov druhého stupna
zakladnych 8kol z dvoch regionov Slovenska, z toho 183 romskych a 176 nerémskych
ziakov. Do vyskumu boli zaradeni Ziaci vo veku 11 az 16 rokov, pricom bol zaznamenany aj
Udaj o pohlavi a regionalnej prislusnosti, aby bolo mozZné realizovat porovnania podla
tychto premennych. Skoly boli vybrané zamernym vyberom s dérazom na zastiipenie
ziakov z majoritného aj minoritného prostredia. Na zber dat bol pouzity Standardizovany
nastroj T-200 - Test hierarchie zaujmov, ktory zistuje preferencie a zaujmové orientacie
ziakov v roznych oblastiach a umoziuje ich interpretovat ako prejavy Zivotnych aspiracii.

Dotaznik bol administrovany kolektivnou formou v Skolskom prostredi. Pre kazdého
respondenta bolo vypocitané hrubé skore v jednotlivych oblastiach zaujmov, ktoré bolo
nasledne pouzité ako hlavna premenna v analyzach. Dopliiujaco bola spracovana aj
frekven¢na analyza kvartilového normativneho skore, ktora vsak slazila iba na ilustraciu
rozloZenia tirovni aspiracii, nie ako primarny analyticky nastroj. Na spracovanie dat boli
pouzité metddy deskriptivnej Statistiky, Spearmanova korela¢na analyza (pre zistenie
vztahu medzi vekom a troviiou aspiracii) a porovnania medzi skupinami podla etnicity,
pohlavia a regiénu. Statisticka vyznamnost bola posudzovana na hladine « = 0,05. Analyza
bola realizovana v programe IBM SPSS Statistics.

3 VYSLEDKY

Vztah medzi vekom a Groviiou zivotnych aspiracii v siboroch nerémskych a romskych
ziakov sme analyzovali pomocou Spearmanovej korela¢nej analyzy (tabulky 1-2).

V stibore neromskych Ziakov vysledky analyzy ukazali, Ze vek je v Statisticky vyznamnych
pozitivnych vztahoch k tirovni zZivotnych aspiracii A. poznavat nové veci (rs = 0,165, p =
0,029), O. stykat sa s ludmi (rs = 0,199, p = 0,008), P. posobit na l'udi (rs = 0,209, p = 0,005),
R. poznavat ludi (rs = 0,278, p < 0,001), a v Statisticky vyznamnych negativnych vztahoch
k arovni Zivotnych aspiracii C. poznavat umelecké diela (rs = -0,202, p = 0,007), D. zaoberat
sa aktivne umenim (rs = -0,228, p = 0,002), H. zaoberat sa zvieratami (rs = -0,183, p = 0,015)
a L. zaoberat sa rastlinami (rs = -0,243, p = 0,001). Zo smeru popisanych vztahov vyplyva,
ze s rasticim vekom mozno u nerémskych ziakov pozorovat narast v drovni zivotnych
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aSpiracii A. poznavat nové veci, O. stykat sa s ludmi, P. posobit na I'udi a R. poznavat I'udj,
a naopak, pokles zivotnych a$piracii C. poznavat umelecké diela, D. zaoberat sa aktivne
umenim, H. zaoberat sa zvieratami a 1. zaoberat sa rastlinami. Z hladiska vecnej
vyznamnosti boli vietky popisané vztahy slabé.

Tabulka1: Vztah medzi vekom a zZivotnych aSpiracii v sibore nerémskych ziakov (n =

176)
Zivotné aspiracie u nerémskych Vek
Ziakov Ts p

A. pozndvat nové veci 0,165* 0,029
B. pracovat vedecky -0,101 0,184
C. pozndvat umelecké diela -0,202%* 0,007
D. zaoberat sa aktivne umenim -0,228** 0,002
E. zaoberat sa slovami, jazykom 0,037 0,622
F. zbierat a usporaduvat nieco -0,010 0,900
G. pracovat ako technik 0,079 0,297
H. zaoberat sa zvieratami -0,183* 0,015
I. zaoberat sa rastlinami -0,243** 0,001
K. pracovat v obchode -0,033 0,666
L. pracovat v doprave 0,122 0,106
M. aktivne $portovat -0,012 0,879
N. organizovat 0,066 0,384
O. stykat sa s ludmi 0,199** 0,008
P. posobit na ludi 0,209** 0,005
R. pozndvat ludi 0,278** <0,001
S. pomdhat ludom 0,019 0,800

rs— Spearmanov korela¢ny koeficient, p - Statisticka vyznamnost
Zdroj : vlastné vypracovanie, 2025

3.1 Vek a arover Zivotnych aSpiracii

V stbore romskych ziakov vysledky analyzy ukazali, Ze vek je v Statisticky vyznamnom
pozitivnom vztahu k Grovni Zivotnej aSpiracie I. zaoberat sa rastlinami (rs = 0,177, p = 0,016)
a v Statisticky vyznamnych negativnych vztahoch k irovni Zivotnych aspiracii aktivne
Sportovat (rs = -0,158, p = 0,033) a O. stykat sa s ludmi (rs = -0,219, p = 0,003). Zo smeru
popisanych vztahov vyplyva, Ze s rasticim vekom mozno u romskych Ziakov pozorovat
narast v arovni zivotnej aSpiracie 1. zaoberat sa rastlinami a naopak, pokles zivotnych
aspiracii M. aktivne Sportovat a O. stykat sa s l'udmi. Z hladiska vecnej vyznamnosti boli
vSetky popisané vztahy slabé. V stbore romskych zZiakov sa teda s rastticim vekom ukazal
mierne odliSny trend - jedinou zivotnou aspiraciou, ktora s vekom sttpa, je I. zaoberat sa
rastlinami. Tento narast mozno interpretovat ako prejav lokalizovanych alebo
komunitnych vplyvov, ktoré so zvySujicim sa vekom posiliiuji zaujem o praktické,
konkrétne a blizke oblasti uplatnenia. Naopak, aSpiracie aktivne $portovat (M) a stykat sa
s ludmi (O) s rasttcim vekom u romskych ziakov klesaju. Tento vyvoj mozZe signalizovat
znizujicu sa dostupnost alebo podmienky na Sportové aktivity v starSom Skolskom veku
(napr. zmena Skoly, socialne okolnosti) alebo pokles motivacie k socialnemu kontaktu,
ktory moze byt ovplyvneny skasenostami s vylicenim, predsudkami ¢i zniZenou
sebadoverou v interakcii so Sir§im prostredim.
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Tabulka 2: Vztah medzi vekom a Zivotnymi a$piraciami v sibore romskych ziakov (n =

183)
Zivotné aspiracie u rémskych Ziakov v Vek -
A. pozndvat nové veci -0,121 0,103
B. pracovat vedecky 0,066 0,376
C. pozndvat umelecké diela 0,060 0,423
D. zaoberat sa aktivne umenim 0,053 0,472
E. zaoberat sa slovami, jazykom -0,056 0,455
F. zbierat a usporadivat nieco 0,130 0,079
G. pracovat ako technik 0,131 0,076
H. zaoberat sa zvieratami -0,111 0,136
I. zaoberat sa rastlinami 0,177* 0,016
K. pracovat v obchode 0,092 0,214
L. pracovat v doprave 0,108 0,147
M. aktivne $portovat -0,158* 0,033
N. organizovat -0,005 0,952
O. stykat sa s ludmi -0,219** 0,003
P. posobit na ludi 0,021 0,773
R. pozndvat ludi -0,117 0,114
S. pomdhat ludom 0,020 0,786

e 15— Spearmanov korelacny koeficient, p - Statisticka vyznamnost
Zdroj : vlastné vypracovanie, 2025

Predchadzajaca tabulka 2 ukazuje, Ze vo vac¢sine Zivotnych aspiracii romskych Ziakov
sa nevyskytol vyznamny vztah s vekom, ¢o naznacuje relativnu stabilitu ich preferencii
naprie¢ sledovanym vekovym obdobim. Statisticky vyznamné vztahy sa objavili len pri
troch aspiraciach. S rastcim vekom narasta zaujem o oblast I. zaoberat sa rastlinami (r_s
= 0,177; p = 0,016), ¢o mdzZe odrazat posiliiovanie prakticky orientovanych zaujmov, ktoré
st v romskom prostredi beZne dostupné a blizke kazdodennému zZivotu. Naopak, ambicia
M. aktivne §portovat (r_s = -0,158; p = 0,033) a O. stykat sa s ludmi (r_s = -0,219; p = 0,003)
s pribadajacim vekom slabnt. Tento pokles moZe signalizovat zniZujlice sa mozZnosti
ucasti na Sporte a socialnych aktivitach v starSom $kolskom veku alebo meniacu sa
motivaciu ziakov ovplyvnent socialnymi, ekonomickymi ¢i komunitnymi podmienkami.
Hoci su zistené vztahy Statisticky vyznamné len v slabej intenzite, naznacuju dolezité
vyvinové trendy, ktoré je potrebné zohladnit pri planovani podpory a intervencii pre
starsich romskych ziakov.

3.2 Porovnanie arovne zivotnych aSpiracii z hladiska pohlavia

Rozdiely v arovni jednotlivych Zivotnych aSpiraciach z hladiska pohlavia v stiboroch
neromskych a romskych Ziakov sme analyzovali pomocou Mann-Whitney U testu (tabulky
3-4).

V stbore nerémskych ziakov vysledky analyzy ukazali, Ze medzi chlapcami a dievéatami
existuju Statisticky vyznamné rozdiely v arovni nasledovnych Zivotnych a$piracii - B.
pracovat vedecky (U = 2680, p = 0,004), C. poznavat umelecké diela (U = 1792, p < 0,001),
D. zaoberat sa aktivhe umenim (U = 2148,5, p < 0,001), E. zaoberat sa slovami, jazykom (U
= 2869, p = 0,020), G. pracovat ako technik (U = 1166, p < 0,001), H. zaoberat sa zvieratami
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(U =2437,p < 0,001), I. zaoberat sa rastlinami (U = 2185,5, p < 0,001), L. pracovat v doprave
(U =1965,5, p < 0,001) a M. aktivne §portovat (U = 2544,5, p = 0,001). Konkrétne sa ukazalo,
zZe v porovnani s dievéatami boli u chlapcov na vyznamne vysSej Grovni Zivotnej aSpiracie
B. pracovat vedecky, G. pracovat ako technik, L. pracovat v doprave a M. aktivne §portovat.
Naopak, dievcata preferovali vo vyznamne vysSej miere ako chlapci zaujmové orientacie
C. poznavat umelecké diela, D. zaoberat sa aktivhe umenim, E. zaoberat sa slovami,
jazykom, H. zaoberat sa zvieratami a 1. zaoberat sa rastlinami. Z hladiska vecnej
vyznamnosti boli takmer vSetky zistené rozdiely stredne silné, rozdiely v zZivotnych
aspiraciach C. poznavat umelecké diela, G. pracovat ako technik a L. pracovat v doprave
boli dokonca silné. Len rozdiel v irovni zivotnej aSpiracie E. zaoberat sa slovami, jazykom
bol slaby.

Tieto zistenia potvrdzuja, ze rodové rozdiely v Zivotnych aspiraciach neroémskych ziakov
st vyrazné a maju konzistentny smer - chlapci inklinuja k technickym, prirodovednym a
Sportovym oblastiam, zatial Co dievcatd preferuji umelecké, jazykové a prirodné
smerovanie. Ide o vzorec, ktory je v stlade s predchadzajacimi vyskumami o rodovo
podmienenych preferenciach v Skolskom veku. Zaroven vsak tieto rozdiely naznacuju, ze
vyber dalSieho vzdelavania mdze byt v tejto skupine formovany nielen individualnymi
zaujmami, ale aj rodovymi ocakavaniami a kultrnymi stereotypmi pritomnymi v
majoritnom prostredi. Pre Uplnost st rozdiely medzi chlapcami a dievéatami v
jednotlivych oblastiach Zivotnych aspiracii uvedené v nasledujtcich tabulkach.

Tabulka 3 : Rozdiely v Zivotnych aSpiraciach vsabore nerdémskych ziakov
zavislosti od pohlavia (n = 176)
Zivotné Chlapci Dievéata
wneromaly o vooor
ch ziakov MR Mdn MR Mdn
A 11
pozndvat 86,11 5 ' 92,48 12 3367 0,418
nové veci
B. 5 0,00 0,4
pracovat 97,14 8 74,11 ’ 2680 ’ ’
5 4 5
vedecky
C.
pozndvat 71,44 4 1153 9 1792 <0,0 0.9
. ) 01 4
umel. diela
D.
zaoberat sa 75,03 4 10,9 8 2148, <0,0 0,7
. 5 5 o1 3
akt. umenim
E.
zaoberat sa 81,58 4 100,0 7 2869 0,02 0.3
. 3 0 6
slovami, jaz.
F.
zbierat ] 93,6 6 79,91 5, 3063 0,08
a usporadiv 5 5 2
at
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G.

pracovat ako 110,9 9 51,17 3 1166 <0,0 13
. 01 8
technik
H. 106,5 <0,0 0,5
zaoberat sa 77,65 9 ’ 1 2437 ’ ’
. . 8 01 7
zvleratami
I
zaoberat sa 75,37 6 110,3 10 2185, <0,0 0,7
. . 9 5 01 1
rastlinami
K.
pracovat 90,01 5 85,98 4 2463’ ;) 60
v obchode
L. 103,6 1965 <0,0 0,8
pracovat ’ 6 63,28 2 ’ ’ ’
3 5 01 3
v doprave
M.
aktivne 98,37 15 72,05 11 :544’ 0,001 20’5
$portovat
. N. , 86,87 8 91,22 8 3450, 0,582
organizovat 5
O. stykat 89,31 9 87,14 9 3540, 0,784
sa s ludmi 5
P. 89,5 7
posobit na ’ 8 86,8 ’ 3518 0,731
U ’ 2 5
ludi
R.
o 89,0
pozndvat 9 10 87,64 10 3573 0,861
ludi
5. 85,8
pomadhat 3 ’ 11 92 95 12 3336 0,367
ludom

MR - priemerné poradie, U - Statistika pre Mann-Whitney U test. p - Statisticka
vyznamnost, d - Cohenovo d ako ukazovatel vecnej vyznamnosti
Zdroj : vlastné vypracovanie, 2025

V stbore romskych Ziakov vysledky analyzy ukazali, Ze medzi chlapcami a diev€éatami
neexistuju Statisticky vyznamné rozdiely v irovni Ziadnej zo Zivotnych a$piracii. Rovnost
(nizka diferenciacia) ambicii u romskych ziakov moze naznacovat, Ze individualne zaujmy
a rodové preferencie st v tomto prostredi menej profilované - a to bud v dosledku
obmedzenych vzdelavacich moznosti a prilezitosti (napr. vplyv Strukturalnych bariér, ako
je typ Skoly ¢i region) alebo kvoli silnému vplyvu socialnych ocakavani ¢i kultdrneho
kontextu, ktory uniformizuje ambicie bez ohladu na pohlavie. V pripade romskych Ziakov
sa tiez moze uplatiiovat "efekt utimenych oc¢akavani", kde celkova nizsia troven zZivotnych
aSpiracii alebo ich orientacia na menej Specifické smery (napr. zameranie na profesie s
rychlou navratnostou alebo tie, ktoré st dostupné v komunite) prekryva pripadné rodové
odli$nosti. V rémskom stibore st zivotné aspiracie pravdepodobne ovplyviiované inymi
premennymi, ako je typ Skoly, region, socialna situacia ¢i komunitné oc¢akavania - ktoré
mozu ,prekryt* pohlavie ako vyznamny faktor.
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Tabulka4: Rozdiely v zivotnych aspiraciach v subore réomskych ziakov zavislosti od
pohlavia (n = 183)

Zivotné Chlapci Dievcata
e, by,
omsky MR Mdn MR  Mdn
Ziakov
A 10 1 3934 0,85
pozr’wwa? 92 85 5 9145 0 5 9
noveé veci
B.
) 90,3
pracovat 5 6 93,07 6 3877 0,733
vedecky
C.
. 90,9
poznadvat 89,75 7 9 7 3816,5 0,876
umel. diela
D.
zaoberat sa 88,21 6 94,46 7 3723 0,434
akt. umenim
E.
zaoberat sa 93,0 7 91,3 7 3918 0,823
slovami, jaz.
F. zbierat 93.0
a usporadiva 3 ’ 6,5 91,3 6 3918,5 0,824
t
G.
pracovat ako 97,13 6 88,6 6 3627 0,29
. 8 0
technik
H 83,3
zaoberat sa 3 ’ 7 97,59 8 3375 0,075
zvieratami
I
zaoberat sa 934 6 91,04 5 3889, 0,76
. . 8 5 0
rastlinami
K. 3462
pracovat 84,59 8 96,81 8 ’ 0,126
5
v obchode
L. 0,88
pracovat 92,69 6 91,55 5 3946 6 ’
v doprave
, M. 88,5
aktivne 97,31 11 6 11 3614 0,273
Sportovat
. N. , 88,52 9 94,26 9 3745,5 0,472
orgamzovat
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O. stykat 93,7 10 90,9 ! 38735 0,725
sa s ludmi 0
P. pﬁsobif 99,0 3489,
S . 8 87,44 7 ; 0,146
R. 10, 88,5 1
pozndvat ludi 9731 5 6 0 3614 0,272
S.
pomdhat’ 92,8 11 91,43 11 3933 0,85
U y 8 6
ludom

MR - priemerné poradie, U - Statistika pre Mann-Whitney U test. p - Statisticka
vyznamnost, d - Cohenovo d ako ukazovatel vecnej vyznamnosti
Zdroj : vlastné vypracovanie, 2025

3.3 Porovnanie urovne Zivotnych aSpiracii z hladiska regionu
Rozdiely varovni jednotlivych zivotnych aSpiraciach zhladiska regionu v stbore
romskych Ziakov sme analyzovali pomocou Mann-Whitney U testu (tabulka 5).
Vysledky analyzy ukazali, Ze medzi ziakmi Zijacimi v NR a BB regione existuja Statisticky
vyznamné rozdiely v irovni nasledovnych Zivotnych aSpiraciach - A. poznavat nové veci
(U = 2370, p = 0,005) a K. pracovat v obchode (U = 2465, p = 0,013). Konkrétne sa ukazalo,
Ze v porovnani so Ziakmi Zijacimi v BB regione bola u Ziakov Zijucich v NR regione na
vyznamne vys$ej irovni zivotnd aspiracia A. poznavat nové veci. Naopak, ziaci zijuci v BB
regione preferovali vo vyznamne vysSej miere ako ziaci zijici v NR regiéone zaujmova
orientaciu K. pracovat v obchode.
Z hladiska vecnej vyznamnosti boli oba rozdiely v Grovni Zivotnych a$piracii slabé.

Tabulka 5: Rozdiely v Zivotnych aSpiraciach v stbore rémskych Ziakov zavislosti od
regionu (n = 183)

Zivotné NR region (n = BB region
Jpde M9 _lan oy,
omsty MR  Mdn MR Mdn
ziakov
A 98,4 0,00 04
pozndvat 4 ’ 1 73,88 10 2370 5 ’ 9 '
noveé veci
B. 92,5 0,82
pracovat 1 ’ 6 90,57 7 31715 7 ’
vedecky
C.
pozndvat 89,2 6 93,89 7 3005, 0,59
. 7 5 7
umel. diela
D. 88,8 100,8
zaoberat sa ’ 6 ’ 7 2815 0,176
, 5 5
akt. umenim
E.
zaoberat sa 888’2 7 é02’4 8 2738 0,110
slovami, jaz.
F. 92,2 3203, 0,90
zbierat 7 6 I,24 6,5 5 7
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a usporadiv

at
G. 92,2 3207 0,91
pracovat ako ' 6 91,32 6 ’ ’
. 4 5 8
technik
H. 94,8 0,22
zaoberat sa 5 ’ 8 84,06 7.5 2859 P ’
zvieratami
I
zaoberat sa 92,3 6 91,07 6 3195, 0,88
. . 3 5 7
rastlinami
K.
pracovat 686’2 8 5108’1 9 2465 30’01 70’3
v obchode
L. 0,22
pracovat 89,17 5 99,96 7 2858 4 ’
v doprave
M. 95,0 10 2831 0,19
aktivne ’ 11 83,49 ’ ’ ’
" ) 3 5 5 3
sportovat
. N. , 954 9 82,31 8 2775 0,13
organizovat 4 9
O. stykat 924 1 3183, 0,85
sa s ludmi 2 0 90,82 10 5 7
P.
posobit na 90,9 8 94,89 8 3101,5 0,65
y g2 7 9
ludi
R. 94,0 1 0,38
pozndvat ’ 86,27 9,5 2965 ’
y s 4 0 0
ludi
S.
pomdhat 91,2 1 94,03 1 3142, 0,75
U ) 8 5 6
ludom

MR - priemerné poradie, U - Statistika pre Mann-Whitney U test. p - Statisticka
vyznamnost, d - Cohenovo d ako ukazovatel vecnej vyznamnosti
Zdroj : vlastné vypracovanie, 2025

Na zaver mozno konstatovat, Ze vysledky poukazuji na vyznamné rozdiely v Zivotnych
aSpiraciach ziakov v zavislosti od veku, pohlavia, etnicity a regioénu, pricom ich intenzita
je prevazne slaba az stredna. Tieto zistenia vytvaraji vychodisko pre hlbsiu interpretaciu
v kontexte socialnej prace, ktora je predmetom nasledujtcej kapitoly.

DISKUSIA A ZAVER

Vysledky korelacnej analyzy (z prvého ciastkového ciela : vek a troven zivotnych
aSpiracii) odhaluja zaujimavé vyvinové trendy v Zivotnych aspiraciach nerémskych ziakov,
ktoré st relevantné aj z pohladu socialnej prace. S rasticim vekom Ziaci ¢astejsie preferuju
aSpiracie orientované na poznavanie, interakcie s ludmi a ovplyvriovanie druhych
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(aSpiracie A, O, P, R). Ide o oblasti, ktoré tizko suvisia s rozvojom socialnych kompetencii,
sebapoznania a kariérnej orientacie.

Naopak, s vekom klesd zaujem o aSpiracie spojené s umenim, prirodou a
starostlivostou o zvierata ¢i rastliny (aspiracie C, D, H, I). Tento trend moze naznacovat
postupné opustanie Sirokého spektra zaujmov a zuZovanie pozornosti na socialne a
praktické oblasti, ktoré Ziaci vnimaji ako hodnotnejsie pre svoje budtice smerovanie.

Pre socialnu pracu su tieto vysledky podstatné z viacerych dovodov. Naznacuju, ze
vek ovplyviiuje nielen intenzitu zaujmov, ale aj typ aSpiracii, ktoré Ziaci povazuju za
realistické a zmysluplné. Socialni pracovnici posobiaci v Skolskom prostredi tak mozu
lepsie cielit intervencie podporujuce kariérne planovanie a motivaciu k dalSiemu
vzdelavaniu. V adolescentnom obdobi, ked rastie orientacia na socialne vztahy, je vhodné
vyuzivat skupinové formy prace, mentoring a programy rovesnickej podpory, ktoré moézu
posilnit sebadoveru a akademické sebaponatie Ziakov.

Zaroven pokles zaujmu o umelecké ¢i prirodovedné oblasti poukazuje na potrebu
udrziavania §irSieho spektra moznosti pre ziakov, ktori pochadzaju z prostredi s niz$im
kultdrnym kapitalom. Socialna praca méze zohravat rolu v mapovani zaujmov Ziakov, v
podpore ich talentov a v sprostredkovani mimoskolskych aktivit, ktoré by inak neboli
dostupné. Tieto aktivity maju potencial posilnit akademicka identitu a dlhodobé Zivotné
aspiracie.

Hoci boli vztahy Statisticky vyznamné len v slabej intenzite, ich vyvinovy smer ma
jasny prakticky dopad: socialna praca moze cielene pracovat s tym, ako sa meniace zaujmy
a aSpiracie prejavuju v rozhodovani o dalSom vzdelani. Vysledky m6Zu pomoct pri tvorbe
individualnych planov, vychovno-vzdelavacich stratégii a preventivnych programov, ktoré
reflektuja potrebu odlisSného pristupu k mladsim a starsim ziakom.

Zisteny vztah medzi vekom Ziakov a Groviiou ich Zivotnych aSpiracii ma vyznam aj
mimo Skolského prostredia. S pribdajacim vekom rastie orientacia Ziakov na socialne
interakcie, poznavanie ludi a pdsobenie na okolie, zatial ¢o zaujem o umelecké a prirodné
oblasti postupne klesa. Tento trend odraZza zmeny v hodnotach, prioritach a vnimanych
moznostiach, ktoré st vyznamne formované prostredim, v ktorom dieta Zije. Pre socialnu
pracu to znamena, ze podpora zivotnych aspiracii sa nemdze obmedzit len na Skolu.
Rozvoj tychto aSpiracii je ovplyviiovany rodinnym zazemim, dostupnostou podnetnych
aktivit v komunite, kontaktom s pozitivnymi vzormi a mierou socialnej opory, ktort dieta
a jeho rodina dostavajt. Prave tu vstupuje do procesu komunitna, terénna a poradenska
socialna praca. Na zaklade tychto zisteni je nevyhnutné premietnut vyvinové vzorce a
identifikované rozdiely do konkrétnych intervencii socialnej prace, ktord moéoZe na
viacerych Grovniach priamo ovplyviiovat podmienky formujtce zZivotné aspiracie deti.

Socialna praca v rodine

Rodina urcuje, aké aSpiracie dieta vnima ako dosiahnutelné. Socialni pracovnici mézu
pOsobit podporne napriklad pri:

« posiliiovani rodi¢ovskych kompetencii v oblasti vzdelavania,

o préci s nizkymi o¢akavaniami rodi¢ov alebo ich negativnou skisenostou so $kolou,

o sprostredkovani dostupnych volnocasovych aktivit, ktoré reaguji na meniace sa

zaujmy dietata.

Socialna praca v komunite

Ako Ziaci starnq, rastie vyznam socialnych vztahov. Komunitna socialna praca moze
budovat siet aktivit, klubov, mentorov a rovesnickych skupin, ktoré pomahaju rozvijat
zaujmy ziakov mimo Skoly.
Pre Ziakov z marginalizovanych prostredi je to eSte ddlezZitejSie, pretoZe tieto prileZitosti
byvaja v ich okoli obmedzeneé.

242



PUBLICY 2025 II.

Terénna socialna praca

Terénni pracovnici maja jedine¢ntt moznost ovplyviiovat Zivotné podmienky, ktoré
priamo formuji aspiracie deti:

o pristup k informaciam o strednych Skolach,

e podpora pri vybere odboru,

e sprevadzanie rodiny v procese rozhodovania,

« posiliiovanie motivacie a sebaddvery deti aj rodicov.

Systémova a socialno-politicka rovina

Vyvinové zmeny v a$piraciach navadzaju aj na potrebu systémovych rieSeni:

e programy kariérnej orientacie dostupné aj mimo skoly,

« rozvoj multidisciplinarnych centier pre deti a rodiny,

o strategické planovanie v obciach so socialnou pracou zameranou na podporu

vzdelavania.

Celkové vysledky prispevku tak potvrdzuji potrebu cielenej a viactroviiovej socialnej
prace, ktora dokaze systematicky podporovat rozvoj zivotnych aspiracii deti a zmiernovat
nerovnosti, ktoré formuju ich budace moznosti.
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